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RESUMO

A participacdo da sociedade civil nos espacgos publicos se reconfigura a partir da
Constituicdo Federal de 1988 e, ambas, complementam a oportunidade de
mudancas nas relacdes entre Estado e sociedade. A ampliacdo da participacdo que
propde o texto constitucional, amplia os espacos de producéo das decisdes politicas,
garantindo instrumentos que possibilitam um maior controle social sobre as acdes
estatais, principalmente na elaboracéo das politicas publicas, com a participacéo de
segmentos da sociedade civil no processo decisorio, 0 que significa um avango para
a democracia no pais. A Lei Organica da Assisténcia Social/ LOAS, criada para
regulamentar o texto constitucional, instituiu os Conselhos de Assisténcia Social nos
trés niveis de gestdo, Federal, Estadual e Municipal, composto paritariamente por
representantes do segmento governamental e ndo governamental para gerir as
politicas da area. As relacdes de representatividade entre os representantes e
representados no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Ponta Grossa/CMAS
foi o objeto escolhido para este estudo. O objetivo foi compreender como se
configuram as relagbes de representatividade dos conselheiros e, como essas
relacbes se materializam nas discussfes do CMAS. A abordagem qualitativa e o
método dialético orientaram a realizacdo da pesquisa que, metodologicamente, deu-
se por meio de revisdo bibliografica, pesquisa documental, observacéo e entrevistas
semi-estruturadas. Os sujeitos de pesquisa foram selecionados por amostragem e
divididos em dois grupos, conselheiros/representantes e representados e, 0 espaco
temporal, foi de 2010 a 2011. A fundamentacédo tedrica construida instrumentalizou
a analise de contetdo dos dados levantados, da qual emergiram trés categorias:
motivacdo e conhecimento, materializacdo da representatividade dos conselheiros
nas discussdes do Conselho e relagbes dos conselheiros com o0s segmentos
representados. A pesquisa oportunizou identificar algumas caracteristicas que
marcam as relacdes entre conselheiros/representantes e representados no Conselho
Municipal de Assisténcia Social de Ponta Grossa, entre elas: as relagbes de
representatividade no CMAS que se configuram com fragilidade de vinculos entre
os conselheiros/representantes e as bases representadas, com excecdo do

segmento governamental. Transparece o compromisso dos conselheiros/
representantes com o interesse dos representados e interesses gerais, porém existe
grande fragilidade na materializacdo desses interesses, pela dificuldade de
articulacéao entre representantes e representados. Nas relacbes de
representatividade do segmento ndo governamental foram percebidos os interesses
das entidades sociais e quanto aos interesses dos usuarios, estdo pouco refletidos
no ambito do CMAS e, quando surgem, é sem protagonismo dos proéprios USuarios.

Palavras Chave: Representatividade, democracia, participagdo, conselhos de
assisténcia social.



ABSTRACT

The participation of civil society in public spaces is ensured by the Federal
Constitution of 1988 and both of them complement the opportunity of changes in the
relations between State and society. The increasing participation proposed in the
constitutional text expands the production spaces policy decisions, providing tools
which enable greater social control over the state actions mainly in the elaboration of
public policies with the participation of civil society groups in decision-making process
which represents a breakthrough to the country democracy.The Organic Law of
Social Assistance / LOAS which was created to regulate the constitutional text sets
up the Councils of Social Welfare into three levels of management (Federal, State
and Municipal) composed of an equal number of representatives of governmental
and non-government segment to manage the policy in the area. The representative
relationship between the representative and represented people in the Municipal
Council of Social Service of Ponta Grossa / CMAS was the subject chosen for this
study. The aim of this work was to understand how the counselor representative
relations are established and how they are materialized in the CMAS discussions.
The qualitative approach and dialectical method guided this research which
methodologically was carried out by literature review, documentary research,
observation and semi-structured interviews. The people who participated in this
research were selected by cross-section and divided into two groups
(counselors/representative and represented) during 2010 and 2011. The theoretical
grounding made, gave the possibility for the analysis of the data contents collected
from which emerged three categories: motivation and knowledge, materialization of
the counselors representative in the Councils discussions and the relation of the
councils with the represented segment. The research provided the identification of
some features that mark the relations between the counselors/representative and
represented in the Municipal Council of Social Service of Ponta Grossa such as the
representative relations in CMAS are configured in a fragile link between the
counselor representative and the represented basis but the government segment.
The commitment of the representative councils with the represented and general
interests are plain however there is a great weakness in the materialization of these
interests because the difficulty of articulation between representatives and
represented. In the representative relations of non-government segment were
perceived interests of social entities and the users interests are little reflected by
CMAS and when they arise is with no role of the own users.

Keywords: Representative, Democracy, Participation, Councils of Social
Service/Welfare.



LISTA DE QUADROS

Quadro 1: Orcamento do Fundo Municipal de Assisténcia Social dos anos de
2005 @ 2011 oot a e e —raaaaaaaaaaaaanaaaas

Quadro 2: Numero de familias inseridas nos Programas de Transferéncia de

Quadro 3: Dados Orcamentarios do Municipio de Ponta Grossa para 2011 ....
Quadro 4: QUAAro e VOLOS.......ccoeiiiiiiieeeieeiiitr e e e e e e e
Quadro 5: ComposiGa0 dO CMAS ...
Quadro 6: Perfil dOS representados...........ccuuuiiiiiiiiiii e
Quadro 7: Categorias de analiSe............ooeueiiuiiiiiiiiiiii e

Quadro 8: Temas mais enfatizados nas reunides do CMAS.............cceevvvieeeens



SUMARIO

Lo Yo 11 Lo T PR P PRI 10
Capitulo 01— Democracia (s), sociedade (s) civil representatividade (S) ................ 17
1.1. Concepgdes de democracia e suas expressdes CoONtemMpOraneas ...................... 17
1.1.1. Democracia elitista OU repreSeNtatiVa ...........cccoiiriiiriiiieee e 18
1.1.2. Democracia direta Ou PartiCIPALIVA ..........cceerriiiirriiiiee e 21

1.2. Relacdo complementar entre democracia representativa e democracia

direta OU PArtICIPALIVAL ......ccoiiiiiiiie ettt e e e e e e e s s e e e e s e nnnnnnees 29
1.2.1. Perspectivas e concepgdes de sociedade civil e esfera publica ..............c.uueee. 38
1.2.2. As diferentes perspectivas de participacdo na gestado publica ............cccvvvveenenn. 47
1.3. Conselhos gestores de politicas publicas ..........cccccceeeeei, 52
1.4. Representatividade (S) ...ccoovviiiiiiieii i ———— 62
1.4.1. SUJEItOS rePreSENTALIVOS .....cccceiiieiiiiiii e ae e eerrereeeresesssessssresesenenns 77

Capitulo 02 - As relac@es de representatividade dos conselheiros municipais

de assisténcia social de PONta GrOSSa ....cc.uuvriiiiieeiiiiiiiiiii et 81
2.1. O MUNICIPIO A€ PONIA GIOSSA ..cevviviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee ettt 81
2.1.1. A Politica de Assisténcia Social no Municipio de Ponta Grossa ...........ccccceeeenne. 87
2.1.2. O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Ponta Grossa............cc.cceuvveee. 94
2.1.3. Aspectos do perfil dos CONSEINEIIOS..........ccviiiiiiiiiie e 103
2.2. Asrelagfes entre os conselheiros/representantes e representados.................... 109
2.2.1. Perfil dOS SUJEItOS PESUISATOS. ......oiiuutiiiiieieee ettt e et e e e e, 110
2.2.2. Relag¢bes entre os conselheiros/representantes e representados no CMAS....... 113
2.2.2.1. MOtivagao € CONNECIMENTO. .......uuiiiiiiiiiiiiiiiee e 114

2.2.2.2. Materializag&o da representatividade dos conselheiros nas discussdes

Lo To T 1Y N T PO 134
2.2.2.3. As relagbes dos conselheiros com os segmentos representados .................... 150
CONSIAEraGOES FIN@IS...ccci it e e e e e e e 173
=] (=T =] o3 - USSR 181
Apéndice A — QUAAID SINTESE ...ccoiuiiiieiiiiiie ettt e e e e rbe e e 191
Apéndice B- FOrMUIATio de DAdOS ..........ceeiiuiiiieiiiiiie et 196

Apéndice C — ROteiroS de ENreVISTaS .......cc.uuvviiiieeiiiiiiiieie et e e 200



10

INTRODUCAO

A construcdo democratica no Brasil, por intermédio da participacdo da
sociedade civil em espacos institucionais de participacdo, € um caminho que, ao
mesmo tempo podendo democratizar o Estado e expandir as condi¢bes para o
exercicio de cidadania, também sup&e conflitos e contradi¢cdes entre os sujeitos que
compdem as relacdes estabelecidas entre as partes. A participacdo social € uma
forma comportamental que envolve os individuos durante sua vivéncia politica,

como nos ensina Ammann (1978):

O padrao comportamental da participagdo que nasce e evolui no
exercicio continuo e permanente da praxis participativa, pelo
homem: na reivindicacdo de seus direitos, na assuncdo de suas
responsabilidades, no aperfeicoamento de sua profissdo, na geracao
de mais saber, na prética associativista, na elaboracdo e execucédo
de planos, no desempenho de suas funcbes politicas, no
posicionamento consciente face as opg¢des, no exercicio do voto e da
representatividade. (AMMANN, 1978, p. 40).

A implantacdo de espagos participativos no interior do aparelho estatal, em
especial a partir da promulgacao da Constituicao Federal em 1988, marca um novo
direcionamento social e politico brasileiro e abre perspectivas para uma nova relacao
entre Estado e sociedade civil.

A democracia, (vista como um elemento essencial no processo de conducao
dessa nova relacdo) e suas diferentes perspectivas, serdo pontuadas neste debate,
destacando que, para um estudo mais aprofundado sobre essa categoria, seria
necessario situa-la desde o periodo classico, com seus ideais politicos de igualdade
entre os cidadaos, liberdade, respeito pela lei ou pela justica, até os dias atuais.
Porém, pelo recorte que fazemos neste trabalho, delimitaremos a alguns aspectos
sobre democracia, numa discussao contemporanea.

Esse debate traz a democracia participativa como resposta as caracteristicas
elitistas e excludentes das democracias eleitorais (representativas), defendendo a
articulacédo entre ambas. Essa articulacdo prevé uma nova perspectiva de gestao
democratica baseada na insercdo dos cidadaos nas questdes de interesse publico.
Esse processo social, ainda em construgdo, é possivel ser denominado de gestédo
participativa, a qual esta estreitamente relacionada com a sociedade civil como

espaco de ampliacdo da democracia (Duriguetto, 2007).
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Nesse contexto, os conselhos gestores podem apresentar uma importante
alternativa para resposta a essa demanda, ampliando a participacdo social e,
consequentemente, a democracia, assim os conselhos, enquanto instrumentos de
valores democraticos, merecem especial reflexdo de pesquisadores e de
profissionais.

Gohn (2003) coloca que, os conselhos gestores, vistos como uma forma de
participacdo sociopolitica, baseada no engajamento popular, podem ser canais de
participacdo que articulam representantes da populacdo e membros do poder
publico estatal em préticas que dizem respeito a gestao de bens publicos.

Em cumprimento aos dispositivos legais, o municipio de Ponta Grossa
instituiu o Conselho Municipal de Assisténcia Social, ao final de 1995, por meio de
lei municipal, tendo como finalidades: definir as prioridades da politica municipal de
assisténcia social, bem como atuar na formulacdo de estratégias e controle da
execucgao dessa politica; exercer o poder normativo da assisténcia social no ambito
da administracdo publica municipal e exercer o poder fiscalizatério das atividades
da assisténcia social financiadas com recursos publicos. (Lei Municipal N° 5372,
1995).

Dentro desse contexto, para que realmente o Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Ponta Grossa se fortaleca como mecanismo de
aperfeicoamento da democracia e fortalecimento da cidadania, faz-se necessario
gue 0s sujeitos representativos que dele participam, construam uma representacao,
pautando sua intervencédo na defesa de direitos de interesses coletivos e ndo de
interesses particulares. A representacdo, entendida como a defesa de interesses
gerais de determinados grupos, por pessoas escolhidas e/ou eleitas para esse fim,
pressupde que, o representante deve conhecer as demandas e necessidades desse
segmento. Para uma representacdo ser considerada democratica, ela deve
desenvolver-se de forma visivel e transparente e com articulacdo entre
representantes e representados.

O Conselho devera ser, no seu amadurecimento, visto como um espago de
debates, negociacbes e de partiiha de poder, construindo, por intermédio da
participacdo democratica e representativa dos sujeitos, uma das principais
estratégias para a construcdo de um verdadeiro espaco democréatico.

A partir dessas questdes, surge o interesse pelo desvendamento do objeto

desta pesquisa: “as relagbes de representatividade dos atuais Conselheiros
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Municipais de Assisténcia Social de Ponta Grossa”, uma vez que acompanhamos
este Conselho desde a sua implantacdo no municipio e, de modo mais especifico,
nos ultimos seis anos, como responsavel técnica pelo mesmo. Acreditamos que,
uma analise sobre esse tema, ird contribuir para um avanco do trabalho junto ao
Conselho Municipal de Assisténcia Social e para as discussbes sobre o tema
pesquisado.

No inicio do processo levantamos a seguinte problematizacao sobre o objeto
da pesquisa: Qual o perfil dos conselheiros municipais de assisténcia social do
municipio de Ponta Grossa? As rela¢gBes de representatividade no Conselho refletem
quais interesses? O conselheiro representa o segmento que o escolheu? O
conselheiro faz a interlocucéo entre o debate instituido no Conselho com as bases
que o elegeu? Os segmentos com representacdo no Conselho (gestor municipal,
entidades sociais, profissionais da area e usuarios da politica de assisténcia social)
tém conhecimento do debate instituido no Conselho? De que forma? Qual a
concepcao de representatividade dos sujeitos pesquisados e como se configuram as
relaces de representatividade dos conselheiros no Conselho?

E no contexto dessa problematizacdo que se desenvolve esta pesquisa, a
qual tem, como foco, o espaco do Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Ponta Grossa. Nesta pesquisa, busca-se também: compreender como se
configuram as relacdes de representatividade dos conselheiros e como essas
relacbes se materializam nas discussfes do Conselho. Para o alcance desse
objetivo geral, propomos o0s seguintes objetivos especificos: tracar o perfil dos atuais
conselheiros; identificar, junto aos segmentos governamentais e ndo governamentais
com representacdo no Conselho de Assisténcia Social de Ponta Grossa (CMAS),
guais 0s mecanismos e acdes de articulacdo entre os conselheiros e 0s setores por
eles representados; identificar a materialidade da representacdo nas discussbes do
Conselho, por meio de andlise das atas de reunifes e, por fim, analisar como se
configuram as relacdes entre os conselheiros e as bases que representam.

A pesquisa tem carater qualitativo, sendo realizada pelo seguinte
procedimento metodoldgico: sistematizacdo do referencial tedrico com as principais
categorias analiticas: democracia, sociedade civil, participacdo social, conselhos
gestores e representatividade, a partir de alguns autores de referéncia do tema
como: Schumpeter (1984), Pateman (1992), Duriguetto (2007), Rousseau (2002),
Bobbio (2006) (2000), Nogueira (2004), Dagnino,Olvera e Panfichi (2006), Gohn
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(1990) (2003), Tatagiba (2002), Véazquez (2001), sem prejuizo de outros
consultados.

Por meio do referencial, podemos visualizar o debate sobre a democracia,
identificando perspectivas para o seu aprofundamento, a partir da participacédo de
segmentos da sociedade civil, principalmente nos conselhos gestores de politicas
publicas. A sistematizacdo sobre a categoria representatividade, trouxe subsidios
para a analise de como esta se materializa nas relagcdes entre representantes e
representados no Conselho de Assisténcia Social.

Solidificada a base tedrico-conceitual sobre a problemética da pesquisa: as
relacdes de representatividade, entre representantes e representados no Conselho,
foi realizada a pesquisa de campo para buscar na realidade os elementos
constitutivos do fendbmeno pesquisado, (a partir dos sujeitos significativos que
vivenciam essa realidade).

Na pesquisa de campo foi utilizado, como recurso de coleta de dados, o
formulario e entrevista semiestruturada®, pela coleta de depoimentos. A entrevista
semiestruturada, conforme Trivifilos (1987), € um dos principais meios utilizados
pelo investigador para a coleta de dados, e ainda “[...] oferece todas as perspectivas
possiveis para que o informante alcance a liberdade e a espontaneidade
necessarias, enriquecendo a investigacdo.” (TRIVINOS, 1987, p.146).

Durante o processo, buscamos explicacdes coerentes, ldgicas e racionais
para o objetivo do estudo, tendo, como principal enfoque, o sujeito representativo,
vinculado ao objeto de pesquisa e, portanto, podendo contribuir com a sua
experiéncia para reconstrui-lo. Os sujeitos envolvidos foram selecionados em razao
de serem estreitamente ligados ao objeto desta pesquisa, 0 que tornou 0s
depoimentos prestados essenciais para o esclarecimento do tema em foco.

Os sujeitos de pesquisa foram selecionados por amostragem e divididos em
dois grupos: o primeiro grupo denominado de representantes (constituido por
conselheiros), o segundo grupo denominado de representados (constituido por
aqueles que elegeram ou indicaram os conselheiros).

No primeiro grupo (representantes), foram entrevistados trés conselheiros

governamentais: dois representantes da Secretaria Municipal de Assisténcia

' Os formulérios utilizados para o perfil dos conselheiros seguem no apéndice B, assim como o roteiro das
entrevistas (apéndice C). O projeto de pesquisa foi aprovado junto & Comissdo de Etica em Pesquisa/COEP, em
01 de outubro de 2010, parecer n2 98/2010, protocolo 12852/2010.
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Social (por ser a secretaria 0 maior niumero de representantes - trés), um
representante da Secretaria Municipal de Indastria, Comércio e Qualificacao
Profissional e trés conselheiros ndo governamentais: um de cada segmento com
representacdo no Conselho (entidades sociais, profissionais da area, e usuarios). Foi
utilizado como critério de sele¢cdo a maior frequéncia nas reunifes ordinarias do
Conselho, durante o ano de 2010.

No segundo grupo (representados), foram entrevistados um gestor municipal,
um representante dos profissionais da area, um usuario e um gestor de entidade
social. O critério de selecdo desse grupo foi a participacdo como eleitor, na eleicédo
para representantes da sociedade civil, ocorrida em primeiro de margo de 2010, e a
proximidade com a Politica de Assisténcia Social.

Todos o0s sujeitos da pesquisa, constitutivos da amostra, sdo considerados
sujeitos significativos da pesquisa, sendo importante “[...] ndo o numero de pessoas
que vai prestar a informacdo, mas o significado que estes sujeitos tém [...] a
realidade do sujeito € conhecida a partir dos significados que por ele lhe séo
atribuidos.” (MARTINELLI, 1994, p.14).

Também utilizamos como instrumentos a pesquisa documental e a observacéo
do pesquisador, devido a nossa experiéncia e insercdo no campo de pesquisa. A
observacdo foi efetivada no acompanhamento das reunides e discussdes do
Conselho. Para a pesquisa documental, foram consultadas as Atas do Conselho,
desde sua implantacdo, o Estatuto, o Regimento Interno e suas alteracdes, as
LegislacOes pertinentes ao mesmo e as Resolu¢des do Conselho.

Apés a coleta dos depoimentos, foi feita a transcri¢do literal, a organizacéo
dos dados e a identificacdo das categorias empiricas, segundo o procedimento de
analise de conteudo. Esse procedimento constituiu-se na organizacao e andlise do
material, a luz da pesquisa bibliografica e documental, posto que, esse procedimento
somente adquirira forca e valor “[...] mediante o apoio de determinado referencial
tedrico [...]" (TRIVINOS, 1987, p. 159).

No processo de analise dos dados foram identificadas as seguintes categorias
analiticas: motivacdo e conhecimento, materializacdo da representatividade dos
conselheiros nas discussdes do Conselho Municipal de Assisténcia Social e
relagbes dos conselheiros com os segmentos representados.

Durante todo o processo de pesquisa tivemos como balizador o método

dialético, como leciona Trivifios (1987):
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O método capaz de aprofundar a andlise da realidade do fendmeno

social, com todas as suas contradi¢cdes, dinamismo e relacdes, é o
método dialético, Este ndo é facil de manejar. Ele, além de exigir
capacidade reflexiva ampla, precisa do apoio de vasta informacéo e
de sensibilidade para captar os significados e explicagcbes dos
fendmenos ndo sO a nivel de sua aparéncia, mas também, muitas
vezes, de sua esséncia. (TRIVINOS, 1987,p.151).

A partir desses procedimentos e pressupostos, o trabalho foi assim

estruturado: Capitulo | — Democracia(s), Sociedade(s) civil e Representatividade(s),
no qual foram sistematizados os fundamentos tedricos e conceituais sobre as
concepgbes de democracia e suas expressdes contemporaneas, a relacao
complementar entre democracia representativa e a democracia direta ou
participativa, os conselhos gestores de politicas publicas e a categoria central desse
estudo, a representatividade.
Capitulo Il = As Relacdes de Representatividade dos Conselheiros Municipais de
Assisténcia Social de Ponta Grossa, onde foi realizada uma sistematizacéo sobre
0s elementos que compde o contexto sécio-cultural e histérico do municipio de
Ponta Grossa e do Conselho Municipal de Assisténcia Social, aspectos do perfil dos
conselheiros e a andlise dos dados coletados na pesquisa de campo.

Na sequéncia, apresentamos o0s resultados do processo de pesquisa
empreendido no periodo de realizacdo do Mestrado 2010/2011, com vistas a
contribuir com as discussfes sobre os desafios de materializar os preceitos
democréaticos de representatividade nas relacbes entre representantes e
representados no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Ponta Grossa.
Acreditamos que, a democracia se materializa, tanto na dimensédo macro-societaria,
como também nos espacos micro-societarios, ndo se limitando a propostas de
governos ou formas de Estado, mas sim, a pratica social, nesse caso especifico, a
pratica social de representatividade dos conselheiros.

Destacamos que, a pesquisa investigou as relacdes entre dois grupos: a
vocalizacdo dos representantes e dos representados, o que ocasionou uma
densidade nos dados coletados, fazendo com que a analise dos mesmos se
tornasse um processo complexo, provocando aproximacgdes sucessivas, até que
essas levassem a compreensdo das multiplas determinacdes que cercam o objeto.
Porém, temos a concepc¢do de qu,e as verdades cientificas “[...] significam graus do

conhecimento, limitados pela histéria [...]” (TRIVINOS, 1987, p.51), assim, em outro
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momento historico, a realidade analisada nesta pesquisa, pode se mostrar de outra

forma.
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CAPITULO |

DEMOCRACIA(S), SOCIEDADE(S) CIVIL E REPRESENTATIVIDADE(S)

1.1. Concepcdes® de Democracia e suas Expressées Contemporaneas

Ao discutir a questdo da democracia Held (1987) se pronuncia situando que
a democracia tem sido defendida com base na ideia de que ela atinge um ou mais
valores ou bens fundamentais: igualdade, liberdade, auto desenvolvimento moral,
interesse comum, interesses privados, utilidade social, satisfacdo de necessidades
e, ainda, decisbes eficientes. A historia do embate de posi¢cdes € a arena onde se
concentra a luta para determinar se a democracia significara algum tipo de poder
popular (uma forma de vida na qual os cidadaos estardo engajados em autogoverno
e autorregulamentacdo) ou em ajudar no processo de tomada de decisdes (um meio
de legitimar as decisdes daqueles eleitos para o poder — 0s representantes — de
tempos em tempos). Para compreender as diferentes perspectivas de democracia, é
importante sistematizar os diferentes autores e concepc¢des que as envolvem na
sociedade contemporanea.
Os modelos de democracia podem ser divididos em dois tipos, como concebe
Held (1987): democracia direta ou participativa - um sistema de tomada de decisao
sobre assuntos publicos no qual os cidaddos estdo diretamente envolvidos - ou a
democracia liberal ou representativa — um sistema de governo envolvendo oficiais
eleitos que tomam para si a tarefa de representar os interesses e/ou pontos de vista
dos cidadaos dentro do quadro de referéncia do governo, da lei.
Nesta sistematizacao bibliografica, consideram-se os seguintes modelos do
debate contemporéneo sobre democracia: a democracia elitista ou representativa e

a democracia direta ou participativa®.

2 “Concepgao significa nocdo, ideia, conceito, compreensdo , modo de ver, ponto de vista, opinido, conceito.
(FERREIRA, A.B.H. Dicionario Aurélio, 1994 e 1995, p.166).

A terminologia das principais formas de democracia variam conforme os autores. Neste trabalho
utilizaremos a democracia elitista, liberal ou representativa e a democracia direta ou participativa para
organizar a presente descrigao.
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1.1.1. — Democracia elitista ou representativa

Com base em Duriguetto (2007), temos que Max Weber e Joseph
Schumpeter sdo os exemplos mais significativos no inicio do século XX para o
debate sobre a democracia elitista ou representativa.

Inicialmente, trazemos alguns tracos do pensamento de Weber sobre
democracia, o qual coloca que, a crescente racionalizacdo da producdo capitalista
e sua orientacdo para a eficiéncia transformaram a democracia em uma forma de
concentracdo do poder na mado de um corpo especializado de funcionérios,
considerando que, as massas seriam incapazes de realizar uma acgao politica por
iniciativa prépria. A partir do pensamento de Weber, temos que “[...] a participagao
politica, como o ato do voto, ndo produz consciéncia politica ou conduz as massas
ao poder, mas revela apenas a identificacdo das massas com o carisma pessoal de
um lider politico.” (DURIGUETTO, 2007, p.75). Ainda, a democracia seria um
mecanismo de competicdo entre lideres politicos pelo voto do eleitor.

Um dos primeiros pensadores liberais a valorizar positivamente a expressao
democracia foi Schumpeter (1984), que também buscou responder teoricamente ao
desafio da democracia, mas a posicionou a servico da conservacao da ordem
existente. Para este autor a teoria democratica é dissociada de quaisquer ideais ou

fins, conforme coloca:

[...] a democracia é um método politico, ou seja, certo tipo de arranjo
institucional para se alcangcarem decisdes politicas - legislativas e
administrativas — e, portanto, ndo pode ser um fim em si mesma, nao
importando as decisfes que produza sob condi¢des historicas dadas.
(SCHUMPETER, 1984,p.304).

A competicdo pela lideranca (que é a marca distintiva da democracia) e o voto
sdo o0s Unicos tipos de participacdo oferecidos ao cidaddo. Democracia, entdo, seria
uma estrutura institucional para chegar a decisdes politicas investindo certos
individuos com o poder de decidir sobre todas as questdes como consequéncia de
sua dedicacé&o bem sucedida a obtencéo do voto popular.

A definicdo do método democratico apresentado por Schumpeter (1984) sera
que “...] o método democratico é aquele acordo institucional para se chegar a
decisbes politicas em que os individuos adquirem o poder de decisdo através de

uma luta competitiva pelos votos da populacéo.” (SCHUMPETER, 1984, p. 336).
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Nessa perspectiva, a competicao pela lideranca € a principal caracteristica da
democracia, seus lideres precisam ser ativos, possuir iniciativa e decisdo.
Schumpeter (1984) coloca que ndo se formam maiorias e a politica é feita por
elites; o povo, para ele, ndo consegue juntar razao e interesse, como enfatiza Held
(1987):

No sistema democratico de Schumpeter, os Unicos participantes
plenos sdo os membros das elites politicas em partidos e em
instituicGes publicas. O papel dos cidadados ordinarios € ndo apenas

altamente limitado, mas retratado como uma intrusdo indesejada no
funcionamento tranquilo do processo publico de tomada de decisdes.

(HELD,1987, p.168).

Democracia passa a ser entdo, o cumprimento de alguns procedimentos
formais, sendo o principal deles a existéncia de eleicbes periddicas, nas quais 0s
representantes séo escolhidos entre as elites.

Held (1987) quando se refere a Weber e Schumpeter, coloca que
partilharam uma concepcéo de vida politica na qual haveria pouco espaco para a
participacdo democratica e o desenvolvimento coletivo e, onde qualquer espaco
existente estava sujeito a ameaca de constante erosdo por parte de poderosas
forcas sociais. As obras de ambos tenderam a uma percepc¢ao bastante restrita de
democracia, vendo-a como um meio de escolher pessoas encarregadas da tomada
de decisOes e de colocar alguns limites a seus excessos.

Apesar das contradicbes de ideias com os padrdes atuais de democracia, a
importancia da teoria de Schumpeter para as teorias democraticas posteriores &
inquestionavel. Segundo Pateman (1992), a nocdo de teoria classica de
Schumpeter, a caracterizacdo que ele fez do método democratico e o papel da
participacdo neste método, tornaram-se quase universalmente aceitos em textos
recentes sobre teoria democratica.

Destaca-se, ainda, no estudo da democracia elitista ou representativa as
contribuicbes de Dahl, que segundo Duriguetto (2007), esse autor leciona que a
existéncia da democracia € definida pelo reconhecimento empirico de um conjunto
de condi¢Bes necessarias para sua caracterizagdo e maximizacao, sendo que:

[...] o requisito minimo para a existéncia de um regime democratico &
aquele que permite aos cidaddos terem oportunidades de formular
preferéncias, expressa-las através da acgéo individual e coletiva e de

té-las igualmente consideradas nas politicas governamentais.
(DURIGUETTO, 2007, p. 96).
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Na mesma dire¢cdo, Duriguetto (2007) coloca que o objetivo de Dahl é
identificar condicBes necessarias e suficientes para que existam poliarquias®, ou
seja, um sistema politico em que as condi¢cdes acima descritas, existam em nivel
relativamente alto e investigar as condi¢cdes que favorecam ou dificultam seu
estabelecimento, pois essas condi¢bes podem servir como critério para decidir e
classificar diferentes graus de democratizacdo dentro dos e entre os paises.

Mediante colocacdes de Oliveira (2003) sobre Dahl, aprendemos que defendia
gue a teoria democratica se preocuparia com 0S processos por meio dos quais 0s
cidaddos exerceriam relativo grau de controle sobre seus lideres. Nesse caso,
democracia € entendida por Dahl como “um sistema politico em que a oportunidade
de participar das decisbes é compartiihada amplamente por todos os cidadaos
adultos.” (DAHL,1987,p.14 apud OLIVEIRA,2003, p.36). O termo democracia refere-
se, segundo este autor, a um ideal ndo alcancado, o que gera confusdo e
controvérsias. Por essa razao, utiliza o termo poliarquia para referir-se aos sistemas
politicos com sufragio amplo e garantia das liberdades e oportunidades individuais.

Dessa forma:

[...] Dahl classifica como poliarquias os sistemas politicos que
protegem a liberdade de expressdo, a liberdade de formar e
participar de organizagfes, 0 acesso a informacgéo, a existéncia de
elei¢bes livres, a competicdo dos lideres pelo apoio do eleitorado e
as caracteristicas das instituicdes destinadas a formular a politica
governamental. (DAHL, 1987 apud OLIVEIRA, 2003, p.36).

Dahl assinala, conforme Duriguetto (2007), que, na maioria das sociedades
(excluindo ativistas e dirigentes politicos), grande parte dos cidadaos apresenta uma
cultura politica rudimentar e apética. Nas formulacées de Dahl, evidencia-se que a
maior parte da politica é determinada pela acdo de minorias relativamente pequenas
e ativas. Trata-se de um sistema que permite a todos 0s grupos ativos e legitimos
serem ouvidos em alguma etapa do processo de tomada de decistes. Nesse sentido

temos a afirmacao:

[...] o cardter democratico de um regime € assegurado pela
existéncia de multiplos grupos ou mdultiplas minorias. [...] Dahl
argumentou que a democracia pode ser definida como o governo das

4 . . . . . . A . .
Ao introduzir o conceito de poliarquia, Dahl refere-se a sistemas que apresentam tolerancia relativamente

maior a autonomia individual e organizacional. Existem, nas poliarquias, numerosas organizagdes como clubes
privados, grupos de pressdo, partidos politicos e sindicatos, e nelas se utiliza mais a persuasdo do que a
coercdo. (OLIVEIRA, 2003, p.36).
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minorias, pois o valor do processo democratico estd no governo das
“multiplas oposigdes minoritarias”, nao no estabelecimento da
“soberania da maioria.” (HELD, 1987, p.175).

Na democracia elitista ou representativa mantém-se a defesa da democracia,
mas essa se limita ao voto e exclui formas mais ativas de participagcdo. Quando
admitida, essa participacdo nao ultrapassa os limites estabelecidos pelas elites, que
recruta a populacao para obter o apoio em época de eleicdes.

Um Estado representativo € um Estado no qual as principais deliberacdes
politicas sdo tomadas por representantes eleitos, ndo importando o 6rgdo de
decisdo. Em oposicao a esse modelo de democracia representativa, muitos autores
dispostos a pensar numa nova forma de controle democratico e qual deve ser a
esfera de tomada de decisdes, contribuiram para a reformulacdo das concepcdes
sobre democracia e liberdade. Alguns significativos expoentes dessa nova forma de

democracia e suas principais proposi¢des serdo destacadas a seguir.

1.1.2. - Democracia direta ou participativa

Como anteriormente colocado, a democracia direta ou participativa pode ser
pensada como um “sistema de tomada de decisdo sobre assuntos publicos no qual
os cidadaos estdo diretamente envolvidos.” (HELD,1987, p.4). Destacam-se, como
pensadores dessa perspectiva, 0s seguintes tedricos: Jean-Jacques Rousseau
(2002), C.B. Macpherson (1978) e Carole Pateman (1992).

Rousseau fornece os alicerces da teoria da democracia participativa, e pode
ser considerado um grande tedrico da participacdo, ocupando lugar de destaque por
seus estudos sobre democracia como participagao direta do cidadéo.

Em meados do século XVIII, Rousseau em O Contrato Social (1762), insiste na
participacdo individual de cada cidaddo na tomada de decisdes politicas e, € nesse
pensador que se podem encontrar as hipéteses basicas a respeito da funcéo da
participacdo no interior de um Estado democréatico.

Rousseau (2002) defendeu que democracia significa participacao de todos na
formacdo do poder e certas condigbes econOmicas sdo necessarias para um
sistema participativo. Pensava uma sociedade formada por pequenos proprietarios
camponeses, uma sociedade onde houvesse igualdade e independéncia econdmica.

A principal desigualdade deriva da propriedade privada e da divisdo do trabalho, ndo
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havendo democracia efetiva onde existe excessiva desigualdade material entre os
cidadéaos.

No ideal concebido por Rousseau deveria existir uma situacdo em que “[...]
nenhum cidad&o fosse rico o bastante para comprar o outro e em que nenhum fosse
tdo pobre que tivesse que se vender.” (ROUSSEAU, 1968 apud PATEMAN,1992,
p.36). Este pensador denunciava a desigualdade da distribuicdo da propriedade e,
para Coutinho (2006), Rousseau condena o trabalho assalariado dizendo que a
democracia era incompativel com o principal instituto do modo de producéo
capitalista, a propriedade privada.

A partir de Duriguetto (2007), aprendemos que, para Rousseau, 0
fundamento da ordem e da legitimidade sécio-politica repousa na nocao de vontade
geral, entendida como a traducédo do que ha de comum nas vontades individuais, ou
seja, 0 substrato coletivo das consciéncias, e ndo a simples concordancia das
vontades particulares. O que da suporte a vontade geral é o interesse comum, a
partir do qual a sociedade deve ser governada. Assim, para Rousseau (2002), a
democracia implica em dois pressupostos que estdo ligados mutuamente:
distribuicdo mais igualitaria da riqueza e da propriedade e o dominio de uma vontade
geral.

O principal resultado politico é que a vontade geral afeta a todos de modo
igual, de forma que os direitos e interesses individuais sédo protegidos, e, a0 mesmo
tempo se cumpre o interesse publico. Entretanto, como afirma Duriguetto (2007),

Rousseau propde que:

[...] é através da construcdo da vontade geral, como condicdo
subjetiva da soberania popular e do contrato, que se constitui a
conexdo entre as esferas sociais, subjetivas e politicas, pois € ela
que gera 0 povo como sujeito coletivo, e é em direcdo a ela que ele
encaminha suas ac¢des. (ROUSSEAU apud DURIGUETTO, 2007,p.
41- 42).

No sistema preconizado por Rousseau (2002) s6 é legitima uma lei quando
aprovada pela assembléia popular, 0 povo soberano ndo delega sua soberania a
representantes, mas apenas comissiona, ou seja, nomeia funcionarios que executam
sua vontade.

Toda a teoria politica de Rousseau (2002), apoia-se na participacao individual
de cada cidaddo na tomada de decisdes, sendo a principal funcéo da participacdo o

carater educativo. A participacdo provoca um efeito psicolégico sobre os que
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participam, pois, quanto mais o cidadao participa, mais ele se torna capacitado para
fazé-lo.

Segundo Pateman (1992), a teoria politica de Rousseau nos traz o argumento
de que ha uma interrelacdo entre as estruturas de autoridade das instituicdes e as
qualidades e atitudes psicoldgicas dos individuos, sendo que, a principal funcéo da
participacdo tem carater educativo. Esses argumentos formam a base da teoria da
democracia participativa enfatizando a importancia da participacdo dos individuos
nos assuntos publicos. Para a autora, as possibilidades de mudanca nessa situacao
individual séo verificadas a partir da participacdo nas questdes publicas, fazendo
referéncia a importancia da participacéo a nivel local, onde se da o efeito educativo
dessa participacao, considerando que “é por meio da participagao a nivel local que o
individuo aprende a democracia.” (PATEMAN, 1992, p.46), sendo que a participacao
no governo local é uma condi¢cdo necessaria para a participacdo a nivel nacional,
devido ao seu efeito educativo.

E importante ressaltar que a teoria da democracia participativa, segundo
Pateman (1992), é construida em torno da afirmacdo de que, a existéncia de
instituicdes representativas a nivel nacional ndo bastam para a democracia, pois a
participagdo do maximo de pessoas precisa ocorrer em todos 0s niveis para
propiciar o desenvolvimento das qualidades psicoldgicas, portanto:

[...] para que exista uma forma de governo democratica é necessaria

a existéncia de uma sociedade participativa, isto €, uma sociedade
onde todos os sistemas politicos tenham sido democratizados e onde
a socializacdo por meio da participacdo pode ocorrer em todas as
areas. (PATEMAN, 1992, p.61).

Na continuidade da discussdo sobre democracia participativa trazemos as
concepcdes de Macpherson (1978), o qual analisa o argumento da apatia politica
da maioria, mostrando como ela ndo é casual, sendo produzida pelo proprio
sistema politico, quando ha desigualdade social. As pessoas com menos poder
econdmico, menor instrugdo, menos informagéo, percebem que influenciam muito
menos que os situados na elite. A desigualdade social cria a apatia politica. E esse
resultado é desejado pelas elites dominantes, pois maior participacéo colocaria em
risco a estabilidade do sistema. Para Macpherson (1978), a liberdade e o
desenvolvimento individual sé podem ser alcancados plenamente com a

participacéo direta e continua dos cidadaos na regulacao da sociedade e do Estado.
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A concepcao de democracia participativa a partir de Macpherson (1978),
remonta a um sistema piramidal com democracia direta na base e democracia por
delegacdo nos niveis acima, dessa forma “[...] os delegados teriam que ser
suficientemente instruidos pelos que os elegessem, e responsaveis para com eles
de modo a tomar decisbes em nivel de conselho, em carater razoavelmente
democrético.” (MACPHERSON, 1978, p. 110). Esse autor concebe a proposta de
conselhos como 6rgdos representativos e propde que os conselhos sigam até o
vértice da piramide, sendo necessario para a democracia do sistema, que os eleitos
e encarregados das decisdes sejam responsabilizados pelos que os elegeram. O
mesmo autor levanta a dificuldade de atingir a democracia participativa nas
sociedades atuais, dessa forma: “[...] o principal problema, quanto a democracia
participativa, ndo ¢é quanto a fazé-la funcionar, mas como atingi-la.”
(MACPHERSON, 1978, p. 101).

Que obstaculos deverdo ser removidos, isto €, que mudancas em nossa atual
sociedade e na atual ideologia seréo requisitos para chegarmos a uma democracia
participativa? O préprio Macpherson propée a “[...] mudanca da consciéncia do povo,
ao ver-se e agir como executor e desfrutador da execugéo e desenvolvimento de sua
capacidade.” (MACPHERSON, 1978, p.102). Assim, consideramos a proposta de
participagdo como elemento fundamental para o aprendizado e elevagdo da
consciéncia dos membros da sociedade.

A teoria da democracia participativa coloca que os individuos deveriam
receber uma espécie de “treinamento” em democracia, ndo limitado ao processo
politico nacional. Porém, a grande discussdo € de como se da esse processo de
educacgao para a democracia, uma vez que a “[...] teoria da democracia participativa
afirma que a experiéncia da participacdo, de algum modo, torna o individuo
psicologicamente melhor equiparado para participar ainda mais no futuro.”
(PATEMAN, 1992, p.65).

Analisando essa proposta de participacdo como um elemento para a
democracia, somos levados a pensar que a participagdo no processo de tomada de
decisbes nos assuntos proximos do cidaddo, como aqueles relativos a sua
comunidade ou ao seu trabalho, pode capacitar os individuos a participar dos
processos de tomada de decisdbes em niveis mais elevados, quando surge a

oportunidade para tal, pois:
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O argumento da teoria da democracia participativa é que a
participacdo nas areas alternativas capacitaria o individuo a avaliar
melhor a conexdo entre as esferas publicas e privadas [...]. No
contexto de uma sociedade participativa o significado do voto para o
individuo se modificaria: além de ser um individuo determinado, ele
disporia de multiplas oportunidades para se educar como cidaddo
publico. (PATEMAN, 1992, p.146).

Ainda, de acordo com Pateman (1992), a principal funcdo da participacdo é
educativa, tanto no aspecto psicolégico quanto na aquisicdo de pratica de
habilidades e procedimentos democraticos.

Democracia € um processo continuo de conquistas de garantias e direitos
fundamentais, mais ainda, € um instrumento de realizacdo de valores essenciais de
convivéncia humana, dentre eles a liberdade, a igualdade e a vontade da maioria.

Em suma, se é verdade que a dimensdo de nossas sociedades exige que a
forma principal de democracia seja a representativa, entdo, para garantir a efetiva
soberania popular, € perfeitamente possivel e desejavel a presenca de formas de
democracia direta, articuladas com a democracia representativa. Somente a
democracia participativa permite que o conjunto dos cidaddos decida os rumos da
politica. Porém, hd que se exaltar que, no estudo sobre diferentes tipos de
democracia, ndo podemos perder de vista que nao pode haver verdadeira
democracia se nao houver igualdade de condi¢cfes sociais e econémicas.

Coutinho (2006) coloca que o liberalismo® nem sempre se apresentou como
democrético, pois negava abertamente os postulados democraticos basicos, como a
soberania popular e o sufragio universal. Ao longo da histéria, foram sendo
incorporados aos regimes liberais alguns direitos de cidadania, sobretudo de
cidadania politica, como o sufragio universal e a limitacdo da jornada de trabalho, os
quais nao faziam parte do ideério liberal até inicio do século XX. Tais direitos, ao
contrario, fazem parte do ideal democratico, o qual tem como pressuposto a
socializacdo politica. Como resultado dessa assimilacdo de novos direitos,

conquistados pela luta de diferentes segmentos sociais, boa parte dos Estados

5 . , ~ . . . ~ .
“O pensamento liberal é producdo ideoldgica que reflete os interesses e as pretensGes da sociedade

burguesa, aparecida com a Revolugdo Industrial na Inglaterra, sobretudo a partir de meados do século XVIII.
Expressdao do industrialismo, o pensamento liberal consagra as liberdades individuais, a liberdade de empresa,
a liberdade de contrato, sob a égide do racionalismo, do individualismo e do n&do-intervencionismo estatal na
esfera econGmica e social. Consagra, além disso, a liberdade de mercado, fazendo-o reinar soberanamente,
elevado a um dom da natureza, responsavel pela lei da oferta e da procura.” (VIEIRA, 1992,p.67).
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existentes no mundo incorporaram alguns desses novos direitos, como o sufragio
universal e a livre organizagdo sindical e partidaria, resultantes de demandas néo
originariamente liberais, mas de natureza democratica.

Ao se referir aos direitos de liberdade como condicdo para a democracia

Bobbio (2006), assim se manifesta:

Ideais liberais e método democratico vieram gradualmente se
combinando num modo tal que, se é verdade que os direitos de
liberdade foram desde o inicio a condicdo necessaria para a direta
aplicacdo das regras do jogo democratico, é igualmente verdadeiro
que, em seguida, o desenvolvimento da democracia se tornou o
principal instrumento para a defesa dos direitos de liberdade.
(BOBBIO, 2006.p.44).

Numa perspectiva liberal, a democracia prevé um conjunto de regras para
estabelecer quem esta autorizado a tomar as decisdes coletivas e com quais
procedimentos. Nesse processo devera participar o0 maior nimero de membros do
grupo, ou seja, a regra fundamental da democracia € a regra da maioria, as decisées
aprovadas ao menos pela maioria daqueles a quem compete tomar a deciséo.

Nessa perspectiva apresentamos a seguinte concepcéo de democracia:

[...] por regime democratico entende-se primariamente um conjunto
de regras de procedimento para a formacédo de decisbes coletivas,
em que esta prevista e facilitada a participacdo mais ampla possivel
dos interessados [...] incluindo-se neste conceito a estratégia do
compromisso entre as partes através do livre debate para a formagéao
de uma maioria. (BOBBIO, 2000a,p.22).

A democracia moderna, entendida em seu significado juridico-institucional,

»6

vista como “regras do jogo””, tem sua vinculacdo com o liberalismo e, nesse sentido

o Estado se apresenta:

O Estado, no melhor estilo do liberalismo, é essencialmente um
organismo de caréter juridico, laico, neutro, minimo, em condi¢des de
garantir as regras do jogo, de proteger as liberdades das partes e de
favorecer a igualdade de oportunidades. (SEMERARO, 1999,p. 201).

6 Bobbio, apds ter definido a democracia como conjunto de regras que consentem a participacdo da maior
parte dos cidaddos nas decisGes que interessam a coletividade toda, apresenta as seguintes regras: a) o direito
de todos os cidaddos ao voto; b) o peso idéntico de qualquer voto; c) a liberdade de votar e de formar grupos
politicos organizados; d) a possibilidade real de expressar alternativas diversas; e) o principio da maioria
numérica; f) o respeito das minorias. (SEMERARO, 1999, p.201).
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Do ponto de vista ético, para uma sociedade democratica ndo bastam as
‘regras do jogo democratico”, direitos de liberdade, ou ainda decisbes da maioria,
mas a democratizacdo das relacdes econdmicas e sociais da sociedade. O préprio
Bobbio, conforme indica Semeraro (1999), percebe esse desafio quando considera,
nao mais 0 numero de pessoas que tem o direito de votar, mas o niumero de lugares
diferentes em que se exerce o direito do voto.

Conforme Semeraro (1999) as teorias do liberalismo que defendem a
separacao entre o individuo e o Estado, o privado e o publico, a economia e a
politica, esvaziam de significado qualquer instituicdo coletiva e desqualificam os
valores sociais. “O proprio Estado minimo e neutro [...] tende a crescer [...] para
poder atender as exigéncias de protecao e ao acumulo ilimitado de bens que vem se
concentrando nas méaos de individuos e de grupos descompromissados com a
sociedade.” (SEMERARO,1999, p.211). Assim, o principal obstaculo a democracia é
a concentracdo de privilégios que exigem uma forte concentracéo das estruturas de
poder. O Estado s6 tende a diminuir na medida em que se expande a democracia,
se socializa o poder e cresce a autonomia e a autogestao na sociedade civil.

Como contraponto da perspectiva de democracia como prolongamento do
liberalismo (democracia como instituicdo juridica e parlamentar), Semeraro (1999)
apresenta a concepc¢ao gramsciana de democracia, amadurecida no ambito das
lutas populares e adquire o significado de participacdo e exercicio popular do poder.
“‘Ainda que as liberdades individuais e as instituicdes democraticas sejam
necessarias, para Gramsci ndo garantem por si s6 a existéncia da democracia.”
(SEMERARO,1999, p.207).

Nas atuais democracias foram surgindo sujeitos politicos relevantes
(associagdes, sindicatos, partidos). “Os movimentos associados, € ndo mais 0s
individuos isolados, séo, na verdade, os verdadeiros protagonistas do mundo atual.”
(SEMERARO, 1999, p. 195). Democracia, aqui, € vista como pluralismo, com
centralidade no individuo, sendo que o individuo ndo é para o Estado, mas o Estado
€ para o individuo. Esse pluralismo, como lembra Semeraro (1999), se nao for
acompanhado pela participacdo popular, pode ser o melhor e mais moderno
instrumento para sacralizar ainda mais o privado, encobrir o corporativismo e alargar
as desigualdades.

Semeraro (1999) coloca que para Gramsci, “0 maximo desenvolvimento da
individualidade e da subjetividade, luta para despertar a consciéncia e a participacao
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ativa, exige a responsabilidade e o espirito de iniciativa. Ndo apenas de setores
privilegiados da sociedade, mas de todos. (SEMERARO,1999, p.206).

Por isso, a partir dos principios fundamentais ao seu sistema, o liberalismo
nunca vai chegar a ultrapassar as fronteiras que abrem o acesso a democratizacao
da sociedade. Semeraro (1999) continua, apontando outra perspectiva, universaliza
a liberdade e a democracia e rompe com a logica individualista e mercantilista da
visao liberal. Em relacdo a Gramsci se manifesta:

Para Gramsci, essas distor¢cdes s6 podem ser superadas quando se
conjugar a democracia como um sistema hegemonico realmente
popular no qual se opere- seja na legislacdo seja na economia- a
passagem (molecular) dos grupos dirigidos ao grupo dirigente. A
realizagdo dessa mudanca revolucionaria nunca vai ser possivel no

espago circunscrito pelo liberalismo. (GRAMSCI apud SEMERARO,
1999, p.209).

Continua o autor afirmando que, nesse contexto, o individuo € visto como um
sujeito articulado, componente de uma classe que, ao se fazer portadora de nova
concepcao de mundo e de sociedade, gera rupturas com a velha concepc¢ao do
poder e podera construir uma sociedade de homens realmente livres.

Ao se manifestar sobre democracia, Atilio Boron (1996) coloca que, “a crencga,
teoricamente errbnea e historicamente falsa de que democracia € um projeto que se
esgota apenas na normalizagao das institui¢des politicas”. Democracia ndo é apenas
a institucionalizacdo das “regras do jogo” de uma ordem politica, mas sim “[...]
democracia é a coagulacdo de um determinado resultado da luta de classes.”
(BORON, 1996, p. 64- 65).

Desse modo, democracia ndo € vista apenas como método ou forma
institucional mas sim como democracia substantiva, democracia que advém das
massas, com Vvistas a superacdo das desigualdades, com um novo projeto
societario. Nesse sentido Borén propde uma férmula: “Democracia:
método+substancia.” (BORON, 1996, p. 69).

Podemos aludir a essa féormula que o método é expressdo de democracia
representativa e a substancia é a expressao da democracia direta ou participativa.

A articulagéo dessas duas formas de democracia (direta e representativa) e a
concepcgao de publico, (n&o se limitando a esfera governamental, ampliando-se aos
segmentos da sociedade civil que podem gestionar a vida social), serdo aspectos

desenvolvidos na sequéncia.
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1.2.- Relagao complementar entre democracia representativa e democracia direta ou

participativa

Se até entdo a democracia participativa era vista como contraria & democracia
representativa, atualmente ela vem associada ao dialogo, capaz de gerar consensos
para a tomada de decisdes, tentando a superacdo do antagonismo entre
representacao e participacédo. Conforme propde Nogueira (2004):

[...] A tendéncia atual ndo mais pensa a participacdo como o reverso
da representagdo ou como veiculo privilegiado da pressao popular,
mas sim como expressao de praticas sociais democraticas
interessadas em superar os gargalos da burocracia publica e em

alcancar solucdes positivas para os diferentes problemas
comunitérios. (NOGUEIRA, 2004, p. 121).

O debate contemporaneo sobre a democracia participativa emerge como
resposta as caracteristicas elitistas e excludentes das democracias eleitorais, como
colocam Dagnino, Olvera e Panfichi (2006). A teoria democratica convencional,
baseada na democracia representativa, ndo admite o conflito social e limita o
conceito de politica a luta pelo poder por meio de eleicbes. A democracia
participativa tem outra visdo, amplia o conceito de politica mediante a participacao
cidada e a deliberacdo nos espacos publicos, sendo pensada a partir de “[...] uma
nocao de democracia como um sistema articulado de instancias de intervengéo dos
cidaddos nas decisbes que lhes concernem e na vigilancia do exercicio do
governo.” (DAGNINO, OLVERA e PANFICHI, 2006, p. 17).

A democracia representativa, até entdo hegemonica, entrou em crise e, quanto
mais a democracia representativa foi se mostrando ineficiente, mais foi cristalizando-
se a perspectiva que a saida, isto €, a resolucdo dos problemas sociais e

econdmicos ndo mais passaria pela representacdo. Nessa mesma direcao:

[...] a (re) valorizagdo da idéia de democracia direta- contrastara
cada vez mais a imagem de equilibrio, eficiéncia e autenticidade
vinculada a democracia representativa. E ainda que o liberalismo
tenha resistido, (recompondo-se em parte como neoliberalismo) é
evidente que a democracia participativa tornou-se uma referéncia
impossivel de ser ignorada. (NOGUEIRA, 2004,p. 136).

Nesse caminho, 0 mesmo autor coloca que, qualquer forma que se utilize
para interpretar a sociedade moderna e seus desafios, ndo tem como colocar a

democracia representativa e a democracia direta numa relagdo de antagonismo,
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como se existisse uma incompatibilidade entre elas. Da mesma forma que ...]
democracia representativa e democracia direta ndo sdo dois sistemas alternativos,
mas sao dois sistemas que podem se integrar reciprocamente.” (BOBBIO, 2000a,
p.65).

As experiéncias politicas que assumiram o nome de democracia participativa
se opdem ou buscam complementar as formas de democracia representativa. Nesse
sentido, Sader (2002) coloca que essas sao experiéncias de politicas de afirmacéo
do Estado de direito, como responsabilidade social de empresas, participacdo de
mulheres na luta politica, e outras formas de afirmagéo de direitos sociais. Nas

palavras do autor:

O mais significativo dessas experiéncias € a tentativa de levar a cabo
uma reforma radical do Estado, fazendo da participagdo ndo apenas
um elemento de maior transparéncia governamental, mas alavanca
para a construcao de um tipo diferente de Estado, que suponha uma
outra forma de relag&@o entre governantes e governados e, portanto,
de cidadania e de democracia. (SADER, 2002,p. 668-669, grifo
Nnosso).

Novas formas de pensar o processo democratico foram surgindo, ndo como
forma antagbnica a democracia representativa, mas principalmente como forma
complementar, visualizando um desenho democratico fundamentado na participacéo

da sociedade’, na construcéo dos direitos e na implementacédo da cidadania, assim:

[...] surgem também novas formas de pensar a agéncia na luta pela
democracia, a estrutura ou desenho de um regime democratico e os
tipos de direitos e de cidadania necessarios a um projeto
democratico que ndo somente pede o cumprimento das promessas
do Estado democratico de direito, mas que propSe mudancas
radicais na forma de pensar e exercer a politica, isto é, o poder, a
representacdo e a participacdo da sociedade. (DAGNINO, OLVERA
e PANFICHI, 2006, p. 21).

A partir da posicdo desses autores, percebemos que, ao modelo de
democracia representativa, devera ser incorporada a democracia direta, a partir da

gestdo participativa. A continuidade do processo de democratizacdo levara a

sociedade a exigir sempre mais participacdo e presenca ativa na tomada de

7 Segundo Sader (2002), a qualidade da democracia seria medida pelo nivel de participagdo politica, enquanto
o grau de legitimidade dos governos seria dado pela capacidade de satisfazer as demandas populares, temos
assim configurada a ideia de que a democracia esta articulada com a participagdo popular.
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decisdes. Concordamos com Nogueira (2004) quando coloca que aumentam “[...] os
espacos em que os cidadaos (0s grupos, as associagdes) exercem algum poder de
voto ou de veto, com 0 que se altera o peso relativo da representacao politica.”
(NOGUEIRA, 2004, p. 135).

Na mesma direcdo, apontamos as colocacdes de Benevides (1994), que
defende a complementaridade entre a democracia representativa e a democracia
participativa, adotando a expressao “democracia semidireta” (BENEVIDES, 1994, p.
10) como participacao politica, por meio de canais institucionais, como a elei¢éo, o
referendo, plebiscito e a iniciativa popular.

Com Nogueira (2004), aprendemos que, no mundo moderno, o mundo da
sociedade de classes, do capitalismo e do Estado democratico representativo,
podemos visualizar quatro modalidades de participacao, sendo:

a) participacdo assistencialista, de natureza filantrépica ou solidaria, que funciona
como estratégia de sobrevivéncia, como préticas de auxilio mutuo e de mutirdo. Nas
fases que precederam a afirmacédo dos direitos de cidadania, foi essa a modalidade
dominante da participacéo;

b) participacdo corporativa, dedicada a defesa de interesses especificos de
determinados grupos sociais ou categorias profissionais. Foi esta forma de
participagdo que esteve na origem do sindicalismo moderno;

c) participacdo eleitoral, pode ser vista como a que ndo visa apenas a defesa de
interesses particulares, mas interfere diretamente na governabilidade e tem efeitos
gue dizem respeito a toda a coletividade;

d) participacao politica, complementa e supera tanto a participacao eleitoral, quanto
a participacao corporativa. Realiza-se tendo em vista a comunidade como um todo, a
organizacdo da vida social em seu conjunto, ou seja, o Estado. “[..] E essa
participacdo que consolida, protege e dinamiza a cidadania e todos os variados
direitos humanos, por isso seus protagonistas centrais sdo os cidadaos.”
(NOGUEIRA, 2004, p. 133).

Ao longo do século XX, multiplas combinagfes entre essas quatro modalidades
de participacao desafiaram o instituto da representacdo. Aos poucos “a democracia
representativa liberal foi mostrando seus limites e sua dificuldade de conviver com
sociedades sempre mais pluralistas, complexas, fragmentadas e solicitantes”
(NOGUEIRA, 2004, p.134), sendo importante ressaltar que a participagao deve ser

considerada quanto a sua possibilidade de fortalecer e aprofundar a democracia.
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O conceito de participacdo® para Teixeira (2001), supde uma relacdo em que
0os atores fazem valer seus interesses, aspiracdes e valores, construindo suas
identidades e afirmando-se como sujeitos de direitos e obrigacdes, a partir dos
recursos disponiveis nos espacos publicos. Consequentemente, a participacdo deve
ser entendida como processo, a partir da interacao entre os diversos sujeitos.

Teixeira (2001) adota a perspectiva de participacdo cidada como “um processo
complexo e contraditério entre sociedade civil, Estado e mercado, em que 0s papéis
se redefinem pelo fortalecimento dessa sociedade civil mediante a atuacdo
organizada dos individuos, grupos e associacdes.” (TEIXEIRA, 2001, p.30). Essa
forma de participacdo ndo nega o sistema da representacdo, propondo a articulagao

entre os mecanismos de representacdo, baseados no principio da maioria, assim:

A participacdo cidadad é o processo social em construcdo hoje, com
demandas especificas de grupos sociais, expressas e debatidas nos
espagos publicos e nao reivindicadas nos gabinetes do poder,
articulando-se com reivindicagfes coletivas e gerais, combinando o
uso de mecanismos institucionais com sociais, inventados no
cotidiano das lutas, e superando a ja classica dicotomia entre a
representacao e participacdo. (TEIXEIRA, 2001,p. 32-33).

A articulagdo entre mecanismos de representagdo prevé uma nova
perspectiva de gestdo democratica baseada na insercédo dos cidaddos nas questdes
de interesse publico. Segundo Nogueira (2004), essas novas formas de gestédo
‘promovem um novo vinculo entre representante e representado, tanto no sentido de
que alarga e reformula a representacdo quanto no sentido de que da novo valor e
novo espacgo a democracia participativa.” (NOGUEIRA, 2004. p.146).

Nesse sentido, a participacdo contribuiria para uma desprivatizacdo do
Estado, que se tornaria mais permeavel ao interesse publico. Em outras palavras:

A participacdo é entdo concebida fundamentalmente como o
compartiihamento do poder decisério do Estado em relacdo as
questdes relativas ao interesse publico, distinguindo-se, portanto, de

uma concepcdo de participacdo que se limita a consulta a
populagdo. (DAGNINO, OLVERA e PANFICHI, 2006, p. 48-49).

® Teixeira (2001) ensina que “independentemente das formas de que se pode revestir, a participacdo significa
“fazer parte”, “tomar parte”, “ser parte” de um ato ou processo, de uma atividade publica, de agdes coletivas.”

(TEIXEIRA, 2001, p.27).
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Esse processo social em constru¢cdo é possivel ser denominado de gestdo
participativa, a qual precisa estar revestida de forgca e de iniciativa suficientes para
dirigir, coordenar e impulsionar o processo de formulacdo, implementacdo e
avaliacdo das politicas publicas, visando a garantia da qualidade dos servicos
publicos. Assim, essa forma de gestdo necessita, acima de tudo, “ser capaz de
pensar o Estado e de valorizar o espaco publico democrético.” (NOGUEIRA, 2004.
p.148).

Em referéncia a qualidade dessa participacdo na gestdo, Nogueira (2004) se
manifesta colocando que, a qualidade e as implicacbes préaticas da participacéo
dependem do modo como ela se vincula a politica e ao politico, do quanto ela se
mostra associada “a um campo ético-politico especifico.” (NOGUEIRA, 2004, p. 141-
142). A participacdo que se dedica a compartilhar decisbes governamentais, a
garantir direitos, a interferir na elaboracdo orcamentaria ou a fornecer
sustentabilidade para certas diretrizes € a verdadeira participacdo democratica,
devendo mostrar-se capacitada para se responsabilizar por seus atos e decisoes,
promovendo um novo vinculo entre o representante e o representado. Assim, “A
gestao participativa deve ser capaz de fundir participacdo com decisao, execucao,
avaliacdo e controle, fazendo com que suas operacdes basicas fiquem articuladas,
alimentando-se umas as outras.” (NOGUEIRA, 2004,p. 151).

Nessa mesma direcdo, lembramos da concepcéo de participacdo de Ammann®
(1978) que também discute a participacdo e concebe-a na qualidade de um
processo dialético dependente das rela¢gdes sociais de producao e das orientacdes
politicas e ideolégicas do Estado, assim, a verdadeira participagcdo democratica
(expresséo utilizada por Nogueira) também tem vinculo na medida em que as
camadas populares tomam parte na producdo e na gestdo da sociedade a que
pertencem. Nesse sentido, Ammann propde a seguinte nogdo de participagao:
“Participacédo social € o processo mediante o qual as diversas camadas sociais
tomam parte na producdo, na gestdo e no usufruto dos bens de uma sociedade
historicamente determinada.” (AMMANN, 1978, p. 61).

Somado a essa articulacdo (producado, gestdo e usufruto), um dos principais

requisitos para o sucesso da gestao participativa, como coloca Nogueira (2004), é

° Nesse sentido ver AMMANN, S.B. Participagdo Social. 22 Ed. Sdo Paulo: Cortez e Moraes, 1978. Nesse
trabalho a autora reflete teoricamente o problema da participagdo social estabelecendo um didlogo com a
sociologia, tendo implicito, em seu estudo sobre participa¢do social, o conceito de democracia.
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que a comunidade tenha uma cultura ético-politica forte e em constante
revitalizacdo. Isso depende de uma educacdo para a cidadania, é uma questdo de
consciéncia politica. E impossivel imaginar processos deliberativos ampliados
(democraticos e participativos) sem cidaddos em condicdes de deliberar em esferas
dominantemente argumentativas. Nessa direcdo apontamos que:
[...] participar é também fazer-se presente no debate publico
democratico, no qual os pontos de vista se explicitam e se formatam
os consensos fundamentais, no qual se constituem as opinides,
armam-se as lutas pela hegemonia e delineia-se uma ideia de ordem
publica e comunidade politica. A participacdo ndo pode ser

dissociada nem da educacao para a cidadania, nem da formacédo de
uma cultura politica. (NOGUEIRA, 2004,p. 153).

Semeraro (1999) ao manifestar-se sobre os escritos de Gramsci coloca que a
hegemonia®® das classes trabalhadoras “[...] € uma relacéo pedagdgica entre grupos
gue querem educar a si proprios para a arte do governo e tem interesse em
conhecer todas as atividades, inclusive as desagradaveis.” (SEMERARO,1999,
p.81, grifo nosso). No processo de formagdo da hegemonia deve-se instaurar
relagcbes pedagdgicas procurando chegar as transformacdes econémicas e sociais,
fundamentais para a construcdo de uma verdadeira democracia.

A esfera da cultura, enquanto espaco de preparacdo e elevacdo da
consciéncia critica das massas €, para Gramsci, como supde Duriguetto (2007), um
fator decisivo no processo de criacdo dessa nova sociabilidade/democracia. A
hegemonia, como direcao intelectual e moral, incorpora uma dimensao educativa na
medida em que desencadeia um processo que aspira construir sujeitos ativos que
buscam formas para romper com a submisséo e subalternidade, preparando-os para
a participacdo na construcdo do consenso e para a superacdo da relacdo entre
governantes e governados. Quando se manifesta a este respeito, Coutinho (1994)

coloca: “Com a socializagdo da participagcao politica, com a ocidentalizacido das

10 Segundo Semeraro(1999), para Gramsci, a concepg¢do de hegemonia supde diferengas, multiplicidade,
conflito e interdependéncia entre partes sociais. De modo que, o grupo que se propde a ser hegemonico deve
demonstrar as suas capacidades de persuasdo e de direcdo, muito mais do que a forca e a dominagdo. A
hegemonia tem intima ligacdo com a democracia, entendida como forma de busca publica da verdade, como
consenso obtido por meio de uma escola permanente de liberdade e de autonomia, como construcdo de uma
racionalidade coletiva, animada pelas paixGes e pelos afetos de individuos conscientes de suas diversidades. A
hegemonia [...] é acima de tudo a permanente movimentac¢do de iniciativas que elevam a capacidade subjetiva
e a participac¢do dos individuos. (SEMERARO, 1999,p.85).
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sociedades, ndo é mais possivel que os governantes governem estavelmente sem o
consenso dos governados.” (COUTINHO,1994, p.139).

O consenso nasce da participacdo, dai a importancia, para Gramsci, dos
intelectuais que exercem “[...] uma fungcédo de organizagao, dire¢do, educacgao, seja
no terreno da producdo, seja no da cultura, da politica, da administracédo [...] é o
portador da funcdo hegemonica, o elaborador e difusor das ideologias.” (GRAMSCI
apud DURIGUETTO, 2007, p. 64).

A construcdo do consenso, no pensamento gramsciano, € a busca das
aspiracoes e das demandas que estdo dispersas nas classes subalternas. Entéo,
consenso: “Significa saber convencer, persuadir, ganhar adeséo pelo envolvimento
ativo, propositivo € ndo pela manipulagao e passividade.” (DURIGUETTO, 2007, p.
63).

Neste sentido, apontamos as colocacbes de Benevides (1994) em relacdo a
educacao politica, entendida como educacéo para a cidadania ativa'!, sendo o ponto
“nevralgico” da participacao popular, esta educacdo se processa na pratica. Em
relacdo a esse assunto, a autora enfatiza: “o que importa € que se possa garantir a
informacgé&o e a consolidagao institucional de canais abertos para a participagcdo —
com pluralismo e com liberdade.” (BENEVIDES, 1994, p. 10).

Nas relagbes complementares entre democracia representativa e democracia
direta, a representacdo demonstra os interesses, necessidades e aspiracdes da
sociedade e é por meio da participacdo que a sociedade civil exerce o controle
social sobre os governos. Teixeira (2001), considera que as varias dimensdes da
participagcdo podem ser realizadas em espacos publicos e em relacdo a

representacdo coloca:

Trata-se, pois, de tornar a representacdo um espelho dos interesses
e aspiracbes da sociedade, via mecanismos da sociedade civil
(espacgos publicos, acdes coletivas) e de fazer a participacdo exercer
um papel préprio, de expressao, controle e influéncia sobre aqueles
que exercem mandatos. (TEIXEIRA, 2001, p. 45).

A articulacdo entre a democracia representativa com a gestdo participativa

tem contribuido para desprivatizar a gestao publica, contribuindo com a publicizacéo

" Cidadania ativa, termo que, segundo Benevides (1994), é a cidadania que institui o cidaddo como portador
de direitos e deveres, mas essencialmente criador de direitos para abrir novos espagos de participa¢do politica.
Essa formulacdo sera revista na sequéncia do texto.
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e democratizacdo das politicas sociais. Essa articulacdo entre a democracia
representativa com canais de participagéo direta tem criado uma nova concepg¢ao de
democracia mais profunda, uma concepcdo de democracia participativa capaz de
ampliar a democracia mediante uma efetiva partiiha de poder de gestdo da
sociedade.

Algumas regras sdo necessarias, tanto a representacao quanto a participacao.
Quanto mais participativa € uma comunidade, mais regras supde essa participacao,
pois, caso contrario, sugeriria a “imagem populista do governante que interage
diretamente com seus governados.” (NOGUEIRA, 2004, p. 160). Para suprir essa
necessidade de regras na participacdo da gestdo publica, sdo organizados os
canais institucionais de participacdo, espacos regulados nos quais o0s interesses do
governo e os interesses dos setores populares buscam alcancar uma sintese; esse
quadro nem sempre supde harmonia e, muitas vezes essa relacdo € permeada por
conflitos. “Os canais de participagdo sado espacgos de discussdo e negociagdo de
politicas publicas, espacos de explicitacdo de conflitos e interesses, contrarios,
portanto, a qualquer idéia de processo harmonioso de delegacdo de poderes, em
que existiriam apenas iguais.” (PONTUAL& SILVA, 1999 apud NOGUEIRA, 2004, p.
161). Os canais de participacdo supdem um espaco contraditorio, no qual, diversos
interesses estdao em disputa, dentre eles, os projetos de classe, portanto, um
espaco que oportuniza a construcdo de aliancas, construcdo do consenso e luta
por diferentes projetos societarios.

A democracia participativa pode avancar se seus cidadaos forem alcancados
por “processos fortes de educagdo politica, de conscientizacdo civica e de
politizacdo.” (NOGUEIRA, 2004, p.164). Cidadaos ativos, portadores de direitos e de
deveres, dependem de condicBes adequadas de participacdo na esfera publica.
Para tanto, existe a necessidade de uma participacdo efetiva dos sujeitos, com
vistas a transformagéao da sociedade, como coloca Luiz (2010) “[...] uma participagéo
na qual os sujeitos tornam-se protagonistas de sua historia e a partir dela
desenvolvem autoconsciéncia critica. Chegando a esse nivel, a participacdo estara
associada a ampliacéo de direitos e a cidadania.” (LUIZ, 2010, p. 67). A participagao
gue se almeja advém de um compromisso com a cidadania e podera ser utilizada
pelos sujeitos como forma para fiscalizar as atividades de seus representantes,

constituindo-se como um espaco de constru¢cdo de um pensamento social critico.
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Essa participacdo pode se dar por intermédio da sociedade civil, empreendida
como arena de convencimento, de agregagcdo, de superacdo de interesses
corporativos e particularistas, de articulacdo das diferentes lutas parciais e
cotidianas, que podem ser universalizadas em direcdo a construcdo da vontade
coletiva, Simionatto (2010).

Sao desafios a serem vencidos e, 0 enfrentamento a esses desafios podera
ocorrer no ambiente da esfera publica pois, a concepcao de publico como espaco
de trocas, de consenso e também de conflitos, torna esse ambiente fértil para a
emergéncia desse enfrentamento.

Em seus estudos Duriguetto (2007) assinala que, um dos caminhos para
superar os limites da democracia representativa, seria a criacdo de institutos
politicos participativos que poderiam operar, por um lado, o rompimento com a
tradicdo patrimonialista da gestdo do Estado e, por outro, 0 acesso clientelistico aos
recursos publicos, propiciando a participacdo dos cidadaos organizados, integrando
espacos de discussdo e negociacdo pela configuracdo e influéncia da perspectiva

neoliberal. Em outras palavras:

Identifica-se o abandono de atitudes de confronto e de reivindicacdo
de itens especificos pela valorizagdo de condutas institucionais
pragméticas e propositivas, na busca de didlogo, negociacao,
parcerias com o Estado e busca de formas alternativas de
participagdo no sistema de representacdo de interesses.

(DURIGUETTO, 2007,p.168).

Essa nova estratégia para a democratiza¢do estaria na criacdo e ocupacao,
pela sociedade civil, de novos espacos publicos de debate, negociacdo e
deliberacdo. Esses espagos, ndo monopolizados ou controlados pelo Estado, “se
buscaria reformular a nocdo de interesse publico, bem como o papel e as
responsabilidades estatais.” (DURIGUETTO, 2007, p.168). Essa participacdo €
visualizada e implementada a partir do final dos anos de 1980 pelo projeto neoliberal
em ascensao, nao na direcdo do controle social na gestdo e implementacdo das
politicas sociais pela sociedade civil, mas na direcdo de transferir para a esfera da
sociedade civil, como coloca Duriguetto (2007) “transmutada em esfera publica néo-
estatal” o enfrentamento das desigualdades sociais. Por esse veio, abrem-se as
perspectivas complementares e contraditorias da democracia representativa e

democracia participativa.
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Na configuracdo dessas relagbes complementares e contraditérias, ha que se
destacar também que, quando se fala em participacdo, deveremos ter a ressalva de
que sado diferentes tipos de participacdo (conforme vimos anteriormente) que
compdem o discurso, a pratica social e politica contemporanea. Entdo, ndo basta
intitular-se “democratico”, “participativo”, pois, conforme anota David Held “[...] a
democracia parece emprestar uma aura de legitimidade a vida politica moderna [...]
porém, a democracia é uma forma notavelmente dificil de governo, tanto para ser

criada quanto para ser mantida.” (HELD, 1987, p.1).

1.2.1. Perspectivas e concepc¢des de sociedade civil e esfera publica

A partir da constatacdo dos limites da democracia representativa,
historicamente vai se construindo o projeto democratico-participativo, constituido no
aprofundamento da democracia a partir da participacdo politica, como forma
privilegiada das relagdes entre Estado e sociedade.

Nesse modelo, a sociedade civil passa a ser vista como protagonista do
processo de consolidacdo da democracia e como caminho para se atingir a
cidadania, tal como propde Duriguetto (2007), que supde a sociedade civil como
espaco de ampliacdo da democracia a partir de seus movimentos sociais.

A mesma autora coloca que, contra a concepc¢ao minimalista do Estado e da
democracia, para a ampliacdo das praticas de representacdo e negociacdo politica
para a criacdo, garantia e consolidacdo de direitos, se desenvolve, a partir do final
da década de 1980, uma ampliacdo do debate tedrico acerca das categorias
sociedade civil e democracia e da relagao entre elas.

Convivemos, hoje, com diferentes concepc¢des de sociedade civil, estruturadas
a partir de distintos programas de acéao e influéncias tedricas. Inicialmente, tomamos
como parametro, a nogdo gramsciana de sociedade civil. “[...] sociedade civil € um
conceito, complexo e sofisticado, com o qual se pode entender a realidade
contemporanea. Mas € também um projeto politico, abrangente e igualmente
sofisticado, com o qual se pode tentar transformar a realidade.” (NOGUEIRA,
2003, p. 6).

De Duriguetto (2007), aprendemos que, a concepcdo de sociedade civil em

Gramsci pertence a superestrutura, diferente das formulagbes de Marx, que

identifica a sociedade civil com infra-estrutura econémica. E a esfera em que as
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classes organizam e defendem seus interesses e disputam a hegemonia. Nas
palavras da autora: “A sociedade civil expressa a articulagdo dos interesses das
classes pela insercdo econdmica, mas também pelas complexas mediacbes
ideopoliticas e socio-institucionais.” (DURIGUETTO, 2007, p. 54).

Na perspectiva de Duriguetto (2007) a hegemonia como apresentada por
Gramsci, se refere tanto ao processo em que uma classe torna-se dirigente quanto a
direcdo que uma classe no poder exerce sobre o conjunto da sociedade, sendo sua
maior contribuicdo para a teoria da democracia. Ou seja, “[...] a transi¢cdo para o
socialismo se efetivaria por meio de um processo progressivo de democratizacao e
conquista de espacos politicos e de participagdo popular critica e organizada nos
espacos da sociedade civil.” (DURIGUETTO, 2007, p. 61).

A mesma autora, quando se refere ao pensamento de Gramsci, coloca que, este
denomina de sociedade politica o conjunto de aparelhos por meio dos quais a classe
dominante impde coercitivamente a sua dominagéo. As duas esferas- sociedade civil

e sociedade politica- formam o Estado. Assim:

Enquanto na sociedade politica as classes exercem seu poder e sua
dominagé@o por uma ditadura através dos aparelhos coercitivos de
Estado, na sociedade civil esse exercicio do poder ocorre por

intermédio de uma relacdo de hegemonia que é construida pela
direcé@o politica e pelo consenso. (DURIGUETTO, 2007, p. 56, grifo
Nnosso).

No projeto democrético participativo encontramos a concepcao de sociedade
civii como um elemento central, nesse caso, seria constituida pelos setores
organizados da sociedade “[...] reconhecida na sua heterogeneidade e concebida
de maneira mais ampla e inclusiva, dado o seu papel de assegurar o carater publico
do Estado por meio da participacdo.” (DAGNINO, OLVERA e PANFICHI, 2006, p.
51). E dentro da sociedade civil que se daria o debate entre os varios interesses e a
construcdo dos consensos que possam configurar o interesse publico.

A sociedade civil é vista, conforme coloca Duriguetto (2007), como um palco de
varios organismos coletivos, ditos privados, (associagfes, sindicatos, partidos,
atividades culturais) é a nova configuracédo da dinamica social, na qual se precisava
repensar a politica e sua relacdo com as esferas da vida social.

Paoli e Telles (2000) discutem a possibilidade de uma ‘[...] sociedade civil
emergente construida no solo conflituoso da vida social, através de préticas de

representacdo e negociacdo de atores coletivos reconhecidos na legitimidade de
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seus interesses e dos direitos reivindicados.” (PAOLI e TELLES, 2000, p. 104). Essa
€ uma possibilidade que existe, pois as lutas sociais nos anos de 1980 construiram
um espago publico no qual se difundiu “uma consciéncia do direito a ter direitos [...]
em que a cidadania é buscada como luta e conquista e a reivindicacdo de direitos
interpela a sociedade enquanto exigéncia de uma negociacdo possivel.” (PAOLI e
TELLES, 2000, p. 105). A sociedade civil abre um novo caminho, um caminho para a
construcdo do espaco da esfera publica, pautada em preceitos democraticos e
ampliacdo da cidadania e de direitos.

Encontramos nas formulacbes de Benevides (1994) que, a ampliacdo dos
direitos politicos por intermédio da instituicdo da participacdo direta dos cidadaos,
democratiza o Estado. Essa autora desenvolve a concepcgado de “cidadania ativa”,
como aquela que institui o cidaddo como portador de direitos e deveres, mas,
essencialmente criador de direitos para abrir novos espacos de participagéo politica.
Essa concepcao se opde a “cidadania passiva”, outorgada pelo Estado, com a idéia
do favor e da tutela. Nas palavras da autora: “[...] discute-se a possibilidade de
ampliacdo dos direitos politicos para a participacédo direta do cidaddo no processo
das decisfes de interesse publico.” (BENEVIDES, 1994, p. 9).

Duriguetto (2007) enfatiza que, o ndcleo do conceito de democracia é o
principio da cidadania e, como a nocao de cidadania esta imbricada com o direito a
ter direitos, a dimensdo da cidadania se materializa nas acfGes presentes na
sociedade civil que fazem ecoar as demandas de diferentes grupos, movimentos e
organizagdes, buscando suscitar o debate sobre a questao dos direitos, portanto: “E
com uma participacdo politica no ambito institucional e extra-institucional de forma
ativa e continua que se aposta na expansédo gradual do direito a ter direitos [...] é
esse processo que é descrito como democratizacdo.” (DURIGUETTO, 2007, p.213).

Concordamos com Dagnino, Olvera e Panfichi (2006) quando colocam que:

[...] € possivel construir um novo projeto democratico baseado nos
principios da extenséo e generalizagcao do exercicio dos direitos, da
abertura de espacos publicos com capacidades decisorias, da

participagdo politica da sociedade e do reconhecimento e inclusdo
das diferencas. (DAGNINO, OLVERA e PANFICHI, 2006, p. 14).

O caminho para o modelo democratico participativo € a conquista dos direitos,

levando a ampliacdo da democracia e da cidadania por meio da participacdo da
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sociedade civil em novos espacos denominados, por muitos autores, como esfera
publica.

Nesse sentido, ndo podemos nos deixar levar pela ideia de esfera publica
como um espaco de cooperacao, abstraindo-se das relacdes entre o Estado e a
sociedade os conflitos de classe e os projetos societdrios em disputa. Portanto,
pensar em democracia, em sociedade civil e em esfera publica, ndo nos furta de
pensa-las repletas de elementos oriundos das contradicbes das relacdes
econdmicas™ que determinam as desigualdades sociais. Bem sabemos que, essas
trés categorias, também sdo compostas por determinantes ideolédgicos, politicos e
culturais, associados as relagcdes econémicas.

A partir de Semeraro (1999) compreendemos que, a sociedade civil em
Gramsci®, além da identificacdo com a esfera econémica da sociedade burguesa,
também é o espaco onde os individuos formam grupos e forcas de diferentes
expressdes, onde sdo organizados interesses, disputada a hegemonia com as
armas das ideologias e onde se define quem vai assumir a direcdo da sociedade, a
sua orientacdo econémica e social.

A partir do eixo teérico marxista gramsciano, fundamental para a compreenséao
das categorias, esfera publica e sociedade civil, buscamos, a partir de Simionatto
(2010), trazer alguns dos principais argumentos que permeiam esta analise:

1- A sociedade civil € um espaco contraditorio, atravessado por projetos de
classe distintos, de organizacdo de interesses, construcdo de aliancas e busca
do consenso entre classes e fragbes de classes em luta, pelo mesmo projeto
societario.

2- E arena de convencimento, de agregacdo, de superacdo de interesses

corporativos e particularistas, de articulacdo das diferentes lutas parciais e

2 Nesse contexto, nos parece indispensavel retomar a tendéncia tedrica presente na concep¢do marxista de
sociedade civil, diretamente advinda das relacGes econ6micas, da producdo e da reproducdo das condi¢Oes
materiais como determinantes da estrutura da sociedade. Assim, “A sociedade civil compreende todo o
conjunto das relagbes materiais dos individuos numa determinada etapa do desenvolvimento das forgas
produtivas. Compreende toda a vida comercial e industrial de uma etapa, e nesta mesma medida transcende o
Estado e a nagdo” [...]. ( MARX E ENGELS, 2005, p.111).

 Nos escritos de Gramsci n3o sdo encontrados uma “exaustiva discussdo sobre as determinagGes econdmicas,
eixo da teoria marxianal...]”. Segundo Simionatto (2004), serdo apontados outros elementos que nos ajudam a
compreender a estrutura da sociedade. A mesma autora sustenta que, Gramsci considera que a esfera
econdmica ja havia sido estudada suficientemente por Marx e Lénin e, dessa forma, avanga para outras
questdes, como por exemplo, a esfera da politica e da cultura no ambito da ordem capitalista.
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cotidianas, que podem ser universalizadas em direcdo a construgcdo da

vontade coletiva.

3- E a esfera de preparacéo ideoldgica das massas, de elaboracdo de novos
valores, visdes de mundo e modos de pensar, de repolitizacdo, orientacdo da
acdo politica, formacado de novas ideologias e de novos sujeitos politicos
coletivos.

4- Implica na luta pelo poder e na construcdo de uma contra-hegemonia
direcionada a emancipacdo humana, com vistas a superacdo entre
governantes e governados, dirigentes e dirigidos.

Para os autores pesquisados, a sociedade civil é o terreno das manifestacdes
das classes subalternas, que podem vir a se organizar e a lancar 0s pressupostos
para a construcdo de nova sociedade sobre as bases da participacdo democratica,
do consenso, e superacéo das velhas relacdes de poder. A sociedade civil pode ser
vista como o conjunto de associacfes, movimentos sociais, organizacdes e como
um espaco de manifestacao dos interesses das diversas classes sociais.

A construcdo do espaco publico € considerada, por Dagnino, Olvera e
Panfichi (2006) como possibilidade de ocorrer a participacéo, onde a sociedade civil
possa encontrar terreno para a explicitagdo dos conflitos, discusséo, articulagéo e
negociagado ao redor das questdes publicas, ou seja “[...] de tornar manifesto o que
esta oculto, de dizer em publico o que havia permanecido privado, de dar a conhecer
aos outros as opinides, valores e principios.” (DAGNINO, OLVERA e PANFICHI,
2006, p. 23).

Para esses autores, o debate sobre o espaco publico no Brasil foi defendido
pelos movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil, ganhando espaco na
Constituicdo Federal de 1988 com a perspectiva do projeto participativo. Os
espacos publicos seriam aquelas instancias deliberativas que permitem o
reconhecimento e dao voz a novos atores e temas, ndo monopolizados pelo Estado,
mas heterogéneos, refletindo a pluralidade social e politica, assim:

[...] a categoria de espaco publico permite entender que na
construcdo da democracia o exercicio da deliberacéo, sob condi¢cdes
adequadas, amplia a esfera da politica, abre oportunidades de
inovacdo e permite um tipo de relacdo entre a sociedade civil, a
sociedade politica e o Estado que cria possibilidades antes

inexistentes. (DAGNINO, OLVERA e PANFICHI, 2006, p. 25, grifo
Nnosso).
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Teixeira (2001) coloca que, no espaco publico realizam-se debates e
negociacées entre os diversos atores'®, para que se formulem as propostas a serem

apresentadas na instancia da esfera publica. Dessa forma:

Por espaco publico compreende-se a dimensao aberta, plural,
permedvel, autbnoma, de arenas de interacdo social que seriam
agueles espacos pouco institucionalizados. Esferas publicas seriam
estruturas mistas em que se verifica a presenca da sociedade civil,
mas de modo vinculado ao Estado. (TEIXEIRA, 2001, p. 46).

A esfera publica é vista por Teixeira (2001), como uma instancia mediadora,
na qual as acdes e atores devem aparecer, até porque a sociedade como um todo
deve conhecer e debater as questdes e mobilizar-se para que propostas sejam
aceitas pelos agentes do Estado. Nesse sentido, esfera publica é compreendida
como o espaco democratico de explicitacdo de interesses e de conflitos entre
diversos atores sociais, ultrapassando a nogéo de estatal e de privado.

A concepcéao de esfera publica remete a “[...] um espaco de aparecimento e
visibilidade, deliberacdo em conjunto, direito de todos e participacdo na vida
publica.” (RAICHELIS, 1998, p.26). Os debates sobre as novas praticas
participativas passam a se referir a construcdo de uma nova esfera puablica, ndo
estatal e democratica, como se refere Duriguetto (2007) para expressar novos
canais de interlocucdo e publicizacdo de interesses e demandas — como conselhos
de gestdo e de controle social. A nocdo de esfera publica ndo-estatal tem sido
utilizada para expressar a criacdo desses novos espacos publicos que, segundo
Duriguetto (2007) vem surgindo como espagos de interface entre Estado e
sociedade.

Outros importantes autores introduzem a discussdo da esfera publica nesse
contexto, como Habermas que, para analisar a tematica da democracia, também
desenvolve a nocdo de esfera publica, sendo que Duriguetto (2007), em referéncia
as contribuicdes do autor aponta que: “Sua preocupacdo central € a de criar uma
nova perspectiva para a ampliacdo de arenas sociais participativas e solidarias face
a constatacdo da diminuicdo de espacgos societais para a pratica democratica ao
longo do século XX.” (DURIGUETTO, 2007, p. 107).

14 s s . . ..
O termo atores sera utilizado conforme o posicionamento de alguns autores. A pesquisadora se posiciona
pelo uso da terminologia sujeitos.
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Na perspectiva de Duriguetto (2007) Habermas introduz uma nova concepcéo
para se pensar a pratica democratica, a partir da espontaneidade e solidariedade.
Essa nova esfera possui a funcdo de atuar como sistema intermediario entre os
interesses privados presentes na sociedade civil e o poder politico estatal. Ao
contrario da concepcgdo marxista sobre a natureza da politica, Habermas analisa
esta nova esfera como desvinculada de qualquer expressao direta dos interesses
classistas. Para Habermas, “[...] a democracia supde uma dimensdo comunicativa e
interativa, na qual os atores sociais participam de um debate critico-racional acerca
da organizacdo normativa e politica da sociedade.” (HABERMAS, apud
DURIGUETTO, 2007, p. 109).

Segundo Habermas (1997), a esfera publica ndo pode ser entendida como
uma instituicdo ou organizacdo, nem como um sistema, constitui-se principalmente,
como uma “estrutura comunicacional” (HABERMAS, 1997, p. 92), a qual tem a ver
com 0 espacgo social gerado no agir comunicativo, sem o viés da luta de classes.
Esse espaco movimenta-se num espaco publico, constituido por meio da linguagem,
aberto para o dialogo. Ao conceituar esfera publica, Habermas (1997) se pronuncia:

A esfera publica pode ser descrita como uma rede adequada para a
comunicacdo de conteldos, tomadas de posi¢do e opinides; nela os
fluxos comunicacionais séo filtrados e sintetizados, a ponto de se
condensarem em opinides publicas enfeixadas em temas especificos
[...] a esfera publica se reproduz através do agir comunicativo,
implicando apenas o dominio de uma linguagem natural; ela esta em

sintonia com a compreensibilidade geral da pratica comunicativa
cotidiana. (HABERMAS, 1997, p.92).

Gomes (1998), que também trabalhou a concepcdo de esfera publica a partir
de Habermas, coloca que a esfera publica é o ambito da vida social em que
interesses, vontades e pretensfes que comportam consequéncias concernentes a
uma coletividade, apresentam-se discursivamente e argumentativamente de forma
aberta e racional. A caracteristica da esfera publica, a partir de Habermas, é a
comunicacao, os interesses e vontades dos cidadaos sao levados em consideracéo
guando ganham expressao em proposi¢cées ou discursos. Dessa forma chama-se
“[...] esfera publica o ambito da vida social em que se realiza [...] a discussao
permanente entre pessoas privadas reunidas num publico.” (GOMES, 1998, p. 155).
Temos assim concebida a ideia de que, a partir da discussdo e comunicagao,

havera a obtencdo de um possivel consenso. Nesse sentido, a democracia supfe a
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relacdo entre os interesses da sociedade civil e o poder politico estatal por
intermédio da comunicacao.

A categoria esfera publica na perspectiva destes autores tem como
caracteristica 0 ambito do discurso, da discussao, pressupondo 0 acesso aberto e a
participacdo paritaria de todos. Em relagéo a esse aspecto, Becker (2010) aponta as
colocacfes de Fraser (1996) que supde que esta concepc¢do de esfera publica ndo
evidencia as desigualdades de condicfes, tanto sociais quanto econdmicas,que
ocorrem nessa instancia. Essas desigualdades nao propiciam uma participacéo
paritaria, pois 0s sujeitos ndo se encontram nas mesmas condi¢cdes e faz-se
necessario questionar como o consenso podera ser obtido numa esfera em que nédo
ha a igualdade de condi¢des, como propbe Habermas (1997).

Essa concepcdo de esfera publica influenciada principalmente pelo
pensamento de Habermas (1997), afasta-se da centralidade de classe presente nas
concepcdes marxistas de sociedade civil e concebem esta Ultima como uma esfera
autbnoma em relacdo ao Estado e a economia. (DURIGUETTO, 2007,
SIMIONATTO, 2010). Nessa perspectiva, abstraem-se da sociedade civil as
possibilidades de disputa pelo poder, a construcdo de contra-hegemonias e de
novos Estados, aproximando-se das formulag@es liberais em que a sociedade civil é
vista como uma instancia autbnoma, com neutralidade de classe e, nesse sentido,
lembramos das colocacfes de Simionatto (2010):

E notdria, no entanto, a ruptura dos tedricos da sociedade civil
liberal-democratica com conceitos e categorias importantes da
tradico marxista, tais como: luta de classes, classes sociais,
contradicdo capital/trabalho, totalidade, relacdo entre estrutura e
superestrutura,  substituidas por argumentagBes  subjetivas
relacionadas a dindmica do “mundo da vida” em que boa medida
acabaram por esvaziar a compreensdo da sociedade civil como
arena de luta politica para além dos direitos de cidadania.
(SIMIONATTO, 2010, p.38,grifo nosso).

Com a contribuicdo de Simionatto (2010) percebemos que, nas diferentes

concepcdes de esfera publica e de sociedade civil'®> h4 aspectos relevantes que nos

Y Em investigacdo realizada por Luiz (2010) de, como a tematica sociedade civil tem comparecido nas

pesquisas da UEPG, com atencdo especial para a area de Ciéncias Sociais Aplicadas, foi levantado que, a
concepcgdo de sociedade civil a partir da discussdao de categorias como participagdao popular, ampliagdo de
direitos, construcdo da cidadania e construcdo da hegemonia, aparece em onze disserta¢des, representando
52,38% da amostra. Aqui, sociedade civil é vista como espago de construcdo coletiva de pensamento e praticas
de carater contra-hegemoénico. Ndo temos como pensar essas categorias desvinculadas, pois estdo
intrinsecamente relacionadas entre si.” (LUIZ,2010,p.66).
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fazem questionar a perspectiva liberal (que se diz democratica) quanto as
compreensdes do papel da sociedade civil esvaziando o seu carater politico.

A partir das distintas concepcdes de esfera publica, sociedade civil e
democracia, percebemos que € um campo pleno de contradicbes e de diferentes
perspectivas. Porém, acreditamos que ndo é negando essas contradi¢cdes, ou as
secundarizando que vamos fazer avancgar perspectivas contra hegemonicas, mas
sim, estar inserido no debate e na pratica, exercitando e construindo novas
possibilidades. Pensando numa perspectiva de qualificar a esfera publica, num
sentido de insercdo critica, Raichelis (1998) aponta que essa nova esfera publica
ndo-estatal reduz a onipoténcia do Estado e aumenta o espaco decisério da
sociedade civil, como apresenta, “[...] cada vez mais o publico ndo se reduz ao
estatal, nem esta é capaz, pelo processo de privatizacao que ocorre nesta esfera, de
representar o interesse publico.” (RAICHELIS, 1998, p. 80).

A construcdo da esfera publica é uma perspectiva que abre a possibilidade de
identificar e analisar a emergéncia de novos sujeitos politicos*® que podem contribuir
para redimensionar as relacdes estatal/privado, conforme coloca Raichelis (1998).
A presenca desses novos sujeitos politicos trouxeram para o debate questdes e
temas antes silenciados ou considerados como nao pertinentes para a deliberacéo
politica. Assim, podemos considerar que “[...] essas arenas publicas tiveram e (tem)
o sentido de um alargamento do campo do politico por via de uma nocdo ampliada e
redefinida de direitos e cidadania [...]" (PAOLI e TELLES, 2000, p. 106).

Essas novas préaticas participativas se reportam a construcdo da esfera
publica como um espaco ndo estatal e democratico, porém, ha que se ressaltar que,
essa esfera publica € um espaco de contradicdo entre o Estado e a sociedade civil.
Como exemplo dessas praticas, podemos colocar os conselhos de gestores de
politicas publicas, que nessa perspectiva, somente garantirdo o aprofundamento da
democracia se, em suas interlocu¢cdes, forem fomentados os interesses coletivos
das diversas classes sociais, que transformados em direitos contribuirdo no

enfrentamento das desigualdades sociais. Na perspectiva de Luiz (2005):

16 ~ . .. s s . .
Para este trabalho serdo considerados “novos sujeitos politicos”, os operarios, movimento sem-teto,

movimento de mulheres, movimento negro e de homossexuais e outras minorias discriminadas.
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Para a construcdo de uma nova hegemonia é necessaria a plena e
consciente participacao politica das massas, e isto somente ocorrera,
quando os homens se perceberem como protagonistas de sua
histéria. A radicalizacdo da democracia, mediada pela ocupacédo de
posicdes na sociedade civil, levara a extingdo do Estado capitalista e
se chegara através da “catarsis” a “sociedade regulada” com a
condugéo, pala classe agora protagonista, da direcdo social e cultural
da sociedade. (LUIZ, 2005,p.99).

Essa possibilidade é ancorada na perspectiva gramsciana de sociedade civil,
potencialmente capaz de direcionar os caminhos com protagonismo. E nessa
direcdo que assumimos nossa posicado. Entdo, consideramos que as diferentes
perspectivas de sociedade civil, democracia e esfera publica, também decorrem
diferentes perspectivas de participacdo na gestdo publica, aspectos que trataremos

a sequir.

1.2.2. As diferentes perspectivas de participacdo na gestao publica

O receituario neoliberal®’

, conforme Duriguetto (2007), fez-se acompanhar
pela atribuicdo as organizacdes da sociedade civil, do papel de agentes do bem-
estar-social, mediante praticas voluntarias, filantropicas e caritativas. “Nesta
perspectiva a sociedade civil é transformada em meio, em instrumento para a
operacionalizacdo da atual estratégia do projeto neoliberal de desresponsabilizacédo
do Estado e do capital com as respostas a questdo social.” (DURIGUETTO, 2007,
p.174).

No projeto neoliberal ocorreu a necessidade de ajustar a economia,
removendo as barreiras para a expansao do grande capital internacional, liberando o
mercado dos obstaculos que o impediam de funcionar como organizador da vida em

sociedade. Em outras palavras:
O primado do mercado, enquanto eixo reorganizador da economia, é

visto como devendo se estender ao conjunto da sociedade; a busca
de eficiéncia e de modernizagéo passa entdo a legitimar a adocdo do

740 termo neoliberalismo tem um significado especifico no que concerne a um conjunto particular de receitas
econOmicas e programas politicos que comegaram a ser propostos nos anos 70. Ocorre no mundo uma
mudanga histérica nas relagdes institucionais entre o mercado e o Estado e entre as empresas e os mercados
[...] O neoliberalismo se caracteriza por sustentar que nao existe solugdo fora do modelo que prop&e: uma
confianca cega na dindmica do mercado.” (ANDERSON, P.et al. 1996,p.139 e 178).
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mercado como organizador da vida social e politica. (DAGNINO,
OLVERA e PANFICHI, 2006, p. 55).

Nesse caminho destacam-se as acdes de transferéncia de responsabilidades
e funcbes estatais que podem ser geridas e executadas pelo Estado, para
organizacdes publicas ndo-estatais e por organizacdes privadas, constituindo-se,
muitas vezes a desresponsabilizacdo do Estado, frente as questfes sociais. Nessa
concepgao, a sociedade civil tem o papel de resolver problemas sociais substituindo
o Estado em suas atribuigbes. “Trata-se de um trabalho apolitico, que nao altera
substancialmente a desigualdade social e as contradicdes decorrentes do modo de
produgédo.” (LUIZ, 2010, p. 72-73).

Esse modelo de transferéncia de responsabilidades objetiva a minimizacao da
acao publica estatal no que tange aos servicos e politicas sociais, especialmente as
politicas que compdem o campo da seguridade social e sua transferéncia para a
sociedade civil, convertida em terceiro setor'® e mercado. A sociedade civil “[...]
cada vez mais reduzida a um amorfo “Terceiro Setor” em que cabem todos os tipos
de associacdes civis, entendidas como entidades privadas para a acao publica.”
(DAGNINO, OLVERA e PANFICHI, 2006, p. 22).

Nessa direcdo, compartiihamos com as colocacfes de Duriguetto (2007),
quando diz que, nesse modelo, a sociedade civil € instrumentalizada pelo Estado e
pelo capital para torna-la uma esfera de representacao indiferenciada e homogénea
de interesses. “Procura-se encobrir seu carater classista pelo manto da
solidariedade e, com isso, despolitizar os conflitos sociais.” (DURIGUETTO, 2007,
p.180).

Nessa concepcao, a sociedade civil € vista como esfera em que os individuos
buscam a expressdo e a realizacdo de seus interesses particulares, sendo o
mercado o motor da regulacdo das relacdes sociais. “Tais praticas podem acentuar
a despolitizacdo, que se expressaria na deslegitimizacdo da politica e no
afastamento  dos individuos das arenas de  discussdo  publica.”
(DURIGUETTO,2007,p.168).

Outro fato importante nesse modelo € a nog¢do dos direitos substituida pela
solidariedade, sendo deslocados da luta politica, convertidos em bens ou servigcos

adquiridos no mercado. Em Duriguetto (2007) visualizamos que a consequéncia é

¥ Sobre este assunto consultar MONTANO e DURIGUETTO (2010).
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uma des-cidadanizacdo de grandes setores sociais, onde deveriam predominar
categorias de justica e igualdade.
O projeto neoliberal redefine a nocdo de cidadania, diluindo o nucleo

fundamental da concepcéo de cidadania - os direitos universais. Assim,

[...] com a transferéncia das politicas sociais para organizacdes da
sociedade civil, para a filantropia e para o voluntariado, a cidadania é
identificada e reduzida a solidariedade para com o0s pobres,
entendida no mais das vezes como mera caridade. Os alvos destas
politicas ndo séo vistos como cidadaos, com direitos a ter direitos,
mas como seres humanos “carentes”, a ser atendidos pela caridade,
publica ou privada. (DAGNINO, OLVERA e PANFICHI, 2006, p. 57).

Os mesmos autores colocam que, no projeto neoliberal, as concepc¢des de
cidadania, de sociedade civil e de participacdo expressam uma visdo minimalista da
politica e da democracia, apoiando-se na reducdo da sociedade civil, com a
exclusdo de sujeitos e redefinindo seu papel ao de compensar as auséncias do
Estado frente as politicas sociais. Ao contrario, “[...] uma visdo ampliada da politica
inclui a sociedade civil como uma arena politica legitima e enfatiza a cidadania como
um processo de constituicdo de sujeitos politicos [...]" (DAGNINO, OLVERA e
PANFICHI, 2006, p. 58).

Emerge, nesse modelo, um significado neoliberal de cidadania, esvaziando a
nocdo de cidadania de seu significado principal, o direito a ter direitos. Carvalho
(1998) assinala que assistimos a uma progressiva destituicido de direitos, e uma
deslegitimacéo das formas de organizacao e participacao social.

Importante questédo a ser levantada é que, nesse modelo, a sociedade civil
também € ativa e propositiva e se insere na esfera publica para compensar as
auséncias do Estado minimo, porém acaba absorvendo para si a responsabilidade
frente aos direitos sociais e, consequentemente, ocorre a reducdo da democracia.
Nesse sentido, apontamos as colocagdes de Luiz (2010):

[...] qual a participagéo que se requer: de proposicdo e cogestdo, de
relacionamento com o Estado em decis6es conjuntas ou de
substituicdo do Estado? Essa categorizacdo alerta sobre o perigo
da absorcdo dos preceitos neoliberais sobre uma sociedade civil
participativa, solidaria, e voluntéria, naturalizando o enxugamento do

Estado na regulacdo dos direitos sociais e a despolitizacdo da
sociedade civil. (LUIZ, 2010, p. 74).

Isso posto, compreendemos que, sociedade civil é instancia de luta de

diferentes perspectivas e diferentes classes sociais, um espaco de luta por direitos e
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ao mesmo tempo como espa¢o de constru¢cdo de um pensamento critico, Luiz
(2010).

Paralela e contraditoriamente a esses guestionamentos, consideramos o0s
aspectos positivos e avancos conseguidos pela sociedade civil brasileiras nas
tltimas décadas, quanto as perspectivas democraticas de gestdo publica com a
presenca de segmentos da sociedade civil em espacos que eram limitados a esfera
estatal.

Tem sido bastante discutido a importancia das décadas de 1970 e 1980 no
Brasil, quando reemergem os movimentos sociais'® que se organizaram como
espacos de acao reivindicativa. Em referéncia a esses movimentos, Carvalho (1998)
coloca que esses sujeitos sociais constroem uma cultura participativa e autbnoma,
constituindo uma teia de organizacdes populares que se mobilizam em torno da
conquista, da garantia e da ampliacdo de direitos, ampliando sua agenda para a luta
contra as mais diversas discriminagbes. Assim: “Essa nova cultura participativa,
construida pelos movimentos sociais, coloca novos temas na agenda publica,
conquista novos direitos e reconhecimento de novos sujeitos de direitos.”
(CARVALHO, 1998).

Os movimentos sociais, sindicatos, intelectuais, ONGs e outras organizacdes
da sociedade civil, bem como partidos politicos de esquerda, contribuiram para a
formulacdo do aprofundamento democratico, por meio da extensdo da participagao.
Essa concepcéo de participacao,

[...] se concretizou institucionalmente na Constituicdo de 1988 que,
ao consagrar o principio de participagdo no exercicio do poder no
seu artigo 1°, abriu caminho para a implementacdo de instancias
participativas de varios tipos, tais como os Conselhos Gestores e 0s
Orcamentos Participativos. (DAGNINO, OLVERA e PANFICHI, 2006,
p. 49).

Paoli e Telles (2000) enfatizam a importancia da Constituicio de 1988,
colocando que, além de incorporar uma agenda universalista de direitos e protecéo
social, o texto constitucional “[...] traduz uma exigéncia de participagdo na gestédo da

coisa publica e acena com as possibilidades da construcdo partilhada e negociada

% “0s movimentos sociais constituem-se como um dos sujeitos sociopoliticos presentes no associativismo no
Brasil porque eles foram, e ainda sdo, as bases de muitas a¢des coletivas no Brasil a partir de 1970. [...]
Sabemos que os movimentos sociais tém sido considerados [...] como elementos e fontes de inovagbes e
mudancas sociais.” (GOHN, 2010, p.40-41).
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de uma legalidade capaz de conciliar democracia e cidadania.” (PAOLI e TELLES,
2000, p. 109). Assim, configura-se a institucionalizagdo por meio de instrumento
legal, para o exercicio da participacdo da sociedade para além da pratica do voto.

A questao da participacdo social esteve presente no processo de transicdo do
regime autoritrio ao democratico no Brasil, como aponta o Grupo de Estudos sobre
a Construcdo Democratica, Ideias (1998,1999). Nesse periodo houve varias
experiéncias participativas nas gestdes publicas que incluiram setores
vulnerabilizados nas discussodes e deliberacdes.

O pano de fundo dessa discusséo foi uma necessidade da sociedade civil em
conquistar mais espaco de participacdo nas estruturas politicas mediante as lutas
sociais das décadas de 1970 e 1980, tendo como reivindicagdo “uma cidadania que
privilegiava o fortalecimento do papel da sociedade civil na conducdo da vida
politica do pais.” (IDEIAS,1998,1999, p.77-78). A nova Constituicdo Federal era vista
como uma oportunidade de mudancgas nas relagfes entre Estado e sociedade.

Uma importante reivindicacdo de participacdo apresentada ao Constituinte era
a “necessidade de desprivatizar o Estado” (IDEIAS,1998,1999, p. 78), retirando da
elite o acesso exclusivo aos espacos de producdo das decisbes politicas, ampliando
a participacdo e garantindo instrumentos que possibilitassem um maior controle
social sobre as ac¢fes estatais.

Esses movimentos que ocorreram a partir dos anos de 1980 e podem ser
caracterizados como movimentos sociais, sindicatos, intelectuais, ONGs e outras
organizacbes da sociedade civilLb, bem como partidos politicos de esquerda,
contribuiram para a formulacdo do aprofundamento democratico, por meio da
extensdo da participacao.

A Constituicdo Federal de 1988 ampliou os diretos de cidadania e introduziu
novos modelos de gestdo e organizacdo nas areas sociais, por intermédio da
garantia constitucional da participacédo da sociedade civil na formulagéo das politicas
e no controle das acdes publicas em diferentes niveis. De acordo com a
manifestacdo de Duriguetto, a esse respeito, temos que:

[...] passa-se a ter, como foco de convergéncia, a defesa de que uma
nova estratégia para a democratizacdo estaria na criacdo e
ocupacdo, pela sociedade civil, de novos espacgos publicos de

debate, negociacdo e deliberacdo. Nesses espacos, néo
monopolizados ou controlados pelo Estado, se buscaria reformular a
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nocdo de interesse publico, bem como o papel e as
responsabilidades estatais. (DURIGUETTO,2007,p.168).

O Estado de direito tem o cariz democratico porque reconhece ndo somente
os conflitos politicos, como também o0s sociais, instituindo os direitos sociais
podendo promover a participacdo das coletividades na formulacdo das politicas
publicas. Segundo Bobbio, “O Estado de direito, o individuo tem, em face ao Estado,
ndo so direitos privados, mas também direitos publicos. O Estado de direito € o
Estado dos cidaddos.” (BOBBIO, 1992, p.61).

Segundo alguns estudiosos, a Constituicdo Federal de 1988 representou um
avancgo para a democracia brasileira, que passaria a vigorar nas politicas publicas.
Essa nova institucionalidade traz em seu bojo importantes mudangas, principalmente
na elaboracdo das politicas governamentais com a participacdo de segmentos da
sociedade civil no processo decisério. Do estudo realizado, depuramos entdo que,
configuram-se num mesmo espaco as diferentes nuances da participacdo da
sociedade civil na gestdo publica. A participacdo para o aprofundamento da
democracia e, por outro lado, a negatividade da perspectiva neoliberal que delega
para a sociedade civil responsabilidades do Estado no enfrentamento das questbes
sociais.

Essa nova institucionalidade, a partir dos conselhos gestores de politicas

publicas, € aspecto discutido na sequéncia.

1. 3. Conselhos gestores de politicas publicas

Os conselhos gestores de politicas publicas sédo espacos publicos de
composicdo plural e paritaria entre Estado e sociedade civil, de
natureza deliberativa, cuja funcdo é formular e controlar a execucéo
das politicas publicas setoriais. (TATAGIBA, 2002, p.54).

Entre as varias formas organizacionais®® que comp&em esse cendrio estdo os
conselhos gestores de politicas publicas, vistos como uma das novas configuracdes
da relagcdo entre a democracia representativa e a democracia participativa, nas
guais ha mecanismos de participacédo direta de segmentos da sociedade civil, por

meio da eleicdo e/ou representacdo. Ha uma linha muito ténue entre os mecanismos

20 . . . ~ . . .« e , ;. ~

Formas organizacionais — sdo diferentes movimentos sociais, foruns, conselhos nas suas vérias concepgoes,
que por meio de suas praticas podem contribuir na construcdo de novas culturas, diferentemente da cultura
hegemonica.
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de democracia representativa e a democracia participativa. Os conselheiros
representantes da sociedade civil colocam em pratica (mediante sua inser¢cao nos
conselhos), as faces de democracia participativa.

Essa perspectiva constitui um avanco na pratica da democracia, pois permite
gue segmentos da sociedade civil exercam uma forma de controle sobre o poder
executivo. A democracia representativa que tivemos até entdo sO oferece uma
chance para a manifestacdo: € por ocasido do voto, exercido a cada periodo
eleitoral, os representantes da vontade popular se tornam “proprietarios” do
mandato, podendo praticar um programa oposto aquele pelo qual foram eleitos.

Os conselhos gestores indicam a participacdo de segmentos da sociedade
civil nas politicas publicas que podem decidir, controlar, fiscalizar e promover a
introducdo de formas de democracia direta junto a democracia representativa ja
existente, néo substituindo essa forma de democracia, mas sim, articulando uma
com a outra.

As experiéncias dos conselhos? ndo sdo uma novidade como forma de
participacdo social e politica de segmentos da sociedade civil na gestdo publica. A
partir de Gohn (1990), apreendemos que, a primeira experiéncia histérica de
autogestao operaria mediante conselhos populares, ocorreu na Franca em 1871.
Conhecida como a Comuna de Paris®’, um governo de trabalhadores por dois
meses, inaugurou a possibilidade da participacdo direta da populacdo na gestéao
publica.

Em 1905 nasceram em Sao Petersburgo os sovietes russos, 0s quais podem
ser considerados como o0s casos mais famosos de gestdo participativa por
intermédio de conselhos de operérios, cidaddos e camponeses. Em relacdo a
experiéncia conselhista na lItalia, existiam, desde 1906, as comissfes internas de
fabrica com a finalidade de defender os interesses e os direitos dos trabalhadores.
Gohn (1990), em referéncia aos conselhos na Italia, lembra que Gramsci atribuia a

21 . . ~ o ~ ~ . . . .
“Alguns pesquisadores afirmam que os conselhos sdo uma invengao tdo antiga quanto a prdépria democracia

participativa e datam suas origens desde os clds visigodos. Em Portugal, entre os séculos XIl e XV, foram
criados “concelhos” municipais ( escrita da época), como forma politico-administrativa de Portugal, em relacdo
as suas colonias.” (GOHN, 2003, p.65).

22 . . . . . . . N . . ez ~ s .
“[...] é considerada por muitos historiadores como a primeira experiéncia histdrica de autogestdo operaria

através de conselhos populares [...]. Propunha-se a demolir toda a organizagdo do trabalho capitalista a fim de
substitui-la por uma organiza¢do nova. As oficinas da Comuna foram modelos de um tipo de democracia
popular.” (GOHN, 1990, p. 66)
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esses conselhos o papel de hegemonia da classe operéria, por meio de processos
de autogestdo e, principalmente, via os conselhos como alternativas possiveis de
participacao.

Os exemplos de conselhos descritos acima “[...] surgiram como resposta a
uma situacdo de crise do sistema capitalista e como forma primaria de organizagéo
da classe operéria [...] os conselhos de fabrica se ddo ap6s 1918 no Ocidente como
formas de democracia direta.” (GONH, 1990, p.69-70). Essas formas organizacionais
sao, portanto, organismos novos com possibilidades de combinacdo de democracia
direta com a democracia representativa. Essas afirmagdes séo enfatizadas por Gohn
(1990), quando coloca:

Para alguns analistas, os conselhos sé@o érgéos de integragéo social,
modernizacdo do aparelho estatal, aperfeicoamento da democracia
representativa. Para outros, os conselhos expressariam um dos
momentos e uma das formas de constru¢do de um novo Estado;

formas avancadas de constituicdo e realizacdo da Politica [...].
(GONH, 1990, p. 76).

Participacdo popular €, entre outros, tema da democracia brasileira nesses
vinte e dois anos de promulgacdo da Constituicdo Federativa do Brasil de 1988. As
novas propostas democraticas desenvolveram uma cultura politica de mobilizacdo e
pressdo direta como prética para viabilizar o encaminhamento das demandas da
sociedade civil. A conjuntura politica dos anos de 1980 construiu outras dimensdes
para a categoria participacao, principalmente no que diz respeito ao aprofundamento
da democracia, elevando a categoria participacdo as acdes coletivas baseadas na
cidadania e na construcdo de novos espacos de participacdo, voltados para a
construcdo de relagfes sociais novas que se colocam entre o publico e o privado,
originando, como coloca Gohn (2003), o publico ndo estatal. Nesse sentido, 0s
conselhos, enquanto instrumentos de valores democraticos, devem merecer especial
reflexao.

No Brasil, a década de 1980 trouxe ao cenario politico a teméatica dos
conselhos, em torno de duas propostas, “[...] como estratégia de governo, dentro das
politicas da democracia participativa, ou como estratégia de organizacdo de um
poder popular autbnomo, estruturada a partir de movimentos sociais da sociedade
civil.” (GOHN, 1990, p. 66).

A Ultima carta constitucional incorpora a primeira proposta, por meio do

principio da participacdo popular direta e da descentralizacdo do poder politico. Leis
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organicas criadas para regulamentar o texto constitucional instituiram os conselhos®
como mecanismos de discussao e deliberacéo das politicas sociais, e Martins (2004)
compreende os conselhos como “[...] de cunho eminentemente democratico e
participativo, que irdo criar um novo tipo de relacionamento entre a sociedade civil e
o Estado no que diz respeito a politica social.” (MARTINS, 2004, p. 190).

Podemos distinguir os conselhos gestores de outras experiéncias de conselhos
tendo em vista algumas caracteristicas apontadas por Tatagiba (2002),

- serem espacos publicos com composicao plural e paritaria. Os representantes da
sociedade civil e do governo sao, muitas vezes, portadores de interesses e valores
nao somente distintos como, por vezes, antagdnicos. Essa pluralidade ndo se torna
um obstaculo, mas ao contrario é “[...] o elemento que responde pela natureza
publica e democrética desses novos arranjos deliberativos.” (TATAGIBA, 2002, p.
54). E essa pluralidade que permite aos diferentes sujeitos, envolvidos no processo,
sustentar publicamente sua posicdo, principalmente aqueles em situagdo de
desvantagem, de forma que todos possam influenciar nas deliberacdes;

- a publicidade, como perspectiva de natureza publica dos acordos é que diferencia
a construcdo dos acordos deliberativos da troca de favores e das préticas
clientelistas. “Os argumentos usados para balizar os acordos devem ser possiveis
de serem sustentados publicamente, a partir de principios éticos elementares
relacionados a vida publica.” (TATAGIBA, 2002, p. 55);

- 0s conselhos deverdo funcionar como instancias deliberativas com competéncia
legal para formular politicas e fiscalizar sua implementacdo, apontando para a
democratizacdo da gestdo “[...] acenando na dire¢cdo da partiiha do poder.”
(TATAGIBA, 2002, p. 54).

Nessa perspectiva, faz-se importante pontuar até que ponto essa dinamica de
funcionamento dos conselhos foi efetivada, pois a literatura aponta que tem sido
muito dificil reverter a centralidade e o protagonismo do Estado na definicdo das
prioridades e das politicas sociais. Com esse Vviés 0 conceito de participacao € visto
como sindénimo de presséo popular encaminhada diretamente aos 6rgaos publicos.
O poder de decisao, de responder ou ndo aquelas demandas era do governante
local.

ZE importante ressaltar que os conselhos gestores de politicas publicas ndo sdo os Unicos mecanismos de
participacdo popular instituidos pela Constituicdo Federal de 1988, outras instancias de participagdo também
sdo apontadas no texto constitucional.
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O debate sobre os conselhos, como instrumento de exercicio da democracia,
segundo a mesma autora, esteve presente entre as perspectivas liberais — como
instrumentos ou mecanismos de colaboracdo — em contraposicdo ao modo de
visualizacdo dos conselhos pela esquerda, como vias ou possibilidades de
mudancgas sociais, no sentido de democratizagéao das relagdes de poder.

Essa nova relagdo entre o Estado e a sociedade civil por meio da dinamica
conselhista e participativa, é resultado da “[...] ampliagdo dos canais institucionais
de participacdo das organizacdes da sociedade civil nos espacos de discussdes das
politicas publicas [...]” (DURIGUETTO,2007,p.196), possibilidade aberta pela
Constituicdo Federal de 1988.

Os conselhos constituem-se uma forma de gestdo das politicas sociais
embasada numa concepcdo de democracia representativa articulada com a
democracia participativa, permitindo um tipo de participagdo de segmentos da
sociedade civil que ndo se esgota no processo eleitoral. Nesse sentido, lembramos
as colocagdes de Martins (2004): “Procura-se, através destes conselhos, reverter a
tendéncia de secundarizacdo da sociedade civil, através da acdo de novos sujeitos
politicos que muito podem contribuir para redimensionar as relages estatal/privado,
na busca da construgéo da esfera publica.” (MARTINS, 2004, p. 190).

A relagdo entre o Estado e a sociedade civil, mediante conselhos gestores,
ocorre num contexto de referéncias autoritarias e o controle do poder publico coloca
muitas duvidas sobre as reais condi¢cdes dos conselhos exercerem o0 seu potencial
deliberativo. Nesse sentido, lembramos as colocacdes de Tatagiba (2002):

[...] mesmo desafiadas por uma cultura politica autoritaria, as
experiéncias de participacdo através de conselhos vém se
apresentando como momentos importantes de aprendizado
democratico, no sentido da construgdo de uma nova cultura politica.
A este respeito, alguns estudos, destacaram o0s “resultados

pedagoégicos” da participagdo e dos seus efeitos na construgdo de
novos sujeitos politicos [...]. (TATAGIBA, 2002, p.88).

A principal caracteristica dessa participacéo € a institucionalizacdo, entendida
como incluida no sistema juridico do Estado, composta por representantes eleitos
diretamente pela sociedade. Os conselhos gestores sdo um exemplo dessa nova
institucionalidade, supondo um confronto (democratico) entre diferentes posicoes
politico-ideologicas e projetos sociais, como lembra Gohn (2003). Essa construcao

da participagdo democréatica, em nome da cidadania, € um processo e nao um
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conjunto de regras, como vimos em Borén (1996). Como processo, demanda tempo
e € construida por etapas de aproximagfes sucessivas em que 0 erro e 0 acerto tém
a mesma importancia para o0 processo educativo. Desenhar esses espacos
participativos respeitando a diversidade, objetivando um espaco plural, aberto as
identidades de cada grupo, organizagdo ou movimento € um desafio, mas € nesse
desafio que se encontra o aprofundamento da democracia. Assim,
Heterogeneidade na composicao, respeito a diferenca e capacidade
de construir adesfGes em torno de projetos especificos parecem ser
condicdes necessarias tanto para dotar de eficacia as acdes dos
conselhos como para ampliar seu potencial democratizante. E do
confronto argumentativo e da tentativa de didlogo entre grupos que

defendem interesses distintos, e por vezes claramente antagénicos,
gue o conselho extrai a sua for¢a. (TATAGIBA, 2002, p. 62).

Os conselhos gestores demandam uma analise, tanto aos seus problemas
inerentes quanto as novidades e inovacBes que trouxeram. Destaca-se nas
inovacdes o fato dos conselhos conterem a possibilidade de apontar uma forma de
governo democrético. Eles tém o papel de instrumento mediador na relacéo
sociedade/Estado e estdo inscritos na Lei Organica de Assisténcia Social/LOAS de
1993 como instrumentos de expressao, representacdo e participacdo da populacao.

E importante lembrar que, “instrumentos de participacdo popular nas decisdes
do Estado nédo constituem a tbnica da sociedade brasileira.” (MARTINS, 2004, p.
193). Diz a autora que ndo €é consenso nacional instituir novas formas de
participacdo da sociedade civil junto do Estado, assim, é possivel perceber
resisténcias, por parte dos governos, em atribuir um carater deliberativo aos diversos
conselhos gestores de politicas publicas e, consequentemente, aceitar e executar
as suas deliberacdes.

Segundo Tatagiba (2002), os conselhos, quando tornados obrigatorios, foram
considerados “legalmente indispensaveis para o repasse de recursos federais para
Estados e municipios, constituindo-se como pecas centrais no processo de
descentralizacdo e democratizagdo das politicas sociais.” (TATAGIBA, 2002, p. 50).
Os conselhos sofrem também dificuldades para se firmar e implementar suas
atribuicoes, dentre elas, dificuldades materiais e organizacionais dificultando as
condi¢cbes de funcionamento dos conselhos.

A legislacdo impde o respeito ao principio da paridade na composicdo dos

conselhos, para equilibrio nas decisdes. A representacdo governamental ocorre por
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indicacao do chefe do Poder Executivo e, em geral, é feita por agentes publicos em
cargos de direcdo. A sociedade civil é escolhida pelos seus pares em féorum proprio,
de acordo com lei especifica. Como a funcdo de conselheiro € definida como
relevancia publica, ndo devera ser remunerada. Quanto ao regimento interno, cada
conselho elabora o seu, o qual deverd ser aprovado em plenéria, como relata
Tatagiba (2002).
As colocacfes de Martins sdo importantes para expressar as contradicfes que
envolvem a prética conselhista desde a sua génese:
A analise de instituicbes como os conselhos encontra-se, entédo,
situada no interior da contradicdo social e € permeada, interna e
externamente, pelos processos de luta de diferentes segmentos da

sociedade civil pela hegemonia das agdes no ambito dessa politica
social. (MARTINS, 2004, p. 194).

Faz-se importante destacar alguns elementos para o debate atual sobre a
implementacdo dos conselhos gestores, como a qualidade da participacdo nestes
espacos e o papel educativo que os conselhos exercem sobre seus participantes.
Esta nova forma de participacdo sociopolitica também desempenha um papel
educativo nos seus participantes, contribuindo para o desenvolvimento politico dos
sujeitos envolvidos, pois, segundo Gohn (2003), a medida que recebem
informacBes, se capacitam para a tomada de decisbes e desenvolvem uma
sabedoria politica. Conforme vimos anteriormente, Pateman (1992) aponta que,
experiéncias de participacado tornam os individuos psicologicamente preparados para
participar dos processos de tomada de decisdes em niveis mais elevados.

Nesse mesmo sentido, apontamos as colocacdes de Tatagiba: “Os conselhos,
a despeito de suas limitagdes, assumem hoje no Brasil uma importante “funcao
pedagogica” no sentido da construgdo da cidadania e da reinvengdo dos padroes
de convivéncia democratica.” (TATAGIBA, 2002, p. 63).

Outra importante questdo esta voltada para a representatividade qualitativa
dos diferentes segmentos que compde os conselhos, em termos de paridade, tanto
numeérica (mesmo numero de representantes do governo e da sociedade civil)
quanto a paridade de igualdade de condi¢cdes entre os participantes, como acesso
a informagbes e disponibilidade de tempo. (GOHN, 2003, TATAGIBA, 2002).
Importante pontuar que, 0s representantes governamentais trabalham nas atividades

dos conselhos de forma remunerada, tém acesso aos dados e informacoes,
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possuem suporte administrativo e estdo habituados com a linguagem tecnocrética, o
que permite uma vantagem dos representantes governamentais sobre os
representantes da sociedade civil. Esse € um ponto importante para garantir o
equilibrio no processo decisorio.

A disputa de assentos pelas entidades nos conselhos, envolvem os mais
variados interesses. Para muitos, estar nos conselhos significa uma forma “[...] de
conseguir mais recursos para suas entidades e ndao uma forma de construir
coletivamente o que seria o interesse publico [...]” (TATAGIBA, 2002, p.58). Muitas
vezes a participacdo nos conselhos é levada pela disputa de recursos, o que supde
uma diversidade de compreensdo do que seja participar na formulacao de politicas
publicas.

Outro importante ponto de discussédo, nesse mesmo sentido, € apontado por
Gohn (2003) que coloca a necessidade de capacitacado dos conselheiros, pois supde
que, a participacado para ser efetiva precisa ser qualificada, ou seja, ndo basta a
presenca das pessoas, € preciso dota-las de informacfes e conhecimentos sobre o
funcionamento das estruturas estatais. Os membros dos conselhos tém o direito de
conhecer a teia burocratica “[...] para poder intervir de forma a exercitar uma
cidadania ativa, ndo regulada, outorgada, passiva.” (GOHN, 2003, p.95).

Ainda, no sentido da capacitacdo dos conselheiros, Souza (2004) lembra que
essa capacitacdo devera ocorrer na perspectiva critica e propositiva, principalmente
para 0s representantes da sociedade civil, que precisam incorporar novas
competéncias politicas, culturais, éticas e técnicas, porém, sem esquecer a relacéo
com 0S movimentos sociais que representam.

Em seus estudos Tatagiba (2002) aponta que existe uma caréncia de
capacitacdo dos conselheiros, tanto governamentais quanto ndo governamentais,
para uma intervengao mais ativa no “dialogo deliberativo” nos conselhos, e que esse
entrave poderia ser superado com efetivos programas de capacitacdo, porém, a
autora levanta alguns desafios inerentes ao processo de capacitacdo, como por
exemplo, a articulagdo de um programa de capacitacdo que coloque o0s
representantes da sociedade civii em igualdade de conhecimento com os
representantes governamentais e que leve a diminuicdo das desigualdades do
processo deliberativo no interior dos conselhos.

Assim, temos concebida a ideia que os conselhos poderdo ser, tanto

instrumentos valiosos para a constituicdo de uma gestdo democratica e participativa,



60

como poderdo ser, também, estruturas burocréticas formais, de muitas vezes
aprovar o que ja esta pronto, ou ainda, instrumentos de acomodacéo dos conflitos e
de integracdo dos individuos em esquemas definidos previamente. Assim, 0s
conselhos podem ser vistos como espacos de carater duplo, como coloca Gohn
(2003):
[...] os conselhos [...] implicam, de um lado, a ampliacdo do espaco
publico — atuando como agentes de mediacéo dos conflitos remando,
portanto, contra as tendéncias das politicas neoliberais de suprimir
0s espacos de mediacdo dos conflitos; mas, de outro lado,
dependendo da forma como sdo compostos, poderdo eliminar os

efeitos do empowerment,* do sentido de pertencer dos individuos, e
reafirmar antigas praticas [...]. (GOHN, 2003, p. 108).

A partir do empoderamento dos conselheiros, numa perspectiva critica, essa

nova institucionalidade trilhara o caminho do aprofundamento da democracia. A

perspectiva dual dos conselhos apontada por Gohn, nos remete ao significado,

também dual de democracia, discutido por Borén (1996). O autor compreende que

democracia é um projeto indivisivel, trazendo em seu bojo duas exigéncias: o

‘conjunto de regras”, como apontado por Bobbio (2000a), que permite

institucionalizar os antagonismos sociais e chegar a resultados incertos, os quais,

nem sempre favoraveis aos interesses das classes dominantes e, por outro lado, a

democracia contém um viés que, dialeticamente, desemboca em uma nova
perspectiva de sociedade. Do mesmo modo, o autor coloca:

Esta postulagdo se articula em torno de dois eixos: a igualdade

concreta dos produtores e a liberdade efetiva dos cidadaos, dos

quais se derivam ndo apenas a imagem de uma utopia positiva de

longo prazo mas também uma proposta de reforma social [...] para

eliminar as flagrantes injusticas do capitalismo e orientar aos agentes

sociais da mudanca e da transformacdo pelos traicoeiros labirintos

da conjuntura. Sé por esta via se podera reconciliar [...] a cidadania

politica abstrata da democracia burguesa com a descidadania social

concreta que caracteriza as sociedades capitalistas [...]. (BORON,
1996, p. 66-67).

Os conselhos gestores apontam para a possibilidade de uma gestédo
participativa, se na sua composicdo estiverem inseridos liderancas e grupos

qgualificados e articulados a propostas e projetos sociais progressistas, caso

A partir de Gonh (2003) apreendemos que o termo empowerment caminha no sentido de empoderamento
de grupos e individuos por meio de capacitagdo politica e organizacional, que leva ao resgate/crescimento da
auto-estima e a construcdo da identidade.
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contrario, o papel dos conselhos serd compensatorio e integrativo, apenas como
instrumentos ou ferramentas, nos reportamos ao conjunto de regras apontado por
Bobbio (2000a), para operacionalizar objetivos predefinidos.

Além disso, os conselhos possibilitam a existéncia de democracia direta
quando implementam as conferéncias e permitem a participagdo da populagdo na
discusséo e na deliberacdo das prioridades para a éarea correspondente. Martins
(2004) coloca que, as deliberacdes das conferéncias devem ser entendidas como
norteadoras das politicas publicas e assim, balizarem as a¢6es dos conselhos.

Tatagiba (2002) aponta que, 0 exercicio da participacdo nos conselhos tem
exigido uma nova postura dos governos (publicidade de suas acdes, prestacéo de
contas). Da sociedade civil essa participacéo exige qualificacdo para o embate, pois
0s conselhos gestores aparecem como espagos Nos quais se concebe um
importante aprendizado de convivéncia democrética. Nesse sentido, lembramos as
colocages de Duriguetto (2011):

Se ndo houver uma formacdo politica, técnica e tedrica dos
conselheiros que ocupam estes espacos, dificilmente vamos
transformar estes espacos, em espacos importantes para a ativacao
do processo de democratiza¢do. Mas eles ndo séo espagos Unicos,
estes espagcos compfe a luta institucional, sdo espacos que se
desenvolvem dentro da I6gica do Estado, os Conselhos sdo criados
pelo aparato do Estado. Um elemento que me chama a atencdo,
quando estes Conselhos, quando as Conferéncias, quando o0s
Foruns estdo articulados com as lutas que se desenvolvem num
ambito extra institucional, estes Conselhos adquirem mais forca.

(DURIGUETTO, 2011, palestra proferida na UEPG em 23 de marco
de 2011).

Assim, percebemos que os conselhos sdo espacgos importantes para o
processo de democratizacdo, porém ndo sdo Unicos nesse debate. Outros
importantes espacos estdo envolvidos, como os féruns, as conferéncias e, quanto
maior for a articulacdo politica entre esses espacos e entre 0s sujeitos que deles
participam, maior sera o aprofundamento democratico que podera surgir nesta luta
politica.

Concebemos que, mecanismos tradicionais de democracia representativa nao
tém respondido as demandas sociais cada vez mais crescentes e, nesse contexto,

os conselhos gestores podem apresentar uma importante alternativa para resposta a
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essa demanda de ampliacdo da participacdo social®®

e, consequentemente, o
aprofundamento da democracia.

Assim como a democracia, sociedade civil e esfera publica tém carater dual e
sdo permeadas por diferentes perspectivas. Esse mesmo debate também se

reproduz na questao da representatividade, como veremos na sequéncia.

1.4. Representatividade(s)

Para Bobbio, Matteucci e Pasquino (1998) o conceito de representacao politica,
tanto em suas implicacbes tedricas como em suas traducdes praticas, €, sem
duvida, um dos elementos-chave da historia politica moderna. Um significado para o
termo representacao, de ordem semantica seria, “substituir, agir no lugar de ou em
nome de alguém ou alguma coisa; evocar simbolicamente alguém ou alguma coisa;
personificar, [...] representar é possuir certas caracteristicas que espelham ou
evocam as dos sujeitos ou objetos representados.” (BOBBIO, MATTEUCCI e
PASQUINO, 1998, p. 1102). Ainda, como tentativa de conceituar representacao,
apresentamos as seguintes colocac¢fes do dicionario de politica:

O sentido da representacdo politica esta na possibilidade de
controlar o poder politico, atribuida a quem n&do pode exercer
pessoalmente o poder. Assim, pode ser satisfeita a exigéncia
fundamental que desde as primeiras e incertas origens fez surgir a
instituicdo da representacao, exigéncia expressa na ldade Média [...].
Com base em suas finalidades, poderiamos, portanto, definir a
representacdo com um mecanismo politico particular para a

realizacdo de uma relacédo de controle (regular) entre governados e
governantes. (BOBBIO, MATTEUCCI e PASQUINO, 1998,p. 1102).

Bobbio (2000b), quando se refere a democracia dos antigos e a democracia

dos modernos, aponta que, por democracia 0os antigos entendiam a democracia

»“£ no final da década de 1970 e inicio da década de 1980 gue a participagdo comeca a ser entendida como
participacdo nas decisGes e ndo na execugao das agdes, como fora anteriormente. A participagdo significa aqui
luta e contestagdo. A participagdo social no Brasil, se institucionaliza na esteira do processo de democratizagao
do pais, incluindo-se no arcabouco juridico-legal do Estado e interferindo nas estruturas de representacdo da
sociedade. Essa participacdo visa a transformacdo do Estado, a superacdo do seu carater politicamente
autoritario e socialmente excludente, porque a realidade social e politica brasileira, nessa época, ficou marcada
pela desigualdade social e pelo carater clientelista e privatizado do Estado. A inclusdo da participacdo social
enquanto principio tedrico-pratico [...] diz respeito diretamente ao processo constituinte e a Constituicdo
Federal de 1988. Visto que estes representaram a intencdo de ampliagdo e execugdo dos direitos sociais.”
(SOUZA, 2004,p.174-176).
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direta, os modernos, a democracia representativa. O autor aponta duas diferencas
entre essas formas de democracia, uma analitica e outra axiolégica pois ambas
estdo extremamente conectadas e o “[...] modo de avalia-la, negativo ou positivo,
depende do modo de entendé-la.” (BOBBIO, 2000b, p.375). Quando falamos em
democracia 0 que nos vem a mente? As elei¢cdes, cidadaos que exercem o direito
ou o dever de eleger quem vai representa-los. Assim, “o voto, ao qual se costuma
associar o relevante ato de uma democracia atual, é o voto ndo para decidir, mas
sim para eleger quem devera decidir.” (BOBBIO, 2000b, p.372).

O processo de democratizacdo é descrito como a ampliagdo do direito de
eleger os representantes e a extensdo do processo eleitoral, ou seja, método
democratico. Como anteriormente descrito, “[...] o método democratico é aquele
acordo institucional para se chegar a decisdes politicas em que os individuos
adquirem o poder de decisdo através de uma luta competitiva pelos votos da
populacdo.” (SCHUMPETER, 1984, p. 336).

No periodo classico, o espaco local onde se materializava a democracia era
uma praca ou uma assembléia na qual os cidaddos participavam do processo
decisério, ou seja, a democracia direta® era a regra para decisbes
coletivas/politicas. Enquanto hoje, a eleicdo é a regra e a participacdo direta a
excecao, antigamente a participagéo direta era a regra e a eleicdo a exce¢ao. Essa
alteracdo foi efeito da mudanca das condi¢des historicas, como a transi¢cdo das
cidades-Estado para os grandes Estados territoriais. Bobbio (2000b) aponta que,
ndo somente pela alteracdo das condi¢des histéricas, mas também foi efeito de uma
diferente concepcédo moral de mundo. Ou seja, ampliou-se a concepg¢édo de mundo
no sentido das relacfes entre individuos, grupos, comunidades, Estados, tendo
como pano de fundo os valores democraticos modernos.

Rousseau ao manifestar-se sobre a representacdo coloca: “A ideia dos
representantes € moderna; vem do governo feudal [...]. Nas antigas republicas, e
inclusive nas monarquias, jamais 0 povo teve representantes, ndo se conhecia
sequer este nome [...].” (ROUSSEAU, 2002, p. 131).

*0 tipo de democracia no periodo classico foi a democracia direta, com a participacdo dos cidaddos em
espacos publicos para decisdes coletivas/politicas. Porém, o limite desse periodo, estd na condicdo de
cidadania, pois era cidaddo o proprietario de terras, que ndo precisava trabalhar (com tempo livre) para poder
participar das assembleias e decisGes coletivas.
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Na inclusdo de elementos da democracia direta, além da democracia
representativa (da democracia dos antigos para a democracia moderna),
desaparece a praga, “mas nao a exigéncia de visibilidade do poder.” (BOBBIO,
2000b, p.387). Esta passa a ser satisfeita de outra forma, com a publicidade das
sessOes do parlamento, por meio da imprensa e dos meios de comunicacao de
massa. Representar, entdo, “significa tornar visivel [...] um ser invisivel por meio de
um ser que esta presente publicamente.” (SCHMITT,1984 apud BOBBIO,2000b,
p.387).

A definicdo de democracia como via, como método, como conjunto de regras
do jogo que estabelecem como devem ser tomadas as decisbes coletivas é
relativamente nova. Essas regras do jogo sdo vélidas para a regra de maioria®’ para
a eleicdo daqueles aos quais é atribuido o poder de tomar decisdes validas para
toda a coletividade. Indica quantos governam e nao como governam.

Segundo Vazquez (2001), a democracia pode ser entendida em dois sentidos:
[...] que ndo se excluem: como sistema ou regime de organizacdo
social em que o poder, a tomada de decisdes, se acha submetido a
certo controle da sociedade. Ou também como um caminho para

chegar a esse poder ou conjunto de procedimentos para exercé-lo
sob o controle da sociedade. (VAZQUEZ,2001,p.83).

A partir dos apontamentos de Véazquez (2001), entendemos que,
representatividade, nesse debate, pode ser vista como método e, para tanto, supde
algumas regras do jogo e, a democracia € considerada como substancia da vida
social e politica. Nessa perspectiva, apresentamos que “[...] o principio de maioria &
apenas um dos elementos para o bom funcionamento de um sistema democrético
[...].” (BOBBIO, 2000b, p.454).

Do ponto de vista ético, para uma sociedade democratica ndo bastam as
“regras do jogo democratico”, direitos de liberdade, ou ainda, decis6es da maioria,
mas a democratizacdo das relagbes econdémicas e sociais da sociedade. Desse
modo, democracia ndo é vista apenas como método ou forma institucional, mas sim,
como democracia substantiva, democracia que advém das massas, com vistas a

superacao das desigualdades para a edificacdo de um novo projeto societario.

27 . s . , . s . ~
“Para Aristoteles, a democracia é o governo de muitos, uma vez que é o governo dos pobres, os quais sdo

em geral a maioria da populagdo, enquanto a oligarquia é o governo de poucos, uma vez que é o governo dos
ricos, os quais sdo em geral uma minoria.” (BOBBIO,2000b,p.429).
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Enfatizamos alguns pontos deste debate trazidos & tona por Bobbio (2000b)
como: a interpretagdo economica da democracia, que coloca a existéncia de um
mercado politico ao lado de um mercado econémico, no qual ocorre a relacdo entre
os eleitores e os eleitos. Essa relacdo seria uma continua troca entre dois bens, o
apoio (voto) por parte dos eleitores, e beneficios por parte dos eleitos. Porém, como
enfatiza o autor “[...] faz parte dessa transformacédo do espaco politico o fenbmeno
[...] da renovada importancia da representagdo dos interesses.” (BOBBIO, 2000b,
p.457). Interesse pode significar tanto uma situacéo objetiva, ou seja, uma coisa, um
ato, um evento do qual se possa extrair uma vantagem ou um beneficio, quanto um
estado subjetivo, ou seja, uma disposi¢cado favoravel em relacdo aquela coisa ou ato
ou evento, conforme explicita Bobbio (2000b).

A grande diferenca que se faz necesséaria pontuar estd na oposicdo entre 0s
interesses parciais (de grupos particulares) e interesses gerais, pois um dos
argumentos, elementos ou regras para o verdadeiro representante, € prioridade dos
interesses gerais. A vontade geral, assinalada por Rousseau (2002) é indestrutivel e
deve estar acima dos interesses particulares, como vemos:

Enquanto numerosos homens reunidos se consideram como um
corpo Unico, sua vontade também é Unica e se relaciona com a
comum conservagdo e o bem-estar geral. [...] a vontade geral é
sempre constante, inalteravel e pura; mas esta subordinada a outras
que a subjugam. Cada qual, destacando o préprio interesse do
interesse comum, percebe que os ndo pode dividir completamente;
mas parece-lhe insignificante sua parte do mal publico perto do bem

exclusivo de que deseja apropriar-se.(ROUSSEAU, 2002, p.142-
144).

A democracia representativa tornou os partidos necessarios, pois sao eles,
mediante o sistema eleitoral, que recebem dos eleitores a autorizagéo para agir, na
qual Hobbes, segundo Bobbio (2000b) via a esséncia da representacéo politica. Os
partidos que se interpuseram entre o corpo eleitoral e o parlamento, ou entre o titular
da soberania e quem deve de fato exercer essa soberania, acabaram por
despedacar a relacao direta entre eleitores e eleitos tornando cada vez mais fragil a
relacdo originaria e caracteristica do Estado representativo entre representante e
representado. Nesse sentido, Bobbio se manifesta:

[...] no que se refere a relagao entre partidos e eleitos, soberanos
nao sdo os deputados. Soberanos sdo o0s partidos, cuja diretriz

politica orienta, dirige e vincula o grupo parlamentar. O termo
“partidocracia” reflete esse estado de coisas [...] quem toma as
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decisdes em Ultima instancia ndo sdo 0s representantes como
mandatarios livres dos eleitores, mas os partidos como mandantes
imperativos dos chamados representantes [...] em oposicdo a
representacdo dos interesses. (BOBBIO, 2000b, p.470-471, grifo
NossO0).

A representacdo politica® nas democracias contemporaneas sofreu
transformacdes profundas nas ultimas décadas do século XX, como aponta Lavalle,
Houtzager e Castello (2006a). Essas transformacfes tém sua origem na perda pelos
partidos politicos das preferéncias do eleitorado, as quais tém levado a
representacdo politica a ultrapassar as eleicdes e o legislativo como l6cus da
representacdo, enveredando para o controle social e outras formas de
representacdo junto as func¢des do governo. Nesse sentido, a representacao politica
deve ter como ideia central o aprofundamento da democracia. Dagnino (2002a)
coloca que os partidos politicos, mediadores tradicionais entre a sociedade civil e 0
Estado, limitaram sua representatividade na sociedade civil aos momentos eleitorais,
tornando precéria esta funcdo mediadora.

Nesse sentido, as novas instancias de intermediacdo desempenham funcdes
gue provocam alteragcdes no governo representativo, a participacdo da sociedade
civil nessas instancias demonstra, como supde Dagnino (2002a), “qQue 0 processo
de construcdo democratica ndo € linear, mas contraditério e fragmentado.”
(DAGNINO, 2002a, p.279), pois pressupde que a sociedade civil nem sempre esta
voltada para o aprofundamento democratico e o possivel desenho autoritario do
Estado permanece resistente a participacdo. Ou seja, nas relacfes entre Estado e
sociedade civil ha um campo de disputas que é pleno de contradi¢des, de diferentes
interesses que nem sempre coadunam com processos democraticos e participativos.
Mas, diante de alguns avancos conquistados pela sociedade civil nesse campo de

lutas, colocando suas demandas e vocalizacbes, ha que se investir nesse

%% “p prética de representacdo é bem antiga, mas as suas raizes politicas mais significativas situam-se na
histéria constitucional da Inglaterra a partir do séc. Xlll. Desde 1264 os fidalgos do condado e os delegados dos
burgos eram convocados em conjunto para se apresentarem ao rei. Desde o fim do séc. Xlll, a ordem de
convocacdo declarava que os representantes deviam ter pleno e suficiente poder para fazer e consentir nas
deliberagdes conjuntas de nosso reino[...] a serem cumpridas em lugar e hora certos. Assim, de forma original,
o Parlamento inglés evoluiu para uma assembléia representativa no sentido politico durante os sécs. XIV, XV e
XVI. As origens dessa transformacgdo, situadas nos acordos judiciais e nos dispositivos fiscais da Inglaterra
medieval, foram muito examinadas (um estudo classico é encontrado em STEPHENSON, C. Medieval
institutions. Ithaca, N.Y., Cornell Univ. Press, 1954 p.126 e segs). Stephenson ressalta que devemos observar a
representacdo real, a pratica de eleger e delegar poderes a representantes, e conclui que o desenvolvimento
das instituicGes representativas foi uma questdo de necessidade politica, ocasionada, de um lado, pela falta de
dinheiro do rei e, de outro, pela influéncia crescente dos grupos sociais que poderiam fornecé-lo.” (NETTO, et
al, 1986, p.1063).
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movimento para solidificar propostas de uma insercdo mais incisiva da sociedade
civil (principalmente se considerarmos que, historicamente, foi excluida de processos
de tomada de decisao politica).

Nessa perspectiva, Lavalle, Houtzager e Castello (2006a) colocam que, o0s
estudiosos do aprofundamento da democracia tém enfocado inovagdes institucionais
que visam acolher “..] diversas formas de participagdo no desenho e
implementacgao de politicas publicas.” (Lavalle, Houtzager e Castello, 2006a, p. 51).
Esse aspecto torna-se relevante uma vez que, a compreensao das dinamicas da
representacdo politica presentes no interior da sociedade civil, constitui-se ponto
relevante no debate contemporaneo para o aprofundamento da democracia. As
transformacdes da representacdo politica (no sentido da pluralizacdo de sujeitos e
lugares envolvidos nesse processo), € um dos elementos que pode proporcionar
esse caminho.

ApOs o estabelecimento de novas formas de relacdo entre Estado e sociedade
civil, prescritas na Constituicdo Federal de 1988, esta se vivenciando uma “abertura”
do Poder Executivo a participacdo de sujeitos societarios investidos juridicamente
como representantes de determinados segmentos e interesses da populacdo no
desenho, na implementacdo e na supervisdo das politicas publicas, como coloca
Lavalle, Houtzager e Castello (2006a).

Caccia- Bava (2001) assevera que, historicamente, tanto a afirmacéo de direitos
guanto as experiéncias de participacao popular séo resultado de pressdes, das lutas
sociais, dos movimentos de cidaddos que se insurgem contra as desigualdades e,
quanto as experiéncias de participacao coloca:

Elas sédo resultado da acdo de atores politicos concretos, de
movimentos sociais, e também de conjunturas politicas particulares
onde, seja por dificuldades das préprias elites consolidarem suas
liderancas e representagbes, ou por outros motivos, surgem
oportunidades para novos atores sociais se converterem em atores

politicos e elegerem governantes, surgem oportunidades para se
buscar uma nova regulacéo social. (CACCIA-BAVA, 2001, p.22).

Importante pontuar que, a participacdo de segmentos da sociedade civil, ja

mencionadas anteriormente, sédo 0s elementos centrais na configuracdo dos distintos

9

projetos politicos,?® como coloca Dagnino (2002a). Do projeto ético-politico que

29 ~ . s . . ~ . sy e
“A nogdo de projeto politico, tomada como aquilo que orienta aquela a¢do [...] o termo projetos politicos
num sentido proximo da visdo gramsciana, € utilizado para designar os conjuntos de crencas, interesses,
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permeia a participacdo da sociedade civil, depende o0 sucesso da gestdo
participativa. Os sujeitos societarios deverdo ter uma cultura ético-politica forte e em
constante revitalizacdo, dependendo de uma educacéo para a cidadania sendo esta
uma questdo de consciéncia politica, como apontam Nogueira (2004) e Pateman
(1992).

As possibilidades de uma atuacéo conjunta do Estado e da sociedade civil
sdo “sempre tensas e permeadas pelo conflito” (DAGNINO, 2002a, p.280) e, o grau
dessa tenséo, decorre da aproximacdo ou similaridade entre os diferentes projetos
politicos que permeiam essa relac8do. A autora ressalta o carater de construcdo
histérica dessa relacdo, no sentido de que, essas relagdes “sédo objeto da politica e,
portanto, transformaveis pela acao politica.” (DAGNINO, 2002a, p.281). Voltamos,
aqui, a pontuar que, diferentes projetos politicos orientam as relacdes que
ocorrem entre a sociedade civil e o Estado e, os conflitos s&o resultados de
confrontos entre projetos politicos distintos. O reconhecimento da pluralidade e da
legitimidade dos interlocutores na esfera publica é requisito para o aprofundamento
da democracia.

Diante do exposto, nos conselhos gestores, as funcdes de decisdo e
execucdo das politicas nem sempre caminham juntas. O poder deliberativo dos
conselhos, com frequéncia se transforma em uma funcédo consultiva, ou até mesmo
legitimadora de decisdes tomadas previamente e, a partilha do poder tem um carater
limitado e restrito. Este conflito tem origem em concepcdes politicas resistentes a
democratizacdo dos processos de tomada de decisdo, como supde Dagnino
(2002a).

Os processos de reconfiguracdo da representacdo podem se voltar para uma
ampliacdo da democracia, sendo importante enfatizar que, as dinamicas de
representacdo politica, tanto das organizacgdes civis quanto das instituicdes politicas,
ocorrem ndo de forma paralela ou alternativa aos canais tradicionais da politica®,

mas devem estar em estreita conexdo entre eles.

concepgOes de mundo, representacdes do que deve ser a vida em sociedade, que orientam a agdo politica dos
diferentes sujeitos.” (DAGNINO, 20023, p.281-282).

0 upg organizagdes civis estdo desempenhando um novo papel ativo na representacdo politica, papel diferente
ao desempenhado por partidos e sindicatos, desta forma a grande maioria das organiza¢Ges nao utiliza
mecanismos eleitorais para estabelecer sua representatividade.”( LAVALLE,HOUTZAGER e CASTELLO, 2006b, p.
44).
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Autores como Nogueira (2004) e Dagnino, Olvera e Panfichi (2006), preconizam
a superacdo do antagonismo entre representacdo e participagdo visualizando a
democracia participativa como uma resposta as caracteristicas excludentes das
democracias eleitorais, ampliando a democracia mediante a participacdo da
sociedade civil nos espacos publicos. Nesse sentido, Lichmann (2007) aponta para
o fato de que, a participacdo ndo substitui, mas reconfigura a representacao,
constituindo-se em chave da boa representacédo, ou seja, ambas se relacionam e
sdo complementares para o0 processo democratico.
Vazquez (2001), ao pronunciar-se sobre a relagcdo complementar entre
democracia e participacéo, coloca:
Como a democracia exige uma participacdo consciente e racional na
tomada de decisdes que afetam a comunidade, e toda vez que esta

participagdo é uma exigéncia de liberdade, a democracia € um valor
a que ndo se pode deixar de aspirar [...] a democracia, dada sua

necessidade de estender-se ou aprofundar-se, € subversiva.
(VAZQUEZ, 2001,p.86).

Para o autor, aquele que ocupar o espago participativo de forma “consciente e
racional” tentara colocar em pratica seus preceitos e perspectivas. Diante do
exposto, a democracia mostra seu carater “subversivo”, pois nao esta definido quem
ocupara determinado espaco, mas quem se fizer mais forte e presente. Motivo pelo
qual h& que se fortalecer os segmentos populares que estiveram historicamente
alijados de processos democraticos e participativos no Brasil, no sentido de
instrumentaliza-los para esse empreendimento politico e social. Os espacos
institucionalizados ou nao, de relagdo complementar entre democracia direta e
participativa, sdo espacos férteis para a busca dessa tendéncia contra-hegemonica
que mostra seus primeiros passos na histéria brasileira®".

Na defesa da relacdo complementar, os participacionistas incorporam
pressupostos da democracia direta no interior da democracia representativa, dando
énfase a inclusdo dos setores excluidos do debate politico e a dimenséo pedagdgica
da politica, como pressupfe Lichmann (2007) e Pateman (1992). A democracia

bY

deliberativa vai dar centralidade a questdo da participagdo com uma nova

> com isso, ndo queremos afirmar que, na histdria brasileira ndo houve ricos momentos de expressdo e de
lutas sociais por direitos, por cidadania, por justica social; mas que essas lutas foram, em termos quantitativos,
menores que as expressoes hegemdnicas de poder e mando presentes nesta histéria. Sobre a configuragdo da
sociedade brasileira, ver Otavio lanni (1984), Florestan Fernandes (1975), Coutinho (2000).
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concepcao acerca da legitimidade politica e, a partir das fragilidades da democracia
representativa, a democracia deliberativa impde que, a legitimidade das decisbes
politicas advém de processos de discussdo e, orientados pelos principios da
inclusédo, do pluralismo, da igualdade participativa, da autonomia e do bem-comum,
conferem um reordenamento na légica de poder tradicional. Na perspectiva da
democracia participativa temos concebida a ideia que:

[.] o poder deve organizar-se democraticamente através de
instituicbes que, construidas coletivamente através da discussao
publica, mediam as relacBes entre os interesses individuais e
coletivos, na formacao do interesse publico a ser implementado pelo
complexo administrativo estatal. (LUCHMANN, 2007, p. 144, grifo
Nnosso).

A partir da ampliacdo da democracia surge uma nova nogao de representagcao
politica no seio das organizacdes civis com o reconhecimento da relevancia da
representacdo politica exercida por essas organizacdes no sentido de conectar
segmentos da populacdo mal ou sub-representados ao Estado, por meio de espacos
participativos.

Em seus estudos, Lavalle, Houtzager e Castello (2006b) apontam um aspecto
dual a representacdo politica exercida por organizacbes civis, levantando
possibilidades de efeitos ndo democraticos devido a inexisténcia ou precariedade de
mecanismos obrigatérios de sancdo ou controle entre as organizagcfes civis e 0s
segmentos sociais por elas representados. “[...] em nome de quem e mediante quais
mecanismos de controle e responsividade representam as organizacdes civis.”
(Lavalle, Houtzager e Castello, 2006b, p. 46).

Porém, ressaltamos que, 0 compromisso com a questao publica de representar
os membros das organizacbes perante o Estado, é maior do que a fragilidade da
representacdo efetuada pelas organizacbes civis na reconfiguracdo da
representacdo politica e na ampliacdo da democracia. Se cairmos no discurso de
que a fragilidade da representacdo € maior do que 0 compromisso assumido nos
diferentes canais de participagcdo democratica, vamos contribuir para o retrocesso
das conquistas até entdo alcancadas.

As mudancas nas configuragdes do Estado, principalmente com a Constituicdo

2
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Federal de 1988, introduziram o controle social® na gestédo publica, o que tem sido

32 Segundo Correia (2002), a partir da segunda metade da década de 1980, a participacdo social nas politicas
publicas foi concebida na perspectiva do controle social no sentido de os setores organizados da sociedade
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estimulo e produto do protagonismo das organiza¢des civis, agora com funcdes de
representacdo politica. Essa nova funcdo das organizacdes civis levanta questdes
sobre a relacdo entre representantes e representados®® no cenario da
representacao politica tradicional, afinal “[...] a separagdo entre representante e
representado é caracteristica constitutiva da representacdo politica moderna.”
(Lavalle, Houtzager e Castello, 2006b, p. 46). O modelo de representacdo politica
(mandato representativo mediante eleicdes) foi historicamente construido para
desempenhar funcées que nao coincidem com o perfil das organizacdes civis.
Contudo, “o comprometimento com o0s interesses dos representados € um
componente vital da representacdo [...] o melhor dispositivo para garantir a
autenticidade -sua representatividade- seria a existéncia de um compromisso
representativo genuino.” (Lavalle, Houtzager e Castello, 2006b, p. 47).

Temos, entdo, que o compromisso ético politico dos representantes diante de
seus representados também é um elemento constitutivo, é regra para o bem
representar, portanto, aspecto que deve ser destacado neste estudo. E sabido que,
atualmente convivemos com uma crise de representacdo, a qual esta fundada na
“[...] fragilidade ou inexisténcia da relag&o entre eleitor e eleito, entre os cidadaos e
seus representantes.” (CACCIA-BAVA, 2001, p.38). Uma representacdo sO pode
funcionar plenamente se houver conteddo, com uma presenca ativa dos cidadaos
gue dao um mandato a seus representantes, debatendo o seu contetdo e avaliando
seus resultados. Diante do exposto, participacdo e representacdo estdo unidas e
articuladas com a nocdo de democracia. Todos que se propdem a representar
segmentos da sociedade devem ter o compromisso e o conhecimento de que, “...]
para cumprirem seu papel de representacdo necessitam inaugurar uma nova
relacdo com seus representados, isto €, reforcarem suas relacbes com as
comunidades locais e tornarem-se agentes estimuladores da organizacdo da

sociedade civil.” (CACCIA-BAVA, 2001, p. 48, grifo n0sso).

participarem desde suas formula¢des, acompanhamento de suas execugdes até a definicdo dos recursos para
que elas atendam aos interesses da coletividade.

33 . . . . .
“O representado, sempre pessoas cuja vontade se consubstancia de maneira em maior ou menor grau direta

e concreta (voto, reclamo, peti¢ao), ou de maneira necessariamente indireta e abstrata (nagdo, tradi¢ao, bem
comum); o representante, intermediario e guardido dos interesses do representado [...].”(Lavalle, Houtzager e
Castello, 2006b, p.50).
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Os espagos de participagao foram criados para que segmentos sub-
representados no Poder Executivo e Legislativo tivessem canais de acesso ao
poder, levando consigo suas demandas e visbes de mundo. “Se os representantes
falham em levar os anseios da populacao, eles contribuem para que estes espacos
figuem desacreditados e deixem de ser uma alternativa aos mecanismos tradicionais
de representacao.” (DOWBOR, HOUTZAGER e SERAFIM, 2008, p.7).

A mera existéncia da representacdo, mesmo que legalmente instituida, nao
garante a representatividade ou correspondéncia com a vontade ou interesses dos
representados. Assim, “As eleigbes constituem um mecanismo de sangao sobre os
representantes [...] e tendem a estimular a sensibilidade destes perante as
demandas e necessidades dos representados.” (LAVALLE, HOUTZAGER e
CASTELLO, 2006a, p. 55). Ou seja, o representante deve Representar (com R
mailsculo) o interesse dos representados.

A representacdo politica supde uma complementaridade entre representacéo e
representatividade, entre representante e representado, que no seu desdobramento
pode ser visto como 0 componente legal da representacado versus o seu componente
substantivo, ou seja, a vontade do representado. Assim sendo,

[...] se privilegiado o pdlo formal-institucional do representante perde-
se 0 contetdo substantivo da representacdo como atuacdo para o
interesse ou beneficio do representado; se privilegiado o poélo
substantivo de formacgé&o de vontade do representado, perde-se o
conteddo politico da representacdo enquanto cristalizacdo

institucional arquitetada para organizar o governo da e sobre a
sociedade. (LAVALLE, HOUTZAGER e CASTELLO, 2006a, p. 57).

Essa complementaridade supde que a autonomia politica do representante ndo
pode ser perseguida a ponto de romper sua relacdo com os representados e, 0
fortalecimento da representatividade também néo pode ser alcancado as custas da
anulacdo dessa autonomia. Importante, nesse aspecto, € averiguar quais as
conexdes entre representantes e representados para evitar a desconexdo entre
esses dois grupos e também promover modalidades de conexdo, como se
manifestam Lavalle, Houtzager e Castello: “Definir em termos concretos quem ou
que deve ser efetivamente representado, ou se a representacdo politica pode ser
reputada como realmente representativa, € questdo espinhosa mesmo no contexto
das democracias.” (LAVALLE, HOUTZAGER e CASTELLO, 2006a, p. 60).
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Bobbio, Matteucci e Pasquini (1998), ao se manifestarem sobre a
representacdo-espelho, aquela que responde as exigéncias de ordem simbdlica e

psicoldgica, citam o seguinte exemplo:

[...] os grupos pouco integrados, marginais de um sistema politico
terdo necessidade nao s6 de representantes que “zelem por seus
interesses”, mas ainda de representantes que, pelas suas
caracteristicas pessoais, neles se possam identificar e sentir-se
“presentes” na organizagdo politica. (BOBBIO, MATTEUCCI E
PASQUINI, 1998, p.1104).

Mendes (2007) analisa a representagcédo a partir da importante contribuicdo de
Pitkin sobre representacao politica. Para a autora o representante politico representa
nao apenas uma pessoa, mas toda uma coletividade, o que torna a determinacgéo
dos interesses muito complexas, 0s representantes ndo podem ser contrarios aos
representados, pois isso significa uma separacao entre eles. O representante deve
ser dotado de capacidade de acdo e julgamento, com certo grau de liberdade para
deliberar, mas ndo pode estar em oposicdo aos desejos do representado. A
representacdo ocorre ndo pelas acdes dos representantes, mas por uma atividade
continua de responsividade, ou seja, de resposta. E preciso existir arranjos
institucionais para que os representados possam exigir uma resposta sempre que se
sentirem lesados na sua vontade. “Mais do que exercicio direto do poder, é preciso
haver acesso ao poder.” (MENDES, 2007, p. 149). Para tanto, faz-se necessaria
uma participacdo politica, compreendida a partir de Nogueira (2004), como uma
organizacdo da vida social em seu conjunto, consolidando, protegendo e
dinamizando a cidadania, sendo seus protagonistas centrais os cidadaos.

Acesso ao poder a partir da participacdo politica ndo ocorre sem as lutas
sociais, as quais sdo consideradas por Montafio e Duriguetto (2010) como
constitutivas da luta de classes. “Lutas que ndo podem esperar a “grande revolugao”
para resolver problemas pontuais, mas cujos objetivos de curto prazo [...] nao
necessariamente sdo antagodnicos a finalidade de longo prazo [...]” (MONTANO e
DURIGUETTO, 2010,p. 119). Ou seja, a participagdo de sujeitos sociais em
diferentes espacos, realizando diferentes conquistas (cotidianas, locais, parciais...) €
um dos elementos que compde a visualizacdo ou concorre para a edificacdo de
projetos societarios mais abrangentes. As praticas desenvolvidas nesses espagos
nao se encerram em si mesmos, mas podem e devem buscar, teleologicamente,

questdes sociais mais amplas.
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Continuando a pensar sobre o0s elementos constitutivos, ou regras da
representatividade, os autores Dowbor, Houtzager e Serafim (2008) acreditam que.
no movimento de informacdo e prestacdo de contas, entre representantes e
representados, fica claro, ndo somente a responsabilidade do representante frente
ao grupo de seus representados, mas, também o movimento contrério: €
responsabilidade também dos representados, ou seja, do coletivo, subsidiar o
representante com informacdes, opinides e discussdes realizadas naquele grupo,
férum ou movimento. A qualidade da representacdo exercida depende ndo apenas
do empenho do representante em prestar contas e buscar informagbes, mas,
também da capacidade do grupo em fornecer as informacdes de que ele necessita
para representa-lo e exigir que ele preste contas de sua atuacao, estabelecendo
uma relacdo de complementaridade entre as partes.

Enquanto regra, esse elemento que compde o fen6meno da representatividade
¢ facil de ser argumentado, porém Demo (2001) nos alerta que “[...] a meta implicita
por parte da elite privilegiada € evitar o controle democrético, para que as regras do
jogo nao venham a ser questionadas e mudadas.” (DEMO, 2001, p.25).

Portanto, para que essa relacao entre representante e representado obtenha
éxito, € necessario que estejam envolvidos nesse processo democratico sujeitos
politicos para questionar as regras, ou, nos termos de Vazquez (2001), sujeitos
participantes no enfrentamento das dificuldades estruturais colocadas para a
efetivacdo dos preceitos democraticos.

Somente se pode falar de democracia enquanto existir participagdo, mesmo
que, para ela se imponham limites, democracia como regime de convivéncia numa
sociedade determinada e como método ou conjunto de procedimentos para adotar
as decisbes coletivas que entranham toda participacdo, como supf8e Vazquez
(2001):

A democracia € antes de tudo participagdo, e isto presume néo sé
conceber a presenca do coletivo no sujeito participante e no lugar em
gue participa, mas também na forma e no objeto de sua participacgao.

A participagdo de um presume a dos demais e, mesmo assim, o
respeito e a tolerancia em relacdo a eles. (VAZQUEZ, 2001, p.93).

7

O papel do representante € agir em beneficio dos interesses dos
representados, mas isso ndo quer dizer que € necessario cair no particularismo. O

representante deve defender o0s interesses do seu segmento sem deixar de
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reconhecer as necessidades e demandas de outros segmentos. A representacao
requer um equilibrio entre os interesses dos representados e a capacidade de
negociacdo no espaco onde a representacdo ocorre (conselho, por exemplo) e o
bem maior (da cidade, regido ou pais). “A verdadeira democracia reside no
reconhecimento de outros grupos, suas necessidades e legitimidade como
cidadaos.” (DOWBOR, HOUTZAGER e SERAFIM, 2008, p. 19).

E importante ressaltar que outros elementos que tornam a questdo da
representacao relevante é a pluralizacado dos espacos da participacao da sociedade
civil na gestdo das politicas publicas, e que almejem incidir na qualidade dos
servigos publicos e na constru¢do de uma sociedade menos desigual. Aspectos que
nao serao resolvidos de forma magica, mas nos enfrentamentos, no debate publico,
na composicao de estratégias que fortalecam a democracia participativa ou direta.

Os modelos patrticipativos apresentam um critério de legitimidade ancorado na
idéia de que as decisdes politicas devem ser tomadas por meio do debate publico.
As diferencas com relacdo ao modelo da democracia representativa sdo marcantes,
ja que incorpora a participacédo da populacéo no processo de discussao e de tomada
de decisBes politicas. Nesse formato, as diferentes praticas de participacdo e
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representacao, visam superar os limites da representacao eleitoral®™, nos utilizamos

como exemplo, os conselhos gestores de politicas publicas.

Os Conselhos Gestores e Orgamentos Participativos (OPs)*® passam
a se constituir em referéncias centrais de experiéncias participativas
no pais, dando impulso ao desenvolvimento de um debate tedrico
sobre participagdo politica e democracia, o que amplia,
sobremaneira, uma concepcao de politica voltada estritamente para
o campo de acdo exclusivo dos representantes politicos que
orientam as suas estratégias e escolhas politicas a partir do jogo
eleitoral. (LUCHMANN, 2008, p.87).

*..] as experiéncias participativas inauguram novos mecanismos e relagdes de representacdo politica que
apresentam especificidades e diferencgas substantivas com o modelo da representacao eleitoral [...] seja por
combinarem, em seu interior, mecanismos de representagdao com participagao direta; seja por articularem, de
forma imediata, participacdo com representacio da sociedade civil. (LUCHMANN, 2007, p. 146).

* Dias (2008) baseado em Boaventura Sousa Santos concebe Orcamento Participativo como uma estrutura e
processo de participagdo dos cidaddos na tomada de decisdo sobre os investimentos publicos municipais
assente em trés principios: 1- participacdo aberta dos cidaddos, sem discriminagdo positiva atribuida as
organizacGes comunitdrias; 2- articulagdo entre democracia representativa e directa, que confere aos
participantes um papel essencial na definicdo das regras do processo; 3- definicdo das prioridades de
investimento publico processada de acordo com critérios técnicos, financeiros e outros de caracter mais geral,
que se prendem, sobretudo, com as necessidades sentidas pelas pessoas. (DIAS,N. Orcamento Participativo;
animacdo cidada para a participacgdo politica. Lisboa:Associacao in Loco, 2008).
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A constituicdo dos conselhos gestores de politicas publicas garantiu a eleicdo
de dezenas de milhares de conselheiros e conselheiras que hoje atuam nesses
espacos de co-gestdo, representando as comunidades das quais sao oriundos,
conforme coloca Caccia-Bava (2001). Muitos avaliam essas experiéncias de co-
gestdo como um fracasso, pois 0s segmentos representantes “ndo sabem” atuar
nesses espacos, nao estdo preparados, porém essa ideia € esclarecida na seguinte
expresséao do autor:

Os conselhos viram espacos de cooptacdo, os governos nao lhes
reconhecem ou atribuem poderes de decis&o. [...] Espera-se, como
num passe de magica, que aqueles que nunca decidiram passem de

imediato a disputar com sucesso, em pé de igualdade, com os
representantes governamentais. (CACCIA-BAVA, 2001, p.22).

Bem sabemos que a histéria brasileira ndo foi uma incentivadora de processos
participativos, democraticos ou do exercicio da representacdo, na verdadeira
acepcao da palavra. Mas, isso ndo quer dizer que temos que continuar esse
caminho tracado historica e hegemonicamente; os diversos espacos construidos
pela sociedade brasileira (aqui em especifico os conselhos que relinem mais de cem
mil conselheiros em todo Brasil - Dowbor, Houtzager e Serafim, 2008) podem
exercitar o aprendizado democratico e apresentar para o0 conjunto da sociedade
novas formas de participacdo para fortalecer uma contra- cultura pela
democratizacado das relagdes sociais e de poder.

A representacédo da sociedade civil exercida nos espacos de participacdo politica
se diferencia daquela exercida pelos representantes politicos eleitos, apresentando
inumeros desafios de representacdo enfrentados pelos representantes. Conforme
Dowbor, Houtzager e Serafim (2008), se somarmos todos os conselhos no Brasil,
chegaremos ao numero de dezoito mil, com mais de cem mil conselheiros, o que
supera o nimero de vereadores em todos os municipios®®. Existem dezenas de
milhares de conselheiros pelo Brasil afora atuando em nome de comunidades,
grupos e organizagdes, atuando como “representantes”.

Sera que os mais de 100 mil conselheiros sdo efetivamente representativos?
Esta € uma questdo importante, porque a falta de representatividade pode

deslegitimar os espacos de participacdo da sociedade. Esse é um dos elementos

*® 0s autores Dowbor, Houtzager e Serafim (2008) se reportam a duas pesquisas desenvolvidas em S3o Paulo,
pelo Centro Brasileiro de Anadlise e Planejamento (CEBRAP), Institute of Development Studies (IDS) e Instituto
Pélis, entre 2001 a 2006, sobre representacao.
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que constitui os desafios que temos para levar adiante as perspectivas de
aprofundamento e qualificagdo da democracia no Brasil. Raz&o pela qual intitulamos
este item de representatividade(s), devido a identificacdo de diferentes niveis,

entendimentos, concepcdes e, principalmente, praticas de representatividade (s).

1.4.1. Sujeitos representativos

Trazendo essas consideracdes teoricas, partimos para o debate sobre a
importancia da constituicdo de sujeitos representativos/participativos para contribuir
com processos democraticos de micro e amplo espectros.

Montafio e Duriguetto (2010) trazem a questdo da determinacdo do sujeito da
transformacdo social que representa uma dimensdo fundamental na tradicédo
marxista para pensar as lutas e o processo revolucionario. “Sao as determinacdes
realmente existentes, e ndo a ideia, a vontade, 0 que caracteriza o sujeito de
transformac&o social” (MONTANO e DURIGUETTO, 2010, p. 128), ou seja, sdo as
contradicdes, os interesses dos diferentes grupos sociais, a consciéncia social e a
correlagcdo de forcas sociais que configuram o sujeito da transformacéo social.
Desse fundamento depuramos que, 0 sujeito é determinado pelo contexto em que
vive: pelas ideologias, pelos aprendizados, pelo conjunto de elementos socio-
politicos que se expressam nas relacdes sécio-culturais e econdmicas. Ou seja, 0
sujeito ndo se faz sozinho, mas nas relacdes que estabelece com o meio em que
vive, podendo ou n&o favorecer a constituicdo de sujeitos participantes, conscientes,
ativos, representativos.

Os autores Montafio e Duriguetto (2010) colocam que Marx e Engels, no
Manifesto Comunista, veem como sujeito da transformacdo social o proletariado,
visto como sujeito da superacdo da ordem do capital, isso por se constituirem nos
produtores diretos da riqueza, que lhes é expropriada mediante a exploracéo
capitalista, dona dos meios de producao. “Por ser a classe explorada da riqueza que
produz, o proletariado tem a missdo historica de transformar a ordem social
capitalista, a ordem que o oprime e o explora.” (MONTANO e DURIGUETTO, 2010,
p. 128).

Na perspectiva marxista, autores como Montafio e Duriguetto (2010) lembram
qgue, no século XIX, Marx e Engels colocavam a centralidade no proletariado como

sujeito da transformacdo social pelas condi¢cdes historicas do periodo. Outros
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autores da tradicdo marxista ampliam o leque de categorias de sujeitos de
transformacdo, dadas as condicbes histéricas que marcam a sociedade
contemporanea, como por exemplo, Borén®’ (2010) leciona que: “N&o existe um
anico sujeito — e menos ainda um Unico sujeito pré-constituido- da transformacao
socialista.” (BORON, 2010, p.115). A histéria demonstra o crescente protagonismo
adquirido pelas massas populares em oposi¢cdo ao capitalismo, ampliando o leque
de sujeitos que se fazem presentes na contemporaneidade.

Nesse mesmo contexto, ha outros sujeitos privilegiados que também tém a
missdo de “transformar a realidade” e, mais especificamente, transformar modelos
de gestdo tradicional de politicas publicas podendo ser vistos como sujeitos
representativos que podem contribuir para o aprofundamento da democracia, como
os cem mil conselheiros que atuam hoje no Brasil. Nesse sentido, Duriguetto (2011)
manifesta-se:

O espago das conferéncias e dos conselhos de direitos, criados a
partir da Constituicdo de 1988, sdo espagos importantissimos da luta
politica, as conferéncias, os féruns. Estes espacos somente irdo
interferir na gestdo e na organizacdo das politicas sociais se eles
efetivamente funcionarem, se forem ocupados com qualidade.
Quando falo ocupado com qualidade, me refiro aos conselheiros que
tomam assento nos conselhos, que participam das conferéncias [...].
Depende da capacitacdo desse sujeito para um efetivo
funcionamento e qualidade deste espaco participativo. A densidade
politica deste espa¢o depende da densidade politica destes que

tomam assento. (DURIGUETTO, 2011, palestra proferida na UEPG
em 23 de marco de 2011).

A gqualificacdo desses espacos para a luta politica depende da capacidade de
sustentacao politica daqueles que compdem esses espagos, 0 que se caracteriza no
grande desafio da contemporaneidade, uma vez que, apenas parte desses sujeitos
esta “capacitada” para tanto. No enfrentamento desse desafio, a construcdo de
sujeitos politicos voltados para processos de transformacao social, inclui o trabalho
dos conselhos.

Os autores Montafio e Duriguetto (2010) apontam como nocdo de
emancipagao politica: “[...] ao conjunto de direitos politicos e sociais que garantem

uma liberdade e uma igualdade formais dos cidadaos- a liberdade e a igualdade

%" Atilio Borén é cientista politico argentino, de conviccdo marxista, é secretario executivo do
Conselho Latino-americano de Ciéncias Sociais (Clacso) e professor de Teoria Politica na
Universidade de Buenos Aires. Autor de Estado, Capitalismo e Democracia na América Latina e A
Coruja de Minerva.
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perante a lei, portanto, meramente juridicas.” (MONTANO e DURIGUETTO, 2010, p.
130). Entao, se esses cem mil conselheiros estivem empreendendo esforgos pela
emancipacao politica dos segmentos que representam (conquista de direitos civis,
politicos, trabalhistas e sociais), representardo uma das conquistas importantes para
0 acesso aos direitos e a igualdade, mas a longo prazo, n&o poderdo perder de
vista processos emancipatérios mais amplos.

Ainda, para que os conselheiros se configurem como um dos sujeitos
representativos, faz-se necessario um processo sécio- educativo de longo prazo.
Diante do exposto, Demo (2001) se manifesta dizendo:

A contribuicdo fundamental da educagdo esta em fazer de alguém
um sujeito capaz de histéria prépria, ou seja, de combater a pobreza
politica. [...] O impacto mais direto da educagcdo ndo é econdémico,
mas politico — forjar um sujeito capaz de reagir, organizar-se,
combater, partir para a luta. [...] Controle democratico s6 é efetivo na
populagdo que sabe pensar, tedrica e praticamente, ou seja, sabe
desenvolver consciéncia critica [...] Educacdo pode ser fator central.
(DEMO, 2001, p. 93-94).

O autor indica que a educacédo é fundamental para o desenvolvimento da
consciéncia critica envolvendo os sujeitos participativos e, dentre eles podem estar
os conselheiros que muito poderdo fazer no combate a pobreza politica e,
consequentemente, na ampliagdo da democracia.

O caso dos conselheiros € um exemplo da possibilidade de construcédo de
sujeitos politicos/representativos, desde que capacitados ética e politicamente para
gerir politicas publicas e contribuir nos processos de superacdo das desigualdades
sociais, sendo este mais um elemento que compde o desafio da representatividade.

Para avancar nesse debate, no que se refere a nossa pesquisa, outro
elemento que se apresenta € o enfrentamento pelos conselhos gestores, da
dificuldade de interacdo entre representantes governamentais e da sociedade civil.
Esses sdo espacos caracterizados hegemonicamente pela superposicdo de
soberanias, uma vez que, o governo eleito democraticamente para agir no lugar dos
seus constituintes, precisa compartilhar o poder decisério com sujeitos da sociedade
civil. Essa tem sido uma relagéo conflituosa no ambito do Executivo municipal, que
se recusa a dar poder de fato aos conselheiros, conforme coloca Tatagiba (2002).

A critica comum aos conselhos é que os representantes da sociedade civil tém

ligacdes muito frageis com os grupos populares que deveriam representar. “ De uma



80

forma geral, os conselheiros ndo-governamentais tém encontrado muito pouco
respaldo e acompanhamento de suas acOes por parte das entidades que
representam.” (TATAGIBA, 2002, p. 65). Sem conseguir despertar a atengao de seu
publico, os conselheiros tendem a agir de acordo com seus interesses pessoais, em
detrimento dos interesses das associacdes que representam.

Na relagdo complementar entre a democracia representativa e a democracia
participativa, a representacdo dos sujeitos deve demonstrar 0s interesses,
necessidades e aspiracdes da sociedade, seguindo um conjunto de regras para sua
efetivacdo, como vimos na sistematizacao tracada aqui. Também, cabe destacar
que, 0 conjunto de regras ndo se esgota em si mesmo, mas depende da sua
materializacdo o fortalecimento de perspectivas que contribuem com processos de
efetivacdo de processos democraticos substanciais (aqueles que teleologicamente
extrapolam as regras e chegam a esséncia da democracia: compatibilizar a
igualdade e interesse geral).

Para tanto, faz-se necessario a constituicdo de sujeitos politicos participativos,
aptos para a transformacéo social que, segundo Borén (2010), ndo existe um Unico
sujeito, h& outros privilegiados também aptos para essa missdo, como 0S
conselheiros e conselheiras dos conselhos gestores de politicas publicas
espalhados pelo pais. Se todos estiverem voltados para a emancipacédo politica, nos
termos de Marx (2004), representardo uma conquista importante para 0 acesso a
direitos e igualdades, desde que capacitados ética e politicamente para contribuir

nos processos de superacao das desigualdades sociais.
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CAPITULO 2

AS RELACOES DE REPRESENTATIVIDADE DOS CONSELHEIROS
MUNICIPAIS DE ASSISTENCIA SOCIAL DE PONTA GROSSA

Para a compreensdo de um fenébmeno de pesquisa é importante situa-lo no
contexto especifico onde ele se origina e se desenvolve, além de seu contexto
estrutural e conjuntural. A partir desse pressuposto, pesquisar as relacdes entre os
representantes e o0s representados no contexto do Conselho Municipal de
Assisténcia Social, implica em desvelar, mesmo que de forma sintética, os
elementos histéricos do municipio de Ponta Grossa e do CMAS.

Nesse sentido, o presente capitulo apresenta, num primeiro momento, a
formacao histérica de Ponta Grossa, e alguns aspectos historicos da Politica de
Assisténcia Social, a caracterizagdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social e
o perfil dos atuais conselheiros.

Num segundo momento trazemos a analise dos dados empiricos desta pesquisa.

2.1. O Municipio de Ponta Grossa

O povoado, que viria mais tarde receber a denominacdo de Ponta Grossa,
surgiu em funcéo de sua situacdo privilegiada na encruzilhada dos caminhos dos
tropeiros. Em 15 de setembro de 1823 Ponta Grossa foi elevada a condicdo de
Freguesia. Em 07 de abril de 1855, foi elevada a Vila e, pouco tempo depois, em 24
de marco de 1862, a condicdo de Cidade, conforme coloca o Plano Diretor
Participativo do Municipio, (2005).

Segundo Ditzel (2007), o povoamento da regido esteve ligado a concesséao de
sesmarias as familias paulistas no inicio do século XVIIl. As primeiras sesmarias dos
Campos Gerais foram concedidas a varios integrantes da familia de Pedro Taques
de Almeida, uma das principais familias paulistas. Dos primeiros sesmeiros
originaram-se diversas familias “[...] que constituiram aquilo que a historiografia
regional denomina de elite campeira.” (DITZEL, 2007, p. 26). A autora continua,
dizendo que, nos séculos XVIII, XIX e XX, a historia politica de Ponta Grossa foi
marcada por personagens das familias: Taques, Villela, Batista, Ribas, Guimaraes,

Rosas, Almeida, entre outras.
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Do ponto de vista politico, Ponta Grossa originou-se como paragem no caminho
dos tropeiros e, mais tarde, tornou-se bairro, dependente politica e economicamente
da Vila de Castro. Ponta Grossa sO obteve relativa autonomia depois da elevacéo a
freguesia, vila e, entédo, ao status de cidade, conforme Silva (2008). O poder politico
da cidade concentrou-se nas maos dos grandes proprietarios de terras e
comerciantes locais pois, nesse periodo, a economia era fortemente calcada na éarea
rural. A equipe técnica do Municipio de Ponta Grossa (2005), quando fez
levantamentos e diagnodsticos para o Plano Diretor Participativo, referiu o seguinte:

Os Campos Gerais se caracterizam historicamente como uma regiao
de caminhos e passagens. A cidade de Ponta Grossa - uma das
mais importantes dos Campos Gerais - tem, portanto, sua histéria
visceralmente ligada a essa caracteristica de local de passagem,
sendo, inclusive, chamada de “Cidade Encruzilhada”, para a qual

todos os caminhos convergiam. (P.G, PLANO DIRETOR, 2005, p.
356).

Ponta Grossa era ponto de parada obrigatéria para os tropeiros que conduziam
0 gado até Sdo Paulo. A pecuaria se insere na regido deixando a agricultura em
segundo plano. Nesta época a atividade criatéria era mais rentavel e exigia menor
mao-de-obra. Paula (2001) lembra que este fato acarreta algumas consequéncias,
como o baixo indice de populacdo rural, principalmente se comparado a outros
municipios que tiveram na agricultura a marca de sua origem. Essa € uma questao
gue se revela importante ao estudo da evolu¢do do espaco urbano do municipio,
uma vez que, até os dias atuais, a populacdo concentra-se no espacgo urbano e, por
meio do IPARDES (2011) verificamos que Ponta Grossa apresenta um grau de
urbanizacao de 97,79%.

A partir de Siqueira (2006) compreendemos que, durante o século XIX, a base
produtiva de Ponta Grossa era a pecuaria, consolidada mediante grandes
propriedades rurais, o que legitimou a concentracdo dos poderes econdmico e
politico nos fazendeiros da regidao. “Mesmo com o processo de industrializacdo do
século XX, a tendéncia da representatividade nas elites locais se mantinha
significativa.” (SIQUEIRA, 2006, p.71).

Nesse sentido Paula (2001) comenta: “Ao se falar do exercicio do poder local
em Ponta Grossa deve-se ter em conta que, em seus primérdios, ele se confunde
com a prépria formacao da elite campeira que tem profunda influéncia na evolugéo

econdmica e politica do estado do Parana.” (PAULA, 2001,p.54).
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O grande movimento migratorio oficial, contudo, sé se verificou na década de
1870, quando para o Paran& vieram em grande numero os russos-alemées que se
estabeleceram na Col6nia Octavio, “...] s6 no periodo de 1877 a 1878 chegam
2.381 russos-alemaes.” (LOWEN, 1990 apud PAULA, 2001, p.56). A partir de ent&o
outros grupos foram chegando a cidade e a ela se integrando. Entre os de maior
importancia estdo os poloneses, alemaes, russos, italianos, sirios, austriacos e
portugueses. A presenca desses imigrantes trouxe mudancas para a regido onde se
instalaram, impulsionando, sobretudo, as atividades industriais. (P.G, PLANO DIRETOR,
Apéndice, 1.3, 2005).

A professora Guisela Chamma, em referéncia a integracdo dos imigrantes a
cultura local, manifesta-se:
Populagdo sui-géneris: de um lado os povoadores e seus
descendentes, frios e orgulhosos, e do outro os imigrantes recém
chegados [...] arredios e desconfiados. De tudo isso resultou uma
sociedade dificil no relacionamento. [...] Assim a sociedade
pontagrossense inicia o século XX com uma elite representada talvez
pelas maiores fortunas da Provincia, formando uma verdadeira

classe senhorial, e que centralizava o poder nos Campos Gerais.
(CHAMMA,1988,p.45).

Mediante essas palavras, nota-se que a populacdo demonstrava, desde essa
época, uma desconfianca daqueles que ndo eram originarios do municipio e, a
elite, desde entdo, centralizou o poder local.

E fundamental, também, destacar a presenca dos negros na composicao
original da populagdo pontagrossense. Os negros, escravos ou libertos, estiveram
presentes em todo processo de formacdo de Ponta Grossa, participando do
cotidiano local e contribuindo na composicao étnica, econdmica e cultural da cidade.

Em Ponta Grossa os anuncios veiculados pelas empresas e profissionais
liberais, nas paginas de O Progresso/ Diario dos Campos, mostram a insercédo dos
imigrantes no cenario econdmico local, como mostra Ditzel (2007). Dos 43
anunciantes, durante o ano de 1910, a maioria era de imigrantes e seus
descendentes (29 anuncios), 0s quais participavam ativamente da construcdo da
dindmica da vida urbana.

Na ultima década do séeculo XIX, Ponta Grossa passou por transformacdes
significativas com a chegada de duas ferrovias — Estrada de Ferro do Parana e

Estrada de Ferro Sdo Paulo - Rio Grande — elevando-a a condicdo de principal
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cidade dos Campos Gerais. Para Paula (2001), em 1894 Ponta Grossa ja se acha
interligada a Entrada de Ferro do Parana, “[...] o alvorecer do século XX vé a cidade
consolidar-se como importante entroncamento ferroviario [...].” ( PAULA, 2001,p. 57).

A ferrovia contribuiu para um rapido processo de modernizacdo urbana em
Ponta Grossa. Para Ditzel (2007), esse processo se iniciou com a exploracao da
erva-mate e da madeira e, a partir de 1870, fora impulsionado pela chegada dos
imigrantes. “Ponta Grossa vinculada as tradicbes campeiras tornou-se polo regional
sob o signo do novo: a estrada de ferro, o imigrante estrangeiro, novos habitos e
costumes.” (DITZEL, 2007, p.58).

No estudo desenvolvido por Schimanski (2007), a autora aponta a influéncia de
algumas congregacdes religiosas de origem européia que passaram a atuar na
catequese e educacao institucional da sociedade pontagrossense nas primeiras
décadas do século XX. Essas congregacdes religiosas atuavam na educac¢do das
elites, dos imigrantes e na educacdo das camadas menos privilegiadas,
disseminando valores de base conservadora “[...] carater sagrado das instituicoes,
providéncia divina e resignacdo social, preservacdo de tradicbes e costumes, 0s
quais certamente influenciaram na formagdo da cultura ponta-grossense.”
(SCHIMANSKI, 2007,p. 111).

Na continuidade, a mesma autora lembra que o0s imigrantes europeus na
década de 1890, eram tradicionalistas, principalmente em relacdo a religiosidade,
preservacdo dos costumes, das tradicbes e da propriedade, os quais certamente
influenciaram na formacao da nossa cultura.

Ponta Grossa € considerada uma cidade conservadora e tradicionalista, isto
pode ser notado em expressdes cotidianas por diferentes segmentos da sociedade,
nas falas informais, nos meios de comunicacdo e nos debates sobre a cultura, a
politica e a economia locais. “Historicamente, o controle politico da cidade esteve
centrado nas maos de familias historicas, que remontam a formacao da sociedade
pontagrossense no século XIX e que se projetaram no cenario politico local ao longo
de sua histoéria.” (SCHIMANSKI, 2007, p.89). Fato relacionado a formacao politica
e econdmica dos Campos Gerais, embasado no tropeirismo e grandes propriedades
rurais. Segundo Paula (2001):

[...] de 1891 a 1929, dez prefeitos em Ponta Grossa, dos quais

apenas dois ndo eram fazendeiros (um dono de serraria e um
comerciante). SO para se ter uma ideia do poder absoluto da elite
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tradicional, basta dizer que em 1896 é eleito Ernesto Guimaraes
Vilela, préspero fazendeiro que, devido a sua reeleicdo por duas
vezes consecutivas, permanece doze anos no poder. (PAULA, 2001,
p.58).

A cidade se desenvolveu, mas no que se refere as estruturas de poder,
permaneceram inalteradas ao longo do século XX e, o poder local, desde entéo,
tem estado ligado a interesses de grupos politicos conservadores. Para Ditzel
(2007), o nucleo da classe dominante, a elite campeira, permanece e consegue
agregar os representantes dos novos segmentos sociais. “E assim que a ela podem
se somar o0s ervateiros, 0s Iimigrantes bem sucedidos e os madeireiros.”
(DITZEL,2007, p. 42).

Nascida sob a hegemonia das fazendas, Ponta Grossa crescia e ja contava
com um teatro e uma biblioteca, o que pode ser visto como indicador de uma
mentalidade arejada de seus habitantes. Ditzel (2007) coloca que, a partir da
chegada das ferrovias, na ultima década do século XIX, a populacdo e o quadro
urbano da cidade aumentaram consideravelmente. No inicio do século XX, a cidade
ja tinha um clima urbano, havia bandas musicais, cinema, luz elétrica, associacfes
beneficentes e hospital.

Ponta Grossa abriu-se para uma nova fase no inicio do século XX,
acompanhando a conjuntura nacional, pos 1930, as industrias impulsionaram a
economia local, absorvendo expressiva mao-de-obra e ocasionando intenso
processo de migracdo do interior do Parand em sua direcdo. O crescimento
geoecondmico de Ponta Grossa levou-a a posicdo de polo regional ao longo das
quatro primeiras décadas do século XX, exercendo grande influéncia na sua area de
abrangéncia, como explicita o Plano Diretor Participativo do Municipio (2005).

Realizando uma analise histérica da politca em Ponta Grossa, pode-se
perceber que as disputas politicas ligadas ao poder e a administracdo da cidade,
segundo Schimanski (2007), foram marcadas por um jogo de interesses onde, de
um lado estava a classe conservadora, representada pelos fazendeiros e com
grande prestigio social, e de outro, o0s demais membros da sociedade.
Historicamente, o poder politico em Ponta Grossa sempre esteve voltado para dois
polos opostos, agueles que representam o conservadorismo, o poder econdémico, a
elite, e aqueles que ndo fazem parte deste grupo.

A literatura aponta que a histéria politica de Ponta Grossa € construida a partir

de nomes ligados a familias histéricas e tradicionais, muitas delas, hoje, denominam
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ruas e pracas da cidade. Esse contexto ndo se desenvolveu longe do contexto do
estado do Parana, pois a mesma situagcdo pode ser observada na politica estadual.
Com base em historiadores, Schimanski (2007) constata que, até 1960, o governo
do Parana esteve centrado nas méaos de grupos ligados a producdo de erva mate e
pecuaristas e, somente com o crescimento populacional e industrial nas regides
norte e sudoeste do Parand, ocorrido na década de 1970, é que esse quadro sofreu
alteracdes. As cidades localizadas nessas regides foram apontando no cenario
politico do estado, surgindo novas forcas politicas ligadas ao entdo partido de
oposi¢cao, como o Movimento Democrético Brasileiro (MDB).

O municipio de Ponta Grossa, na década de 1980, acompanhou, de certa
forma, o movimento nacional pela participacdo popular. Siqueira (2006) com base
em Luiz (1997) destaca que, em 1984, é eleito, pelo PMDB, o prefeito que teve,
como lema, o incentivo a participacado da sociedade civil. Assim, as associa¢des de
moradores se tornaram 0s principais espagos participativos, criados e fomentados
nessa gestdao. Os representantes do executivo municipal de 1983 a 1996 “[...]
pertenciam a uma mesma tradicdo familiar e a um mesmo segmento politico
(empresarios e agropecuaristas), preservando a elite na conducao do poder local.”
(BOURGUIGNON, 1997 apud SIQUEIRA, 2006, p. 72).

De acordo com o trabalho realizado por Luiz (1997) e discutido por Siqueira
(2006), a autora relata que comentarios publicados na imprensa estadual, na
década de 1990, destacavam Ponta Grossa como a “cidade dos prefeitos ricos”,
onde a maioria da populacdo, em situacdo de pobreza, preferia votar em ricos.
Esse quadro se altera na eleicao de 1996, quando é eleito um Prefeito com discurso
de cunho populista, com énfase no assistencialismo e de “fora” da cidade. Nas
eleicdes de 2000, o prefeito eleito representava a coligacdo PT/PMDB e “sua
proposta de governo visava, entre outros projetos, fomentar espacos de participacao
da sociedade civil na gestédo municipal.” (SIQUEIRA, 2006, p. 74).

Faz-se necessario destacar que, apesar dessa ruptura com o conservadorismo
e 0 poder econémico, de 1996 a 2004, Ponta Grossa néo logrou uma transformagéo
na cultura politica, revelando esse conservadorismo nas elei¢coes de 2004 na qual €
eleito o candidato da coligagdo PSDB/PFL, que segundo Siqueira (2006) traz
indicativos de um perfil de gestdo resistente em dialogar com a sociedade civil.

Porém, mesmo com caracteristicas centralizadoras e de perfil autoritario, o
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candidato foi reeleito em 2008 permanecendo a frente do Poder Executivo até os
dias de hoje.

2.1.1. A Politica de Assisténcia Social no Municipio de Ponta Grossa

Iniciaremos a contextualizagéo da Assisténcia Social em Ponta Grossa a partir
da década de 1980, mesmo tendo consciéncia que, muito antes disso, ja estava
presente no cenario municipal. Em 1983, a Assisténcia Social estava
institucionalizada, constando no organograma da Prefeitura Municipal de Ponta
Grossa, como “Secretaria Municipal de Saude e Bem Estar Social”, dela fazendo
parte dois departamentos principais: Departamento de Saude e Departamento de
Servico Social.

A professora Guisela Chamma em referéncia ao Prefeito Municipal da época
se manifesta: “Uma das grandes preocupagdes do governo [...] além do bem estar
social, foi o aspecto urbanistico da cidade [...].” (CHAMMA,1988,p.134). Enfatizamos
esses comentarios por considerar que a Assisténcia Social, entdo denominada de
“‘Bem Estar Social”, recebia um significativo destaque no governo municipal da
época, apesar de ndo se configurar como um mecanismo de universalizacdo de
direitos, ndo se sustentando em propostas que garantissem o exercicio da cidadania
e a superacao das condicdes de pobreza e vulnerabilidades.

Ao final do ano de 1992 a Assisténcia Social é elevada a condicdo de
Secretaria, sendo criada a “Secretaria Municipal de Agdo Social”, pela Lei Ordinaria
N° 4853 de 23 de dezembro de 1992. E importante pontuar que essa Secretaria foi
criada sem a participacdo da sociedade civil nesse debate e, o objetivo principal
ndo era a adaptacdo a nova ordem proposta pelo ordenamento juridico-politico-
administrativo  pds-Constituicdo, mas sim, se adaptar aos interesses do novo
governo municipal. No inicio de 1993, é implantada a nova Secretaria, com status
de “pasta” na composicdo do Executivo Municipal, inaugurando uma forma de
gestdo desvinculada da Politica de Saude, com quadro funcional especifico e
dotacdo orcamentaria propria. Mais tarde, passa a denominar-se “Secretaria
Municipal de Assisténcia Social”, por recomendagao das novas legislagdes para a
area. Com a Constituicdo Federal de 1988 que assegurou o carater de Estado
Democratico de Direito, as politicas de seguridade social, entre elas, a Assisténcia

Social, tiveram sua organizacdo incumbida ao Poder Publico, “...] devendo ser
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estruturadas com base em objetivos especificos, pautados pelo viés democrético de
universalidade, de equidade, de justica social, de participacdo popular, de
descentralizacédo da gestéo e de controle social.” ( COLIN, 2003,p.26).

Desde sua génese até o periodo atual, a Politica de Assisténcia Social no
municipio de Ponta Grossa®® seguiu uma caminhada de consolidacéo, com periodos
de avangos, estagnacdo e retrocessos, pois a conducdo do Poder Executivo
determina, ou melhor dizendo, determinava os rumos da Assisténcia Social. Com a
promulgacdo da nova Constituicdo ocorreu uma mudanca de paradigmas para o
Brasil, pois a partir dela deu-se maior énfase a questédo dos direitos sociais, 0s quais
foram definidos como sendo de responsabilidade publica.

No periodo que compreende 1993 a 1996, com a intencdo da adaptacdo a Lei
Organica de Assisténcia Social/lLOAS, Lei N° 8.742 de 7 de dezembro de 1993, a
entdo Secretaria Municipal de Acao Social institui o Conselho, o Fundo e o Plano
Municipal de Assisténcia Social e ainda as Conferéncias Municipais de Assisténcia
Social, garantindo a participacdo de segmentos da sociedade civil na conducéo da
politica e por meio dos Planos Municipais de Assisténcia Social, a Secretaria indica
as prioridades para a conduc¢éo da Politica de Assisténcia Social, com a participacéo
da sociedade mediante aprovacao do Plano pelo Conselho Municipal de Assisténcia
Social.

Apesar do texto Constitucional, assegurar as politicas de seguridade social
uma estruturacdo pautada no viés democratico de universalidade, de equidade, de
justica social, de participacéo popular, de descentralizacdo da gestdo e do controle
social (Colin, 2003), de 1997 a 2000, Ponta Grossa continuou o0 desenho da
Assisténcia Social voltada para programas pontuais, desarticulados e com “énfase
no assistencialismo” (SIQUEIRA, 2006,p.73), foco de atuagéo do prefeito da época.

A partir de 2005, com o reordenamento da gestéo, previsto na Lei Organica de
Assisténcia Social (1993), na Politica Nacional de Assisténcia Social (2004), e na

Norma Operacional Basica NOB/SUAS (2005), foi inaugurado o Sistema Unico de

% Sobre essa temética tem-se conhecimento qgue foram realizadas as pesquisas:
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Assisténcia Social/ SUAS, “[...] modelo de gestdo para todo territério nacional, que
integra os trés entes federativos e objetiva consolidar um sistema descentralizado e
participativo.” (MDS, 2005, p.81).

Nesse periodo de adaptacdo, a Assisténcia Social transita de uma perspectiva
de programa governamental para o estatuto de Politica Publica, com um novo
modelo de gestdo que regula e reorganiza as ac¢bes socioassistenciais no
municipio de Ponta Grossa. O municipio passa a contar com financiamento federal
para servicos, programas e projetos componentes do Sistema Unico da Assisténcia
Social, por meio do Fundo Municipal de Assisténcia Social. Esse financiamento
fomenta a implantagdo dos servicos, conforme preconiza o Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS. Sao implantados os primeiros Centros de Referéncia da
Assisténcia Social/CRAS, com protagonismo do governo e conhecimento e
deliberacdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social.

A aprovacdo, pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social/CNAS, da Politica
Nacional de Assisténcia Social em 2004, foi um importante avanco para a Politica
de Assisténcia Social no municipio. A implantacéo do Sistema Unico de Assisténcia
Social -=SUAS em 2005, aumentou significativamente o repasse de recursos para o
municipio por meio do Fundo Municipal de Assisténcia Social, com consequente
implantacéo de servigos publicos que reconfiguram a Politica de Assisténcia Social
no municipio. Como forma de demonstracdo do aumento de recursos na Politica de
Assisténcia Social, por intermédio do Fundo Municipal de Assisténcia Social,

apresentamos os or¢camentos do Fundo de 2005 a 2011.

Ano Previsdo de recursos | Previsdo de recursos | Total de  recursos
municipais federais previstos
2005 R$ 2.573.761,00 R$ 1.206.835,00 R$ 3.780.596,00
2006 R$ 3.008.482,21 R$ 1.481.038,77 R$ 4.489.520,98
2007 R$ 3.462.876,87 R$ 1.328.323,18 R$ 4.791.200,05
2008 R$ 2.649.040,20 R$ 2.124.154,05 R$ 4.773.194,25
2009 R$ 3.801.205,18 R$ 1.791.893,36 R$ 5.593.098,54
2010 R$ 5.248.817,78 R$ 2.755.662,42 R$ 8.004.480,20
2011 R$ 6.322.544,56 R$ 2.944.857,81 R$ 9.267.402,37

QUADRO 1- Orcamento do Fundo Municipal de Assisténcia Social dos anos de 2005 a 2011
Fontes: Lei N° 10.454, de 16/12/2010, que estabelece o Orcamento Geral do Municipio de Ponta
Grossa para o exercicio de 2011, e informacdes da Secretaria Municipal de Financas da PMPG.
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Os dados demonstram que a Politica de Assisténcia Social nos ultimos seis
anos se avolumou, principalmente em relacdo aos recursos financeiros e
orcamentarios a ela destinados, tanto recursos federais provenientes do Sistema
Unico de Assisténcia Social- SUAS como recursos do Tesouro Municipal, que foram
alocados no Fundo Municipal de Assisténcia Social.

Nesse periodo ndo ocorreu co-financiamento estadual, pelo Fundo de
Assisténcia Social*®, apesar da Norma Operacional Basica do SUAS (2005) prever
este co-financiamento. O municipio recebeu co-financiamento estadual por meio do
Fundo da Infancia e da Adolescéncia, para programas especificos da area da
crianca e do adolescente. A Norma Operacional Basica do SUAS/NOB/SUAS
(2005) reforca o papel dos Fundos de Assisténcia Social como instancia de
financiamento da Politica de Assisténcia Social nas trés esferas de governo. “A
gestado financeira da Assisténcia Social se efetiva através desses fundos, utilizando
critérios de partilha de todos os recursos nele alocados, 0os quais sdo aprovados
pelos respectivos conselhos de Assisténcia Social.” (MDS, 2005, p.137).

Com o significativo aumento de recursos no Fundo de Assisténcia Social,
aumentaram também as responsabilidades do Conselho Municipal de Assisténcia
Social frente as questbes orcamentarias, pois, a Lei que institui o Conselho e o
Fundo coloca em seu artigo 26: “O FMAS sera gerido pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, sob a orientacdo, controle e fiscalizacdo do Conselho Municipal
de Assisténcia Social.” (Lei N° 9.302 de 27/12/2007). A participagdo da sociedade
nos processos de decisdo assume um papel central para a democratizacdo, e é
concebida como “[...] o compartilhamento do poder decisério do Estado em relagao
as questodes relativas ao interesse publico [...]" ( DAGNINO, OLVERA e PANFICHI,
2006, p.49), e, com base em Nogueira ( 2004), estas sdo formas, ndo somente de
bons governos, mas também de governos que construam culturas emancipatorias e
cidadaos civicamente superiores. Portanto, para que esse papel seja executado com
protagonismo, necessita de sujeitos preparados para tal tarefa, conforme vimos no
item “sujeitos representativos”.

Atualmente, o municipio de Ponta Grossa € considerado de grande porte, ou
seja, com populacdo acima de 300.000 habitantes, conforme o Plano Municipal de

** Dados obtidos através dos orcamentos do Fundo Municipal de Assisténcia Social de 2005 a 2011.
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Assisténcia Social (2011), determinado pela Norma Operacional Bésica do Sistema
Unico de Assisténcia Social, que coloca:
O Plano de Assisténcia Social € um instrumento de planejamento
estratégico que organiza, regula e norteia a execucédo da PNAS/2004
na perspectiva do SUAS. Sua elaboracédo é de responsabilidade do
orgdo gestor da politica, que o submete a aprovacao do Conselho de

Assisténcia Social, reafirmando o principio democratico e
participativo. (MDS, 2005, p.127).

A cidade possui caracteristicas de centro urbano com a populacéo estimada
em 314.681 (IPARDES, 2011), apresenta um grau de urbanizacdo de 97,79%, além
da sua insercdo na Mesorregido Centro-Oriental paranaense, também compfe a
microrregido de Ponta Grossa, destacando-se, dentre os demais, 14 municipios, por
sua dimensdo populacional. Com essas caracteristicas recebe um numero
expressivo de pessoas, permanecendo assim, como has suas origens mais remotas,
como uma “Cidade Encruzilhada”. (P.G, PLANO DIRETOR, Apéndice 1.1, 2005).

Quanto aos principais indicadores, Ponta Grossa apresenta um indice de Gini
em 2000 de 0,570, o qual mede o grau de concentracdo de uma distribuicdo, cujo
valor varia de zero (perfeita igualdade) até um (desigualdade maxima), (IPARDES,
2011). Ponta Grossa apresenta um indice de Gini com um valor de desigualdade
em torno de 50%.

Outro indice importante para o conhecimento sobre o municipio € o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH-M)*° — 2000 que é de 0,804 (IPARDES, 2011). Este
indice, ao contrario do indice de Gini, é mais positivo ao aproximar-se de um, e
surge, a partir de dados como: de esperanca de vida ao nascer, taxa de
alfabetizacdo de adultos, frequéncia escolar, renda per capita, longevidade,
educacéao e renda.

O Plano Municipal de Assisténcia Social para 2011 traz como principais

vulnerabilidades e riscos a serem enfrentadas no municipio: violéncia, desemprego,

“° Criado originalmente para medir o nivel de desenvolvimento humano dos paises a partir de indicadores de
educagdo (alfabetizacdo e taxa de matricula), longevidade (esperanga de vida ao nascer) e renda (PIB per
capita). O indice varia de zero (nenhum desenvolvimento humano) a um (desenvolvimento humano total).
Paises com IDH até 4,499 tem desenvolvimento humano considerado baixo; os paises com indices entre 0,500
e 0,799 sdo considerados de médio desenvolvimento humano; paises com IDH maior que 0,800 tem
desenvolvimento humano considerado alto. Para aferir o nivel de desenvolvimento humano de municipios as
dimensdes sdo as mesmas — educacgao, longevidade e renda, mas alguns dos indicadores usados sao diferentes.
Embora megam os mesmos fendmenos, os indicadores levados em conta no IDH municipal (IDHM) sdo mais
adequados para avaliar as condigdes de nucleos sociais menores. (Perfil do Municipio elaborado pela Divisdo de
Monitoramento, Controle Social e Sistemas de Informag&o da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, 2011).
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falta de acesso a saude, numero insuficiente de vagas na educacgdo, pobreza,
drogadicdo, condicbes precarias de moradia, trabalho infantil, negligéncia,
abandono, maus tratos, evasao escolar, violéncia urbana, dentre outros.

Como proposta de enfrentamento desse quadro, o Plano de Assisténcia Social
para 2011 sustenta as seguintes diretrizes: coordenar e executar Servigos,
programas e projetos e beneficios de prote¢do social basica, com centralidade na
familia e reconhecimento de suas competéncias na organizacao e na superacao de
suas dificuldades; implantacdo, manutencdo e melhorias nos atendimentos dos
servicos de média e alta complexidade e, para o aprimoramento da gestdo, traz
como diretriz a execucéo de acdes que visem o aperfeicoamento e a manutencao da
gestdo municipal.

Para essas diretrizes, o Plano (2011) pressupde 0s seguintes objetivos:

- prover servicos, programas, projetos e beneficios de prote¢do social basica e
especial para pessoas com deficiéncias e idosos;

- afiancar segurancas sociais para a prevencao de situacdes de vulnerabilidade e
risco social por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes e do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios;

- efetivar o servigco de atendimento especializado a familias e individuos;

- qualificar o atendimento a populacéo de rua;

- efetivar a politica de protecédo as mulheres vitimas de violéncia;

- executar acdes de aprimoramento da gestdo, visando a capacitacdo de
profissionais, 0 acompanhamento da rede socioassistencial, assessoramento técnico
e apoio as instancias de controle social.

O municipio encontra-se em gestdo plena da Politica de Assisténcia Social e,
para o enfrentamento das vulnerabilidades e riscos, conta com sete unidades de
Centros de Referéncia da Assisténcia Social/lCRAS, com quatro unidades de
Centros de Referéncia Especializado da Assisténcia Social/l CREAS e vinte e sete
entidades socioassistenciais conveniadas. O financiamento da Politica de
Assisténcia Social se da por meio de recursos municipais e do Sistema Unico da
Assisténcia Social/SUAS, e ainda com programas de transferéncia de renda do

governo federal, como demonstraremos a seguir:
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N° de Repasse mensal direto
Programa ) C
familias aos beneficiarios
Cadastros no CadUnico  (11/2010) 19.214 N&o contempla
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia
8.614 R$ 724.094,00
(12/2010)
Beneficiarios do Beneficio de Prestacdo
_ _ 1.552 R$ 791.520,00
Continuada BPC/idosos (12/2010)
Beneficiarios do Beneficio de Prestacdo
_ 2.444 R$ 1.241.407,60
Continuada BPC/pcd (12/2010)
TOTAL MES 12.610 R$ 2.757.021,60

QUADRO 2- Numero de Familias Inseridas nos Programas de Transferéncia de Renda
Fonte: Perfil do Municipio/Divisdo de Monitoramento, Controle Social e Sistemas de
Informag&o/SMAS - 2011

Dados Orgamentarios Valores

Orcamento Geral do Municipio R$ 450.234.433,40
Porcentagem do orgamento destinado a Assisténcia

. 6,26%
Social
Valor anual destinado a Politica de Assisténcia Social R$ 28.170.934,06
Total do orgcamento do Fundo Municipal de Assisténcia
Social/ FMAS /2011, totalizando 32,9% do valor R$ 9.267.402,37
destinado a Politica de Assisténcia Social
Orcamento do FMAS /2011

* Préprios do municipio R$ 6.322.544,56

= Transferéncia do Fundo Nacional de A.S. R$ 2.944.857,81

QUADRO 3- Dados Orgamentérios do Municipio de Ponta Grossa para 2011
Fonte: Lei N° 10.454, de 16/12/2010, que estabelece o Orcamento Geral do Municipio de Ponta
Grossa para o exercicio de 2011.

O municipio possui 12.610 familias que recebem beneficios de transferéncia
de renda de forma direta do governo federal, introduzindo mensalmente na
economia local R$ R$ 2.757.021,60 (dois milhdes, setecentos e cinquenta e sete
mil, vinte e um reais e sessenta centavos). Do total do orcamento anual do
municipio, a fatia destinada a Politica de Assisténcia Social € de 6,26%, incluindo os
recursos federais oriundos do Sistema Unico da Assisténcia Social/SUAS. Quanto
aos recursos or¢camentarios do Fundo Municipal de Assisténcia Social perfazem
32,9% do valor destinado a Politica de Assisténcia Social, isto porque no municipio
o orcamento da Assisténcia esta dividido entre as Geréncias que compdem a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Fundos Municipais de Assisténcia Social

e dos Direitos da Crianca e do Adolescente e Fundacdo Municipal Proamor de
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Assisténcia Social (6rgdo responsavel pelos convénios entre o municipio e
entidades sociais componentes da rede socioassistencial). Esses convénios, pela
primeira vez, a partir de 2011, passaram a ser avaliados e aprovados previamente
pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social, porém, a dotacdo orcamentéaria para
tais convénios permanece na Fundacdo Municipal Proamor de Assisténcia Social,
apesar de haver uma discussdo do CMAS que esta dotacdo deva ser transferida
para o Fundo Municipal de Assisténcia Social, conforme reunido plenaria de dois de
dezembro de 2010 e ata N°195.

Mediante andlise dos dados apresentados, constatamos que, em Ponta Grossa
séo investidos um montante significativo de recursos financeiros, tanto aqueles
advindos dos programas de transferéncia de renda, dos provenientes do Sistema
Unico de Assisténcia Social, com repasse Fundo a Fundo, como também os
recursos préprios do municipio. Apesar desse investimento, as situacfes de
vulnerabilidades e riscos apontadas pelo Plano Municipal de Assisténcia Social
(2011) também sao significativas e, para esse enfrentamento, necessitamos de
acOes efetivas com protagonismo estatal e participacdo efetiva de segmentos da
sociedade civil para garantir a diminuicdo das desigualdades sociais.

A participacdo do governo federal na Politica de Assisténcia Social, mediante
os repasses de transferéncia de renda de forma direta aos beneficiarios, bem como
dos repasses mensais fundo a fundo para a manutencdo dos servicos, projetos e
programas da assisténcia social, por meio do SUAS, fazem a diferenca nessa area,
pois ndo acreditamos que 0s recursos proprios do municipio sustentassem a atual

Politica de Assisténcia Social, sem a participacao da esfera federal.

2.1.2. O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Ponta Grossa

A partir da Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, Lei n° 8.742 de 07 de
dezembro de 1993, ocorreu a instituicdo dos Conselhos de Assisténcia Social, nas
trés instancias — Nacional, Estadual e Municipal, como Orgdos de carater
permanente e composicdo paritaria entre governo e sociedade civil (art.16 da
LOAS). O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Ponta Grossa - CMAS e o
Fundo Municipal de Assisténcia Social, foram criados por meio da Lei Municipal N°
5.372 de 26 de dezembro de 1995, sob a administragdo de Paulo Cunha

Nascimento, trazendo a participacdo de segmentos da sociedade civili na
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formulac&do e no controle social das politicas publicas na area da assisténcia social,
bem como o controle sobre os recursos orcamentarios do Fundo de Assisténcia
Social, como preconizava a legislacao federal.

O processo de concepcao e implantacdo do CMAS em Ponta Grossa teve
inicio em outubro de 1995, por intermédio de provocacao do Escritorio Regional de
Estado da Crianca e Assuntos da Familia, em conjunto com o Férum Microrregional
de Assisténcia Social, tendo em vista o contexto histérico de promulgacédo da LOAS
e a necessidade de implantacdo dos Conselhos de Assisténcia Social nos
municipios, Ponta Grossa foi um dos primeiros municipios da regido a implantar o
CMAS.

A democratizacdo da esfera publica por meio da institucionalizacdo da
participacdo da sociedade civil na formulacdo das politicas sociais e no controle
social, ndo foi tarefa facil, pois houve muita resisténcia por parte do gestor. A
implantacdo do CMAS no municipio somente ocorreu apdés o conhecimento pelo
Secretario Municipal de Assisténcia Social da época, da obrigatoriedade de
implantacdo dos Conselhos, haja vista o art.30 da Lei Organica de Assisténcia Social
- LOAS, o qual condiciona o repasse de recursos federais aos municipios a
existéncia de Conselho, Fundo e Plano de Assisténcia Social.

O Secretario de Assisténcia Social, entdo, convoca a sociedade civil, por
intermédio das entidades sociais, a participar de grupo de trabalho formado por
representantes do poder Executivo, Legislativo, Universidade Estadual de Ponta
Grossa e Governo Estadual, com o objetivo de estudar e elaborar proposta de
anteprojeto de lei para a criagdo do Conselho e do Fundo Municipal de Assisténcia
Social. Os usuarios dos servicos de Assisténcia Social ndo fizeram parte desse
grupo. Apds a conclusdo da tarefa pelo grupo de trabalho, a proposta foi
encaminhada para aprovacdo legislativa, sendo aprovada pela Lei Municipal N°
5.372 de 26/12/1995. O CMAS de Ponta Grossa foi criado com a participacdo da
sociedade civil e protagonismo do Estado, permanecendo de fora do processo 0s
movimentos sociais e 0s usudrios da Politica de Assisténcia Social.

A aprovacao do anteprojeto foi realizada dentro do grupo de trabalho, ndo se
estendendo a sociedade. Apds a aprovacdo da Lei Municipal N° 5.372, pelo Poder
Legislativo, em 26 de dezembro de 1995, seis reunibes foram realizadas para a
escolha dos representantes da sociedade civil para compor o Conselho, conforme
atas de N°04 a N°09 do CMAS.



96

Uma das caracteristicas da primeira lei de criacdo do CMAS é que, dos nove
representantes da sociedade civil, cinco sao de entidades sociais, um do Conselho
Regional de Servico Social, e trés dos usuarios, sendo: um representante da Unido
das Associacbes de Moradores, um do Sindicato de Trabalhadores e um
representante dos Movimentos Pastorais. A presidéncia era exercida pelo titular da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e, a vice-presidéncia, por indicacdo do
presidente.

Nesta época, o0 CMAS tem como caracteristica a macica representacdo das
entidades sociais, em detrimento da participagdo dos usuarios, com forte tendéncia
de representacdo religiosa, até por reproduzir a origem das entidades,
caracteristica que se perpetua até hoje.

Conforme analise dos Livros Atas do CMAS, obteve-se as seguintes
informacgdes: a primeira reunido do CMAS de Ponta Grossa ocorreu em 30 de
janeiro de 1996 no Centro de Acao Social, conforme Livro Ata N° 01 e ata N° 10. As
dez atas anteriores séo referentes a composicao do Grupo de Trabalho e escolha
dos conselheiros ndo governamentais. Nos 15 anos de existéncia do CMAS,
ocorreram 198 reunides ordinarias e extraordinarias, compondo 05 Livros Atas e
198 atas. Nesse periodo, o CMAS teve 11 presidentes, sendo trés deles da
sociedade civil e oito do Poder Publico Municipal e cinco secretérias executivas que
também atuaram como técnicas de Servi¢co Social junto ao CMAS.

Em 1998 ocorreu a primeira alteracdo na Lei Municipal N° 5.372, de 26 de
dezembro de 1995*, que inicialmente instituiu 0 CMAS, pela Lei Municipal N° 6.060
de 28 de dezembro de 1998. Esta alteragdo incluiu na representagéo governamental
a Secretaria Municipal da Crianca e do Adolescente, 6rgao recém implantado pelo
governo municipal da época. Na representacdo ndo governamental foi incluido um
representante das entidades de assisténcia aos dependentes quimicos, aumentando
de 16 para 18 o numero de membros do CMAS.

Em 2003 ocorreu a segunda alteracdo na Lei do CMAS, pela Lei Municipal N°
7194, de 19 de maio de 2003 que, dentre varias modificagfes necessarias, trouxe a
eleicdo do presidente e vice-presidente, em substituicdo ao texto original, tendo o
titular da pasta da Assisténcia Social como presidente nato. Essa era uma

reivindicacdo dos conselheiros e foi previamente aprovada em reunido plenéria

*! Dados obtidos pela Lei que instituiu o CMAS de Ponta Grossa e suas alteragdes e os livros atas do Conselho.
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ocorrida em nove de agosto de 2002, conforme Livro Ata N° 02, e ata N° 90. Essa
alteracado trouxe a possibilidade de representacdo de todos os profissionais da area
da assisténcia social, ndo mais somente para 0s Assistentes Sociais, pois, na
primeira versdo da Lei Municipal que instituia o CMAS, a representacdo dos
profissionais da &rea colocava um representante do Conselho Regional do Servigo
Social. Apdés a alteracdo, a Lei Municipal trouxe dois representantes dos
profissionais da area da assisténcia social, com registro nos respectivos conselhos
de classe. A participacdo ampliou-se para outros profissionais que atuam na area da
assisténcia social, porém o texto legal ainda se mantém seletivo, pois institui a
necessidade de registro no conselho de classe, ndo permitindo a participacdo de
todos os profissionais do SUAS, como supBe a Resolugcdo N° 23 do Conselho
Nacional de Assisténcia Social, de 16 de fevereiro de 2006. Essa ultima, em seu
artigo primeiro, resolve:
[...] estabelecer como legitima todas as formas de organizacdo de
trabalhadores do setor como, associacbes de trabalhadores,
sindicatos, federacg6es, confederacfes, centrais sindicais, conselhos
federais de profissbes regulamentadas que organizam, defendem e
representam 0s interesses dos trabalhadores que atuam
institucionalmente na politica de assisténcia social [...]. (CNAS,
RESOLUGAO N° 23, 2006, p.1).

A partir dessa Resolucao percebemos que € legitima a ampla participacdo dos
trabalhadores do setor, ndo somente dos profissionais de nivel superior e que
detenham o registro dos Conselhos de Classe, como preconiza a Lei Municipal do
CMAS.

Quanto a representacdo dos usuarios, essa alteracdo na Lei ndo instituiu o
orgao de origem dos candidatos, sendo retirado da Lei a necessidade de vinculo
com organizacdes pré definidas, como Unido das Associacbes de Moradores de
Ponta Grossa/lUAMPG, sindicato de trabalhadores e  movimentos pastorais,
possibilitando que, todos os usuérios da politica de assisténcia social, que tivessem
interesse, pudessem se candidatar a conselheiro de assisténcia social. Esses
avancos foram possiveis tendo em vista 0 momento politico presente nessa época,
um governo municipal democratico e sintonizado com as reformulagdes previstas na
Politica de Assisténcia Social que preconizava tal aspecto.

Em decorréncia dessa alteracdo, o primeiro presidente do CMAS néo

governamental foi eleito em doze de setembro de 2003, conforme ata N° 101,
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assumindo a presidéncia pela primeira vez, em nove anos de existéncia, um
representante da sociedade civil, o que altera a logica de funcionamento e de
dependéncia em relacdo ao 6rgéo gestor da Politica de Assisténcia Social.

A terceira alteracdo da Lei ocorreu pela Lei Municipal N° 9302 de 27 de
dezembro de 2007 e contém alteragBes significativas em relacdo ao texto da lei
original de criagdo do CMAS. Essas alteracdes se deram em decorréncia da
necessidade de adaptacbes do texto legal, conforme encaminhamento do préprio
CMAS, o que pode ser comprovado por meio do Livro Ata N° 03 e ata N° 144, de
vinte e sete de fevereiro de 2007. Nessa reunido a plenéria aprovou as alteracdes
que seriam encaminhadas para aprovacao legislativa.

A guarta e Ultima alteracdo, até a presente data, ocorreu pela Lei Municipal N°
10.075, de 17 de novembro de 2009, que alterou a composicdo do CMAS,
conforme encaminhamento da Plenéaria de acordo com o Livro Ata N° 03, e ata N°
180, de primeiro de setembro de 2009, que aprovou o encaminhamento ao
Legislativo para alteracdo dos representantes das entidades sociais para: dois
representantes das entidades de protecdo social basica, um de entidade social de
protecdo social especial de média complexidade e um representante de entidade
social de protecao social especial de alta complexidade. Quanto aos representantes
do Poder Publico Municipal, foi encaminhado a substituicdo da Fundag&o Municipal
de Promocdo ao ldoso/FAPI por um representante da Secretaria Municipal de
Indastria, Comércio e Qualificacdo Profissional, uma vez que, essa Fundacéo, havia
sido incorporada a Fundacdo Municipal Proamor de Assisténcia Social. Atualmente,
o CMAS é composto, na representacdo da sociedade civil, por 44% de entidades
socioassistenciais, 33% de usuarios e 23% de profissionais da area da assisténcia
social.

Desde sua criagdo em 2005, o CMAS teve um Estatuto que data de 1998 e
um Regimento Interno de 14 de marco de 2000. Esse ultimo sofreu trés alteracdes,
em 2007, 2008 e 2010.

O Estatuto define a constituicdo e composicdo do CMAS, as competéncias, a
estrutura e o funcionamento, o mandato dos conselheiros e o Fundo Municipal de
Assisténcia Social, por fim as disposi¢des transitérias e finais. O Estatuto detalha os
elementos da Lei Municipal de criagdo do CMAS.

O primeiro Regimento Interno do CMAS, que data do ano de 2000, traz a

constituicdo e composicdo, as competéncias, a estrutura, as competéncias da
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presidéncia e da secretaria executiva, institui as comiss@es tematicas do CMAS,
discorre sobre o mandato dos membros, a forma de funcionamento das reunibes e
as disposices finais. A primeira alteracdo do Regimento Interno** ocorreu em
2007, trazendo adaptacdes conforme alteracdes da Lei Municipal. As alteracoes
ampliaram as competéncias do CMAS, alteraram a nomenclatura das comissdes
tematicas que eram definidas de forma segmentada (crianca e adolescente, idoso,
“‘portador de deficiéncia”, assisténcia social geral, etc), adaptando-as a Politica
Nacional de Assisténcia Social (2004), incluiu os deveres, direitos e proibicbes dos
conselheiros e, principalmente, incluiu a constituicdo e gestdo do Fundo Municipal
de Assisténcia Social. Em 2008 e 2010 as alteracdes no Regimento Interno foram
menos significativas, adaptando o texto as reformulacfes das Leis Municipais do
CMAS. Em 2008 o Regimento Interno instituiu a Diretoria do CMAS e incluiu na
gestdo do Fundo Municipal de Assisténcia Social o fato de que o orcamento desse
sera elaborado sob proposta do CMAS e integrara o Orcamento Geral do Municipio.
Em 2010 as mudancas no Regimento Interno alteram as comissfes teméticas e
suas atribuicbes, adaptando-as ao Sistema Unico da Assisténcia Social/ SUAS.

De acordo com o artigo 7° da Lei n°® 9302, de 27 de dezembro de 2007, o
CMAS tem como finalidades: definir as prioridades da Politica Municipal de
Assisténcia Social; estabelecer as diretrizes a serem observadas na elaboracédo do
Plano Municipal de Assisténcia Social; atuar na formulacédo de estratégias e controle
da execucédo da Politica Municipal de Assisténcia Social; exercer o poder normativo
da Assisténcia Social no ambito da Administracdo Publica Municipal, observada a
legislacéo vigente; exercer o poder fiscalizatorio das atividades da assisténcia social
no Municipio de Ponta Grossa financiadas com recursos publicos, inclusive quanto a
utilizacdo, por particulares, de recursos repassados a titulo de transferéncia
voluntaria para execucdo de projetos e programas na area da assisténcia social.
Portanto, cabe ao Conselho atribuices de deliberacdo sobre a politica publica de
assisténcia social no Municipio, estando muito claro o papel deliberativo do
Conselho em relacdo a normatizagdo da Politica de Assisténcia Social, como
prevé a Lei Organica de Assisténcia Social -LOAS.

A Lei Municipal N° 9302, de 27 de dezembro de 2007, definiu em seu artigo 5°

que o CMAS ¢é um 6rgdo colegiado, de composicdo paritaria, de natureza

*> Dados obtidos por meio do Regimento Interno do CMAS e suas alteragdes.
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normativa, deliberativa e fiscalizatéria dentro de suas competéncias institucionais,
segundo o artigo 2° vinculado a estrutura administrativa da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social.

O artigo 6° da mesma Lei, trata da composicdo do CMAS, e foi alterado pela
Lei Municipal N°10.075, de 17 de novembro de 2009, ficando a seguinte composi¢c&ao
para o CMAS: dezoito membros efetivos e respectivos suplentes, nomeados pelo
Prefeito Municipal, sendo nove representantes do Poder Executivo Municipal de
acordo com 0s seguintes critérios: trés representantes da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, um representante da Fundacdo Municipal Proamor de
Assisténcia Social e cinco representantes das Secretarias Municipais. S4o nove
representantes da sociedade civil, distribuidos em trés segmentos: usuarios (trés),
trabalhadores do setor (dois) e prestadores de servicos, sendo esse ultimo com
maior numero de representantes (quatro).

Conforme determina o paragrafo primeiro do artigo 6° da Lei Municipal N°
9.302 de 27, de dezembro de 2007, os representantes do Poder Publico Municipal
serdo de livre escolha do Prefeito Municipal e o paragrafo segundo determina que 0s
representantes da sociedade civil sdo indicados pelas entidades, apds escolha em
foro préprio, sob fiscalizagdo do Ministério Publico.

Em cumprimento a esse dispositivo, 0 CMAS organiza a cada periodo de dois
anos as elei¢cdes para conselheiros ndo governamentais. A Ultima eleicdo convocada
pelo CMAS foi em quatro de dezembro de 2009, conforme ata N° 183, na qual esta
a aprovagao pelo CMAS do documento denominado de “Regulamento das Eleigbes
para Conselheiros Nao Governamentais”, documento de formulagdo prépria do
Conselho que contém as orientacBes para o processo eleitoral.

Conforme ata N° 185, a ultima eleicdo para conselheiro ndo governamental
ocorreu em primeiro de marco de 2010, tendo sido eleitos os atuais nove
representantes da sociedade civil e seus respectivos suplentes. Dessa eleicao

obteve-se o seguinte quadro de votos:
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N° de conselheiros
o o
Segmento N° de N° de eleitos: titulares e
eleitores | votos
suplentes

Profissionais da area 390 43 04
Usqarlos dos servicos de assisténcia limitado 162 06
social
Entidades de protecao social basica 36 27 04
En/tujades de prote(;ao social especial de 07 05 02
média complexidade
Entidades dg protecdo social especial de 17 07 02
alta complexidade

QUADRO 4- Quadro de Votos
Fonte: relatdrio da eleigdo/ CMAS/2010

Para o segmento dos profissionais somente havia candidatos representantes
da categoria Assistentes Sociais, outros profissionais, também ligados a area da
assisténcia social, ndo demonstraram interesse em participar do processo eleitoral,
tanto para inscrever candidatos como para votar. De acordo com o Regulamento das
Eleicbes de 2010 poderiam participar como candidatos, todos os profissionais que
atuam na érea da Assisténcia Social, como coloca o Regulamento:

[...] mediante apresentac@o de oficio onde conste nome, registro
geral e numero do registro do Conselho de Classe do candidato, em
papel timbrado, com carimbo e assinatura do presidente do Conselho
de Classe ou seu representante legal, curriculum vitae e declaragéo

de que trabalha na area da assisténcia social. (CMAS,
REGULAMENTO DAS ELEICOES, 2010, p. 2).

O processo eleitoral contou com quatro candidatas, todas Assistentes Sociais.
Para votar foram convidados os profissionais inscritos nos Conselhos de Classe
ligados a area da Assisténcia Social. Houve resposta positiva somente dos
profissionais inscritos no Conselho Regional de Servico Social/ Nucress de Ponta
Grossa, do qual provém o numero de 390 profissionais inscritos nesse Conselho,
conforme quadro N° 4, dos quais compareceram 43 profissionais para votar.

Para representantes dos usuarios dos servicos de Assisténcia Social, o
Regulamento das Elei¢des previa a inscricdo dos candidatos somente mediante
preenchimento de ficha de inscricdo. Quanto aos eleitores, o numero era ilimitado,
pois todos sao potencialmente usuarios dos servicos de assisténcia social. Na
eleicdo em questdo, houve 162 usuarios participantes como eleitores, de acordo

com o quadro N° 4. Para representantes das entidades, poderiam votar as entidades
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inscritas no CMAS, sendo que nem todas participaram da eleicdo, ndo exercendo,
assim, o seu direito ao voto, como supde a democracia representativa.
A Lei Municipal N° 9.302, de 2007 e as alteracdes previstas na Lei Municipal

N° 10.075, de 2009, colocam a seguinte composicédo para o CMAS:

Representacéao NuUmero de
Representantes
Secretaria Municipal de Assisténcia Social 03
Secretaria Municipal de Saude 01
Secretaria Municipal de Educacao 01
Secretaria Municipal de Financas 01
Fundacdo Municipal Proamor de Assisténcia Social 01
Secretaria Municipal de Industria Comércio e Qualificacdo Profissional 01
Secretaria Municipal de Administracéo e Negécios Juridicos 01
Entidades de Protecdo Social Basica 02
Entidades de Protecdo Social Especial de Média Complexidade 01
Entidades de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade 01
Representantes dos Profissionais da Area da Assisténcia Social 02
Representante dos Usuarios dos Servicos de Assisténcia Social 03

QUADRO 5- Composi¢cédo do CMAS
Fonte: Lei Municipal N° 9.302 de 2007 e Lei Municipal N° 10.075 de 2009

O paragrafo segundo do artigo 9° da atual Lei Municipal que rege o CMAS
determina que o Presidente e o Vice-presidente do CMAS seréo eleitos entre seus
membros, na primeira reunido de gestédo, por um periodo de dois anos, ocupando a
Presidéncia e a Vice-Presidéncia, alternadamente, sendo, uma gestdo por
representantes governamentais e outra por representantes ndo governamentais. A
primeira reunido dessa gestdo ocorreu em 25 de marco de 2010, conforme ata
N°186. Nessa reunido foram eleitas a presidente e a vice-presidente pelo CMAS,
ambas com representacao governamental, conforme determinacéao legal.

A Constituicdo Federal de 1988 representa 0 compromisso entre oS anseios e
as reivindicagbes de grupos progressistas da sociedade e de grupos conservadores.
A Assisténcia Social, que até entdo era vista de forma dicotomizada e
assistencialista, passa a ser aceita como mecanismo possivel de universalizacéo
de direitos sociais, caracteristica ainda mais acentuada pela regulamentacdo da Lei

Organica de Assisténcia Social — LOAS, a qual prop6e um reordenamento da
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Politica de Assisténcia Social, no sentido da descentralizacdo politico-administrativa
e participacdo de segmentos da sociedade civil, tanto na formulagdo das politicas,
guanto no controle das acoes.

O municipio encontra-se em gestao plena da Politica de Assisténcia Social e,
para que esse cenario se mantenha, o CMAS tem forte papel, principalmente a
partir da implantacdo do Sistema Unico da Assisténcia Social —-SUAS. A partir de
entdo, o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, exige um
acompanhamento significativo do CMAS na aplicacdo dos recursos federais, 0

que contribui para o exercicio do controle social.

2.1.3. Aspectos do perfil dos conselheiros

A participagéo de segmentos da sociedade civil na gestao das politicas sociais
esta prevista na Constituicdo Federal de 1988, como parte das diretrizes da
descentralizacdo politico-administrativa do Estado brasileiro. Dessa forma, os
conselhos gestores foram regulamentados como instrumentos privilegiados do
controle social sobre as acdes estatais.

A partir de entdo, o tema da participacdo € central nas mais variadas correntes
da teoria democrética e, uma forma de avaliacdo dos instrumentos regulamentados
na Constituicdo de 1988, seria a andlise da participacdo que ocorre dentro desses
instrumentos, aqui particularmente, o Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Ponta Grossa.

A partir das contribuicdes de Perissinotto (2002), uma forma de avaliacdo do
Conselho é verificar quem participa e as condicfes de participacdo desses sujeitos,
uma vez que, o Conselho é uma instituicdo que reconhece a participacdo de seus
membros nas suas decisoes.

Foram aplicados formularios com perguntas fechadas aos dezoito conselheiros
titulares do Conselho Municipal de Ponta Grossa (CMAS) no periodo de novembro e
dezembro de 2010. Todos responderam de forma que, os dados coletados, retratam
o perfil dos conselheiros e do CMAS neste periodo.

A analise preliminar dos dados indica que os conselheiros investigados
apresentam o seguinte perfil: 50% tém sua naturalidade no municipio de Ponta

Grossa e, quanto aos nascidos em outros locais, residem no municipio h4 mais de
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dez anos. Somente um conselheiro ndo governamental reside ha cinco anos. Esse
fato demonstra que o0s conselheiros possuem vinculos com a cidade. Quanto ao
género, todos os conselheiros governamentais titulares sdo do sexo feminino
(100%), dos conselheiros ndo governamentais dois sdo do sexo masculino, 22%.
O nuamero maior de mulheres conselheiras, dezesseis, das quais dez assistentes
sociais, nos leva a discutir a ideia que a assisténcia social é uma tarefa voltada
para as mulheres.

Os estudos de Género nos mostram que essa € uma caracteristica da
assisténcia social, a qual, por muito tempo, foi confundida com ajuda aos
“desvalidos sociais” por meio da doacgado, da caridade e do sentimento de amor.
Torres (2002) coloca que essas idéias estdo ligadas a génese da proépria profissdo
de assistente social, ja que, até o inicio do processo de regulamentacdo da mesma,
em 1899*, a assisténcia aos pobres era realizada voluntariamente pelas damas da
caridade, senhoras ricas da sociedade burguesa. Essa era uma acao de carater nao
profissional, com forte significado de ajuda, como uma maneira de praticar o bem,
cumprindo seus deveres religiosos de caridade aos pobres.

Para compreender essa atuacdo no ambito das relagcbes de género, a
assisténcia social € uma atividade que evoca aspectos de feminilidade, como
atribui Torres (2002) “[...] a vocagao de servir e o espirito de bondade e de doacgao,
valores historicamente atribuidos as mulheres [...].” (TORRES, 2002, p.39).

Nesse sentido, se faz pertinente compreender a diferenciacdo entre o
assistencialismo, que se assenta em uma pratica, ndo em uma politica, diferente da
universalizacdo dos servicos como proposto pela Lei Organica da Assisténcia Social/
LOAS. De outra forma, o assistencialismo atua no plano residual de descontinuidade
de suas acOes, associadas a filantropia e a benesse. Nas palavras de Torres
(2002):

Em face dessa funcionabilidade, tal pratica ndo é organica,
politizadora, como a assisténcia social. Ao contrario, atua fora da
dimenséo da cidadania, com ac¢des que, muitas vezes,produzem um
estado de passividade e de despolitizagdo das consciéncias sociais,
tornando os sujeitos sociais de direito em seres excluidos e

socialmente discriminados como incapazes, fracassados, dentre
outros esteredtipos. (TORRES, 2002, p.127).

% conforme Torres (2002) compreendemos que em 1899 surge na cidade de Amsterda a primeira escola de

Servico Social do mundo, iniciando o processo de regulamentagdo da profissdo.
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Por outro lado, a assisténcia social, conforme evidenciado na Lei Organica da
Assisténcia Social (N° 8.742/93), tem o status de politica publica, como direito do
cidaddo e dever do Estado, trazendo uma conotacao de politica, enquanto direito, o
que supde a efetiva acdo da cidadania na organizacdo politica. Nas palavras de
Torres (2002) “a assisténcia social constitui uma conquista da propria sociedade
que, num processo de democratizacdo das politicas sociais e dos servi¢os sociais,
pode contribuir para o processo de consciéncia social dos sujeitos coletivos de
direito.” (TORRES, 2002, p. 126).

Concluindo, a assisténcia social, como politica publica é um avanco,
principalmente quando institui a universalizacdo dos servigos e 0S USUarios como
sujeitos de direitos. O numero elevado de conselheiras no CMAS ocorre face a
cultura local voltada ao conservadorismo e ao tradicionalismo, lembrando das
colocacdes de Schimanski (2007), a educacéao religiosa de segmentos da populagao
disseminaram valores de base conservadora, de preservacdo de costumes, que
influenciaram na formacao da cultura local. Fato esse, que n&do diminui o carater da
assisténcia social como uma politica publica de garantia aos direitos sociais, de
implementagéo da cidadania, submetida ao controle social e pautada no interesse
publico, defendida no &mbito do CMAS, conforme observagéo da pesquisadora.

Voltando ao perfil dos conselheiros, em se tratando de faixa etaria, 72% estao

acima dos quarenta anos de idade, considerando a renda, 50% dos conselheiros
tém renda igual ou superior a cinco salarios minimos, 28% inferior a cinco salarios
minimos, 5,5% declarou possuir renda acima de dez salarios minimos e 16,5% néao
respondeu. Os dados que se referem a escolaridade demonstram que, 83% dos
conselheiros tém nivel superior, incluindo um representante dos usuarios, 39%
possuem poés-graduacdo e 16,5% formacdo de nivel médio. Esses dados
demonstram que o CMAS ¢é constituido por integrantes com alto grau de
escolaridade e homogeneidade de renda, até mesmo porque Ponta Grossa €
formada por uma cultura politica em que as elites conduzem os rumos da politica
local, o que se reproduz nessa instancia de controle da politica de assisténcia social
e pode ser percebido, também, na representacdo dos usuarios.

Para representantes dos usuarios nos Conselhos, a Resolugdo N° 24 do
Conselho Nacional de Assisténcia Social de 16 de fevereiro de 2006, em seu artigo

primeiro resolve:
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Definir que os Usuarios séo sujeitos de direitos e publico da PNAS e
que, portanto, os representantes de usuarios ou de organizacfes de
usuarios sao sujeitos coletivos expressos nas diversas formas de
participacdo, nas quais esteja caracterizado o seu protagonismo
direto enquanto usuario. (RESOLUCAO CNAS N° 24, 2006, p.2).

No CMAS os usuarios estéo representados por trés conselheiros, sendo um
com nivel superior e dois com nivel superior incompleto, a renda de um conselheiro
€ em torno de cinco salarios minimos e dois ndo informaram. Por meio da
observacéo participante, temos que, dois conselheiros representantes dos usuérios
fazem parte da diretoria de entidades socioassistenciais e ndo estdo vinculados
diretamente aos programas, projetos, servicos e beneficios da Politica de
Assisténcia Social, organizados em organiza¢des de usuarios, conforme determina a
Resolugdo/CNAS N° 24 de 2006.

Quanto as profissbes dos conselheiros, 55,5% sdo assistentes sociais,
predomina o emprego publico, somente 11% estd fora do mercado de trabalho e
11% estd aposentado. Dos nove conselheiros governamentais foi levantado o
vinculo com o servico publico municipal, sendo que, cinco 55,5% s&o cargos
efetivos do municipio e estdo no servi¢o publico municipal h4 mais de dez anos. Os
cargos comissionados representam 44,5% dos conselheiros governamentais e
estdo no servico publico h4 menos de dez anos.

Tatagiba (2002) discute a ideia da paridade no interior dos conselhos e,
conforme dispositivo legal, a paridade deve ser numérica entre 0s representantes
governamentais e 0s representantes ndo governamentais, porém, essa igualdade
ndo garante o equilibrio no processo decisério do conselho, essa paridade
somente seria atingida com igualdade de condigcbes. A partir dos dados
apresentados podemos verificar que existe uma igualdade de condi¢cdes entre 0s
conselheiros, principalmente em se tratando de escolaridade, renda, formacao
profissional e participacdo politica. A dificuldade esta voltada para o acesso as
informagdes entre 0s representantes governamentais e ndo governamentais, como
coloca a conselheira representante do segmento dos profissionais:

“l...] eles ( governo) tém toda a informagé&o, ndo adianta dizer que o Conselho também tem porque
ndo € a mesma informacdo. Por mais que seja transparente, tentem, mas ndo € a mesma
(informacéo). Eles sdo funcionarios, € dificil repassar aquilo que vocé estd todo dia vivendo, para
alguém que nao esta ali todo dia, eu acho complicado. [...] sinto, parece que tem algo assim, que
tinha que vir e ndo vem, por parte do governo [...] eles tentam passar, mas aqui digamos ali no

or¢camento, foi comprado isso, mais isso aqui eles nao contam para nds, sempre tem uma coisinha
que eles ndo abrem tudo, eu sinto isso.”. (CRng segmento dos profissionais).
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O relato acima aponta a dificuldade dos conselheiros ndo governamentais em
acompanhar as informacdes que permeiam o dia a dia das a¢Bes da politica de
assisténcia social e que sédo deliberadas no CMAS. Essa perspectiva pode ser
confirmada por Tatagiba (2002): “[...] o principio da paridade tende, pelas proprias
caracteristicas de nossa cultura politica, a se traduzir em vantagens para o governo,
trazendo profundos desequilibrios ao processo decisorio.” (TATAGIBA, 2002, p. 59).

Voltando ao perfil dos conselheiros, quanto a experiéncia anterior como
conselheiro municipal de assisténcia social 33% ja teve a0 menos uma experiéncia,
sendo que, 83% dessas experiéncias anteriores, ocorreram com conselheiros
governamentais. Dos conselheiros que exercem a funcdo pela primeira vez, estao
67% e, comparativamente, percebemos que o CMAS costuma renovar seus
conselheiros a cada periodo de dois anos, principalmente os conselheiros nao
governamentais, sendo a maior parte (83%) das experiéncias de reconducdo dos
conselheiros governamentais.

Os nameros de conselheiros envolvidos em experiéncias de participacdo em
outros conselhos gestores de politicas sdo de trés conselheiros governamentais e
trés conselheiros ndo governamentais, revelando que existe paridade de acesso a
outros conselhos, entre os conselheiros governamentais e ndo governamentais.

Um importante elemento que foi levantado se refere a participacdo em
capacitacdes na area da assisténcia social, 78% dos conselheiros ja participaram de
capacitacoes, tanto as promovidas pelo proprio CMAS quanto aquelas promovidas
por outras instancias. Agregando as informagdes, levantamos que, as capacitacdes
promovidas pelo CMAS, séo para 57% dos conselheiros, a Unica experiéncia nesse
sentido. Segundo Dagnino (2002b), a necessidade de qualificacéo técnica especifica
tem se revelado um desafio importante para os representantes da sociedade civil,
porque tem exigido um consideravel investimento de tempo e energia que “num
quadro de disponibilidade limitada, acaba sendo roubado do tempo dedicado a
manutenc¢do dos vinculos com as bases representadas.” (DAGNINO, 2002b, p.148).
Nessa pesquisa identificamos que o mesmo numero (50%) de conselheiros
governamentais e ndo governamentais participaram das capacitacoes promovidas
pelo CMAS e outras instancias.

Na andlise sobre a participagdo em Conferéncias, levantamos que, 83% dos
conselheiros ja participaram de conferéncias de assisténcia social em varias

instancias, como municipal, regional, estadual e até mesmo nacional. Como coloca
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Perissinotto (2002), a conferéncia € o momento mais importante no processo de
constituicdo do Conselho Municipal. “Nela sao tracadas as diretrizes para a proxima
gestdo, diretrizes essas definidas a partir de discussdes entre os delegados
indicados pela comunidade e pela orientacdo geral fixada pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social.” (PERISSINOTTO, 2002,p.226).

Outras conferéncias também foram apontadas como havendo participacao
significativa dos conselheiros, tais quais: Conferéncia Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, Conferéncia Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa e
Conferéncia Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia.

A insercdo dos conselheiros em espacgos de participagdo politica foi
levantada, sendo que, 50% participa ou ja participou de algum espaco nesse sentido
e 50% nao possui nenhuma forma de insercdo. Essa participacdo divide-se de
forma equilibrada entre os conselheiros governamentais e ndo governamentais. A
participacdo concentra-se em movimentos religiosos (21,4%), forum da assisténcia
social (43%), conselhos gestores e colegiados de gestores (28,6%) e movimento da
juventude (7%).

Esse dado nos faz lembrar de Pateman (1992) quando coloca que, para a
existéncia de um regime democrético, é necessaria uma sociedade participativa, na
qual os sistemas politicos tenham sido democratizados, e a socializagdo pela
participacdo possa ter lugar em todas as areas.

Devemos também considerar o envolvimento com a politica, ou ativismo
politico, como propde Fuks (2002), como um recurso importante para a
participacdo. Quanto a filiacdo partidaria, somente trés (17%) possuem filiacdo
partidaria e, participantes ativos no processo eleitoral, encontramos seis
conselheiros (33,3%). Todas as experiéncias participativas encontradas nos
conselheiros que compde o CMAS, demonstram, como leciona Pateman (1992),
gue tornam os sujeitos psicologicamente melhor equiparados para participar ainda
mais e em processos de tomada de decisdes em niveis mais elevados.

No CMAS encontramos 50% de conselheiros participantes de outros espacos
participativos, como movimentos religiosos, féorum da assisténcia social, conselhos
gestores e colegiados de gestores, o que demonstra uma experiéncia, desses 50%,
positiva para a influéncia politica.

Quanto a competéncia politica, ou seja, “sentimento associado a capacidade
de influenciar as acbdes do governo” (ALMOND & POWELL, 1972, apud FUKS,
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2002. p.248), os conselheiros quando perguntados se acreditavam que influenciam
a politica, 83% responderam afirmativamente.

Podemos considerar que, o sentimento dos conselheiros pesquisados, em
relacdo ao poder pessoal de influenciar a politica, é alto. E também, em linhas
gerais, o CMAS tem, como caracteristica, uma certa homogeneidade em termos
do perfil de seus integrantes.

2.2. As relagOes entre os conselheiros/representantes e representados

[...] ser conselheiro sera uma grande honra, e irdo contribuir, contribuir
com responsabilidade, serdo um voluntario responsavel, e saberdo que
estdo, por muitas vezes, mudando a vida das pessoas da sua
comunidade, que muitas vezes por um voto, por uma palavra, podem
mudar todo um contexto. Estardo preparados para isso, ndo terdo este
ranco de politicagem, de compadrismo, eles viréo livres disso, e ai sim o
Conselho vai ter condicdes de trabalhar dentro daquilo que ele se
propde. (RTng).

No decorrer da coleta de dados tivemos explicita a visdo de que o objeto é
histérico, como coloca Minayo (1998): “ [...] as sociedades humanas existem num
determinado espaco cuja formacao social e configuracdo sao especificas. Vivem o
presente marcado pelo passado e projetado para o futuro, num embate constante
entre o que esta dado e o que esta sendo construido.” (MINAYO, 1998, p.13).

Esse item apresenta a sistematizacdo do debate sobre as relagcbes que se
estabelecem entre os conselheiros/representantes e os representados no ambito
do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Ponta Grossa, a partir de categorias
que compdem a compreensdo deste objeto de pesquisa. Este estudo foi possivel
por meio dos depoimentos coletados em entrevistas semiestruturadas.

Durante o processo de pesquisa buscamos explicacdes coerentes, logicas e
racionais para o objetivo do estudo, tendo como principal enfoque o sujeito que
vivencia a experiéncia pesquisada, como ser social e possuidor de uma consciéncia
social. Todos os sujeitos da pesquisa, constitutivos da amostra, sdo considerados
sujeitos significativos da pesquisa, sendo importante “ndo o nimero de pessoas que
vai prestar a informacao, mas o significado que estes sujeitos tém [...] a realidade do
sujeito é conhecida a partir dos significados que por ele lhe s&o atribuidos.”

(MARTINELLI, 1994, p.14).



110

Os sujeitos de pesquisa* foram selecionados por amostragem, sendo que, no
primeiro grupo, (conselheiros/representantes) foram entrevistados trés conselheiros
governamentais, sendo dois conselheiros representantes da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, (6rgado com 0 maior numero de conselheiros-trés), um
conselheiro representante da Secretaria Municipal de Indastria, Comércio e
Qualificacdo Profissional; e trés conselheiros ndo governamentais, sendo um de
cada segmento, com representacdo no Conselho ( entidades sociais, profissionais
da area, e usuarios). Foi utilizado, como critério de selecéo, a maior frequéncia nas
reunides ordinarias do Conselho durante o ano de 2010, totalizando seis
conselheiros/representantes.

No segundo grupo (representados), foi selecionado um gestor municipal (o
critério utilizado foi a proximidade com a politica de assisténcia social), um
representante dos profissionais da area, um usuério e um gestor de entidade social,
sendo o critério de selecdo, a participacdo na eleicdo como eleitor e a proximidade

com a politica de assisténcia social, totalizando quatro representados.

2.2.1. Perfil dos sujeitos pesquisados

Para a caracterizacdo do perfil dos sujeitos pesquisados apontamos alguns
aspectos como, a naturalidade, tempo de residéncia no municipio, escolaridade,
profissdo, renda, vinculo com a administragdo publica, participacdo anterior no
CMAS ou outro conselho do municipio, frequéncia em capacitacbes na area da
assisténcia social, conferéncias, outros espacos de participacdo politica e ainda,
qual a avaliacdo dos sujeitos sobre sua capacidade de influenciar a politica.

Os sujeitos pesquisados foram divididos em dois grupos: o0s
conselheiros/representantes, (atuais conselheiros de assisténcia social), e 0s

representados, (aqueles que elegeram ou indicaram os atuais representantes).

*0s sujeitos pesquisados serdo identificados através da seguinte legenda:
RTng — representado ndo governamental

RTg —representado governamental

CRng - conselheiro representante nao governamental

CRg — conselheiro representante governamental
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Participacédo

Questbdes em
Capacitacdes, | Capacidade
. Conferéncias de
Escolaridade e .
. Renda e outros Influenciar a
Profissao "
Espacos de Politica
Pesquisados Participacéao
Gestor de Pds-graduacao Acima de NEO
Assisténcia Social | Economista e professor | 10 salarios | Sim/ Sim/ Sim
Gestor de Nivel Médio Acima de
Entidade Social Militar Reformado 10 salarios | Nao/Sim/ Sim Nao
Profissional da Pés-graduacéo De 04 a 06
Area Assistente Social salarios Sim/ Sim/ Sim Nao
Usuaria da Nivel Fundamental
Assisténcia Social Aposentada 02 salarios | N&o/Sim/Nao Sim
Sim, somente
01 nado
Conselheiros Graduacao Acima de participa de .
. . . L. Sim (todos)
Governamentais Assistentes Sociais 05 salarios | outros espacos
de participacao
politica
Pés-graduacéo
(Assistente Social) Sim, somente
Conselheiros nao Ensino Médio Acima de 01 nunca .
. L. - Sim (todos)
Governamentais (estudante) 05 salarios | participou de
Ensino Médio conferéncias
(aposentado)

QUADRO 6- Perfil dos Representados
Fonte: formulario de dados da pesquisa (2011).

No grupo de representados, foram aplicados formularios com perguntas

fechadas, sendo: o gestor municipal de Assisténcia Social, profissdo de bacharel em

ciéncias econdmicas; um gestor de entidade social, profissdo de militar reformado;

um representante dos profissionais da area,

assistente social; e uma usuaria dos

servicos de assisténcia social que, devido a deficiéncia que possui, esta aposentada.

Os dados coletados retratam o perfil dos representados neste periodo.

A analise preliminar dos dados indica que, todos residem no municipio ha mais

de vinte anos e, os dados que se referem a escolaridade demonstram que, 50%

dos representados tém pos-graduagdo, 01 (um) possui nivel médio e somente a

usuaria possui nivel fundamental. Considerando a renda, 02 (dois) possuem renda
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até cinco salarios, e 02 (dois) declararam possuir renda acima de dez salarios
minimos.

No grupo dos conselheiros/representantes, foi levantado o perfil de todos os
conselheiros titulares, porém, neste momento vamos nos deter no perfil dos
conselheiros que foram os sujeitos da pesquisa empirica, sendo trés conselheiros
governamentais e trés conselheiros ndo governamentais.

Os conselheiros governamentais constituem-se num grupo homogéneo, sendo
todos assistentes sociais, com renda acima de cinco salarios e residentes no
municipio ha mais de 30 anos. Os conselheiros ndo governamentais residem no
municipio ha mais de 20 anos, sendo uma assistente social, uma estudante de
Servico Social e um funcionario publico aposentado, todos com renda acima de
cinco salarios minimos.

Quanto a participacdo em capacitacfes na area da assisténcia social, 50%
dos representados ja participaram de capacitacdes, nao sendo especificadas quais;
no grupo dos conselheiros/representantes, todos (100%) participaram de
capacitacdes. Na analise sobre a participacdo em Conferéncias, levantamos que,
100% dos conselheiros/representantes ja participaram de conferéncias de
assisténcia social e, também, alguns j& participaram de outras conferéncias, como
por exemplo, saude, direitos da crianga e do adolescente, direitos da pessoa com
deficiéncia. Para o grupo de conselheiros/representantes, encontramos somente
01 (um) conselheiro ndo governamental que ndo participou de conferéncias, até
porque esta inserido neste processo ha somente um ano.

Em relacdo a insercdo dos representados em espacos de participacao
politica, foi levantado que, 03 pessoas ou 75%, participam ou ja participaram de
algum espaco nesse sentido. Somente a representada (usuaria da assisténcia
social) n&@o possui nenhuma forma de insercdo. No grupo de
conselheiros/representantes, 05 conselheiros ou 83%  participam dessas
instancias.

Devemos, também, considerar o envolvimento com a politica, ou ativismo
politico. Quanto a filiacdo partidaria, no grupo dos representados, um ou 25%
possui filiacdo partidaria e somente o gestor da assisténcia social se declarou
participante ativo no processo eleitoral. No grupo dos conselheiros/representantes
encontramos dois conselheiros ou 33% com filiag&o partidaria e, participantes ativos

no processo eleitoral, encontramos 03 conselheiros ou 50% dos mesmos.
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Quanto & capacidade de influenciar a politica, 75% do grupo de
representados ndo acredita que influencia a politica, somente a usuaria da
assisténcia social respondeu afirmativamente. Quanto aos conselheiros
representantes, todos (100%) acreditam que influenciam a politica.

A patrtir do perfil analisado, consideramos que, o grupo de representados se
mostra mais apatico politicamente que o grupo de conselheiros/representantes.
Enfatizamos esse aspecto, considerando que, no que diz respeito a capacidade de
influenciar a politica, somente a usuaria da assisténcia respondeu afirmativamente,
porém, no grupo de conselheiros/ representantes, todos se consideram capazes
para essa atividade.

Esses dados reconhecem que os conselheiros/representantes possuem
perspectivas participativas e um sentimento associado a capacidade de influenciar
as acdes do governo. (FUKS,2002). Por outro lado, os dados indicam a
necessidade de qualificar a no¢do de influéncia politica, frequentemente associada
a politica eleitoral e ndo como processo de formulacéo, implantacdo e avaliacdo de

politicas publicas.

2.2.2. Relagdes entre os conselheiros/representantes e representados no CMAS

Para a aproximacdo com a especificidade do objeto desta pesquisa,
partimos da visdo dos sujeitos que compdem o Conselho Municipal de Assisténcia
Social de Ponta Grossa (doravante CMAS) e dos representados por eles, pois sao
eles que vivenciam as relagcdes entre as partes envolvidas no processo. A
interpretacdo dos dados colhidos junto aos sujeitos de pesquisa, se dard por meio
de aproximacdes teodricas levantadas na pesquisa bibliografica e com as categorias
empiricas que surgiram no decorrer do processo investigatorio.

As reflexdes realizadas no ambito desta pesquisa foram organizadas a partir de
categorias de analise que, no seu conjunto, desvendaram e recompuseram o objeto,

conforme o quadro abaixo:
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Categorias de analise

Itens analisados junto aos
conselheiros/representantes-
CR

Itens analisados junto aos
representados-RT

Motivacdo e
Conhecimento

Motivacao para ser
conselheiro/representante

Conhecimento prévio do CMAS
e formas de obtencdo desse
conhecimento

Conhecimento sobre quem era
o candidato

Materializacdo da
representatividade dos
conselheiros nas
discussdes do CMAS

As questbes apresentadas sédo
contempladas nas discussdes
do CMAS

Conhecimento das demandas
e deliberacdes do CMAS

Relacbes dos
conselheiros com os
segmentos
representados

Relacdes estabelecidas entre
0s representantes e
representados

Relacbes estabelecidas entre
representantes e
representados

Concepcodes e avaliagbes da

representatividade

Concepcdes e avaliagbes da

representatividade

QUADRO 7- Categorias de Analise
Fonte: entrevistas (2011) e atas CMAS (2010 e 2011).

2.2.2.1. Motivagéo e conhecimento

2.2.2.1.1 Motivacao para ser conselheiro/representante (CR)

A primeira pergunta realizada aos conselheiros/representantes foi em
relacdo aos principais motivos que os levaram a participar do processo eleitoral

para representantes da sociedade civil junto ao CMAS.

“l...] eu achei 6timo, (participar do Conselho) para mim estd sendo muito bom este
conhecimento, as perspectivas que o Conselho oferece, muito bom.” CRng (segmento
usuarios,grifo nosso).

“l...] assim, eu gosto de ser conselheira... eu acho importante... ndo s6 para mim, mas para
poder repassar alguma coisa para 0s outros quando vem perguntar, acho importante estar
envolvida até quando vem perguntar, nao fico tao leiga.” CRng (segmento dos profissionais,
grifo nosso).

“[...] quando as pessoas vieram, o segmento que eu trabalho, vieram pedir, eu disse,
vamos la.” (CRng segmento entidades, grifo n0sso).
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Estabeleceu-se uma analise quantitativa de conteddo das entrevistas, que
possibilitou perceber que, na fala de 100% dos conselheiros/representantes da
sociedade civil, tinha uma motivacéo positiva para participar do CMAS.

A motivacdo desses conselheiros/representantes para participar do CMAS
esta diretamente ligada ao conhecimento e envolvimento com as questdes afetas a
assisténcia social. A motivacdo que os levou a candidatarem-se ao CMAS foi
baseada na possibilidade de acrescentar conhecimentos sobre a Assisténcia Social
e, 0 ingresso no Conselho abriu perspectivas de conhecimento sobre as novas
formas de gestdo da Assisténcia Social e de envolvimento pratico nessa éarea. Outra
motivacdo que também pode ser observada nas falas, foi a possibilidade de
representar seu segmento no CMAS, cumprindo, assim, uma demanda do mesmao.

Compreendemos que a participacdo nos espacos de gestdo da Assisténcia
Social necessita de requisitos que também dependem da area psico-social do
individuo. Esses requisitos, como coloca Ammann (1978), a informacao, a motivacao
e a educacdo para participar, agem sobre os individuos, tornando-os mais ou
menos inclinados ao processo participativo. “A motivagdo afigura-se-nos como um
requisito de extrema importancia a participacdo dos individuos e a prépria acao
transformadora da sociedade no contexto das relagdes sociais.” (AMMANN, 1978,
p. 36, grifo nosso), ou nesse caso especifico da Politica de Assisténcia Social.

Dentre os conselheiros/representantes governamentais entrevistados, dois
estavam motivados para exercerem suas atividades como conselheiros. Um dos
entrevistados demonstrou que néo teve escolha frente a indicacdo superior de atuar
junto ao CMAS, como pode ser verificado nas falas:

“Eu fui indicada, ndo houve chance de escolha, eu fui indicada via decreto.” (CRg1l, grifo
No0sso).

“Sempre tive interesse em participar do conselho pela pratica da assisténcia social. Por ser
Assistente Social, entdo quando o secretario me escolheu, me indicou, eu fiquei muito
contente, eu ja gostava quando estava na faculdade, quis fazer estagio no Conselho, mas
nao foi possivel, sempre tive vontade de participar, pelas atribuicdes do Conselho.”
(CRg2,grifo nosso).

“A minha motivag&o inicial foi, primeiramente de conhecer o conselho enquanto 6rgdo de
representatividade das instituicbes, em relacdo as atividades do conselho perante a
comunidade.” (CRg3, grifo nosso).
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Os conselheiros/representantes governamentais entrevistados sao
Assistentes Sociais, sendo esta uma prética que, historicamente, envolve o CMAS®,
em que a representacdo dos Orgdos governamentais sempre esteve,
prioritariamente, vinculada a categoria dos Assistentes Sociais, na posi¢cao de CRg2
“por ser Assistente Social”. Nesse sentido, Silveira (2007) ressalta que o Servico
Social € uma das profissées que surge no contexto de agudizacdo das contradi¢cdes
de classe, das desigualdades e da evidéncia da organizacdo politica dos
trabalhadores no cenario politico. A insercdo da categoria no CMAS pode ser
considerada, para alguns profissionais, como uma situacdo de prestigio, que facilita
o0 poder e dominio conceitual para alguns, como coloca CRng (segmento dos
profissionais): “acho importante estar envolvida até quando vem perguntar.”

A insercdo dos assistentes sociais no CMAS, a qual deveria ser reconhecida
como constitutiva do protagonismo politico da categoria, muitas vezes nao acontece,
como para CRgl, que verifica sua insercdo no CMAS como uma imposicao: “eu fui
indicada, nao tive chance de escolha.” Essa forma de olhar para a realidade,
principalmente pelos proprios sujeitos envolvidos no processo, nao percebe 0s
conselhos como espacos de poder, no sentido da afirmacdo da Politica de
Assisténcia Social como publica no campo dos direitos. Para Battini (1998), no atual
contexto politico participativo da Politica de Assisténcia Social, existe uma
resisténcia do funcionalismo publico para romper com o administrativismo e as
rotinas tradicionais de trabalho, limitando, assim, o processo de participacdo. Para
alguns conselheiros/representantes governamentais, o cargo de conselheiro é
mais uma atribuicdo, mais uma tarefa de trabalho, descolada da possibilidade de
poder decisério e de controle social da Politica de Assisténcia Social, atribuida pelo
gestor.

Apesar da expressao “controle social” nao ser verbalizada pelos
conselheiros/representantes,consideramos importante sistematizar um
entendimento sobre essa categoria, a fim de subsidiar a analise dos dados de
pesquisa.

O controle social no Brasil, como aponta Correia (2002) foi, histérica e
hegemonicamente, entendido como o controle do Estado ou do empresariado sobre

a sociedade, sendo usado em seu sentido coercitivo sobre a populagéo. A partir da

** Dado obtido por meio da andlise dos livros atas do CMAS.
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Constituicdo Federal de 1988, o controle social na assisténcia social passa a ser o
controle da sociedade organizada sobre as acdes do Estado®®, “no sentido de
atenderem aos interesses da maioria da populacéo, visando a sua efetivacdo como
politica de responsabilidade do Estado.” (CORREIA, 2002, p.125). Uma das formas
de materializacdo desse controle social na Politica de Assisténcia Social € por meio
dos conselhos de assisténcia social, em Ponta Grossa instituido em 1995, como
anteriormente pontuado.

Os conselhos, ao mesmo tempo em que se constituem como espacos de
controle social democratico, também podem se constituir em “[...] mecanismos de
controle do Estado sobre as referidas classes [trabalhadoras e subalternas], a
medida que formam consensos em torno das mudancas nas politicas publicas de
acordo com as solicitagbes para a expansao do capital [...]" (CORREIA, 2002, p.
122), ou ainda, esse controle social se faz subordinado a uma légica de controle
social do capital, que usa de todos os artificios para emperrar 0S processos
decisérios em que segmentos da sociedade civil tem voz e voto para decidir. (CALVI,
2008).

Assim, verifica-se que os conselhos estdo atravessados por duas formas de
controle social diferentes, mostrando-se em permanente contradi¢cao e conflito. Vale
a pena lembrar que a populacéo brasileira sempre foi excluida do processo de
tomada de decisdo social, politica e econémica. (CALVI, 2008). Com a instituicdo
dos conselhos gestores, os sujeitos representativos da sociedade civil puderam
participar dessas instancias de decisdo politica, porém os conselhos “deparam-se
com a baixa cultura de participacdo da sociedade civii e com o0s tragos
conservadores da politica nacional como o autoritarismo e o clientelismo.” (CALVI,
2008, p.17), que ndo deixam imunes as caracteristicas de Ponta Grossa.

Apesar das dificuldades pontuadas para o controle social democratico,
acreditamos nas suas possibilidades, porém concordamos com Calvi (2008) quando

coloca que continuamos subordinados a hegemonia do controle do capital,

% A 12 Conferéncia Nacional sobre Transparéncia e Controle Social - 12 Consocial é uma realizacdo da
Controladoria-Geral da Unido - CGU. Convocada por Decreto presidencial de 8 dezembro de 2010, a 12
Consocial tera etapas preparatorias a realizarem-se de julho de 2011 a abril de 2012 em todo o Brasil, o que
deve mobilizar mais de 1 milhdo de brasileiros que serdo representados por cerca de 1200 delegados
esperados para a etapa nacional da Consocial que acontece entre os dias 18 e 20 de maio de 2012, em Brasilia.
Em Ponta Grossa, a etapa municipal ocorreu nos dias 07 e 08 de novembro de 2011.

Fonte: http://www.consocial.cgu.gov.br/a-consocial/Acesso em 09 de novembro de 2011.
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havendo a necessidade de que o controle social democréatico se fortaleca para
contribuir no avango de perspectivas democraticas.

Retornando a motivacdo, consideramos que, mesmo motivado, o individuo
pode ndo encontrar-se ainda “educado” para participar, pois a motivagcdo ocorre
fundamentalmente no campo psicologico, ao passo que a educacgdo é dinamica. A
motivagdo provoca a identificacdo das razdes que podem mover o individuo a
participar, assim:

O padrdo comportamental da participacdo que nasce e evolui no
exercicio continuo e permanente da praxis participativa, pelo
homem: na reivindicacdo de seus direitos, na assuncdo de suas
responsabilidades, no aperfeicoamento de sua profissdo, na geracao
de mais saber, na préatica associativista, na elaboracdo e execucao
de planos, no desempenho de suas funcbes politicas, no

posicionamento consciente face as opg¢fes, no exercicio do voto e da
representatividade. (AMMANN, 1978, p. 40).

Essa é a participacao no processo de tomada de decisdo, na responsabilidade
pela gestédo, na fiscalizacdo e no controle social da Politica de Assisténcia Social,
como supde Colin (1998), baseada em representacdes governamentais e nao
governamentais. Para Battini e Costa (2007) a representacao € uma das mediacdes
que aproxima o publico do privado, sendo um modo de fazer presentes, de tornar
socialmente visiveis sujeitos politicos e demandas, verificamos aqui, a importancia
da associacdo entre a democracia participativa e democracia representativa, a qual
também podera ocorrer por meio dos conselhos. A representatividade como
mediadora entre os interesses e reivindicacdes daqueles que ndo estdo presentes
no CMAS, pode ser percebida na colocacéo:

“[...] poder representar os usuarios que tem pouca representagdo.” (CRng segmento

usuarios).

Em relacdo as palavras do conselheiro/representante dos usuarios, o
mesmo supde que, para existir uma representacdo, devera haver vinculo entre o
representante e os representados, o conselheiro tem a intencdo de representar 0os
usuarios, admitindo que eles estao sub-representados no CMAS. Lembramos das
palavras de Colin (1998) “...] deve sobressair hegemonicamente, a
representatividade efetiva dos interesses das classes subalternas [...].” (COLIN,
1998, p. 155). Ser representante, como se propde o conselheiro, significa transmitir,
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da maneira mais adequada e similar possivel, as ideias e desejos dos usuarios da
assisténcia social, uma vez que, € em nome deles que o conselheiro se pronuncia,
em prol de um projeto comum.
Sobre a questdo da pequena representacdo dos usuarios no CMAS, é
importante pontuar as colocacdes de Baquero (2002):
E imperativo refletir sobre mecanismos que possibilitem o
empoderamento dos cidaddos para participar do processo politico
ativamente e ndo apenas como potencialmente ativos, sob pena de
continuar a conviver com mecanismos primitivos da politica

tradicional, tais como o clientelismo e o personalismo. (BAQUERO,
2002, p. 119).

O empoderamento € essencial para que os usuarios da assisténcia social
participem na arena politica. Essa baixa representacdo dos usuarios esta ligada a
dificuldade de participacdo das classes populares na esfera publica, pois, ainda
segundo Baquero (2002), na auséncia de uma politica de inclusdo e de geracéo de
padrées minimos de qualidade de vida, as pessoas se sentem material e
simbolicamente excluidas do sistema vigente, ndo conseguindo competir em bases
iguais, estabelecendo-se uma desconfianca nos governos e nas instituicdes. Isso
influencia na pequena participacdo dos usuarios da assisténcia social no CMAS.

No ambito da Politica de Assisténcia Social, € nos conselhos que se deve
evidenciar a representacdo dos interesses populares que, segundo Colin (1998),
cabe aos conselheiros ndo governamentais defenderem, além dos interesses do
segmento que representam, os interesses de todos o0s usuarios da assisténcia
social. Isso faz com que os conselheiros mantenham a correspondéncia entre a
vontade coletiva e a dos representantes, sendo a primeira determinante da acéo
representativa. Nessa mesma direcdo, completa Raichelis (2006):

Permanece o grande desafio de repensar a representacdo dos
usuarios e investir nas articulagbes com o0s movimentos e
associagbes populares, colaborar para estimular sua auto-
organizacdo e auto-representacdo, considerando que 0S USUarios

permanecem sub-representados em grande parte dos Conselhos.
(RAICHELIS, 2006, p. 85).

Ainda nesse mesmo sentido, a exclusao social — como expresséo social - é
um agente motivador para a participagdo como conselheiro/representante no

CMAS. Motivacdo e representacdo estdo muito proximas no sentido de que, a
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possibilidade de representacdo dos excluidos, €é um elemento motivador da
participacdo no CMAS, como coloca CRng (segmento entidades):

“Trabalhar no lado social, na caridade [...] ndo continuar deixando aquelas pessoas
dependentes, incentivar este segmento que fica excluido da sociedade, que fica recebendo
s6 as migalhas [...] no meu entender como cristdo, a forma como a gente deve agir, tentar
incentivar [...] que voltem a ter o entusiasmo e a alegria de caminhar, voltar a lutar para ter
uma vida digna. [...] isto realmente que me motivou [...].” (CRng segmento entidades, grifo
N0sSs0).

Contraditoriamente, em que considera a desigualdade social como fator de sua
motivacdo, visualiza a “caridade” como sindbnimo de Assisténcia Social. Para
Mestriner (2001) a assisténcia, filantropia e benemeréncia tém sido tratadas como
substitutas uma da outra e, de fato escondem, na relagcdo Estado-sociedade, a
responsabilidade pela desigualdade social que caracteriza o pais. A filantropia
relaciona-se ao amor do homem pelo ser humano, ao amor pela humanidade, é a
preocupacao de praticar o bem, confundindo-se com a solidariedade. A Igreja
Catoélica atribui a filantropia o sentido da caridade, da benemeréncia.

Mestriner (2001), de forma contréria, considera que a Assisténcia Social
institucionaliza uma pratica, imprime uma racionalidade, constréi um conhecimento
“[...] compreende um conjunto de acbes a atividades desenvolvidas nas areas
publica e privada, com o objetivo de suprir, sanar ou prevenir, por meio de métodos
e técnicas proprias, deficiéncias e necessidades de individuos ou grupos quanto a
sobrevivéncia, convivéncia e autonomia social.” (MESTRINER, 2001, p.16). O
Estado fez com que a Assisténcia Social no Brasil, transitasse no campo da
solidariedade, filantropia e benemeréncia, principios que ndo representam direitos
sociais.

Tradicionalmente, como supde Colin (1998), a Assisténcia Social esteve
marcada pela nocao de protecdo e ajuda aos individuos carentes e estigmatizados,
0S quais ndo conseguiam se inserir no mercado e, portanto, ndo demonstravam
condicbes de satisfazer, por conta propria, suas necessidades. Para Mestriner
(2001) a Assisténcia Social tem sido entendida como forma de ajuda aqueles sem
condi¢gbes de autoprovimento de suas vidas. Desde as legislagbes imperiais, essa
forma de ajuda foi concebida como amparo social e praticada sob a forma de
subvencdes e auxilios as organizacdes que realizavam tais acOes. Essa é a

dimensado da prética assistencial constituida ao longo do tempo pelos mecanismos
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de benemeréncia, filantropia e caridade, favorecendo a manutencdo do status quo
vigente, Colin (1998).

Conforme vimos no Capitulo I, a partir da luta de diversos grupos e
movimentos sociais, como sindicatos, partidos politicos, trabalhadores da area, entre
outros, a concepc¢ao de assisténcia social (ligada a caridade e filantropia) foi alterada
na Constituicdo Federal de 1988, passando a compor o tripé da seguridade social,
juntamente com a Saude e a Previdéncia Social (art. 194). Para Simfes (2008), a
Constituicdo Federal de 1988 concebe a Assisténcia Social como politica de
seguridade social, de responsabilidade do Estado e direito do cidadéo (arts. 203 e
204 da CF). Em decorréncia dessa Carta Magna, em 1993 foi promulgada a Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), pela qual a assisténcia social tornou-se
uma instituicdo constitucional integrante da estrutura politica do Estado. A
populacdo em situacao de vulnerabilidade ou risco social deixou de ser “assistida”
para ser portadora de direitos sociais, ao contrario da caridade e do clientelismo
que “[...] reproduzia os processos sociais de risco e vulnerabilidade social.”
(SIMOES, 2008, p. 288).

Um  fator que  contribui para a visdo  contraditéria  do
conselheiro/representante  CRng (segmento entidades) é a observacdo de
Perissinotto (2002), de que néo faz parte da tradicdo das entidades de assisténcia
social o engajamento no debate politico. Ao contrario, as entidades tendem a se
afastar das discussBes politicas e partidarias e concentram suas atividades na
caridade. Conforme o autor: “[...] podemos dizer que ha um certo ethos no campo da
assisténcia social segundo o qual a caridade € superior a politica.”
(PERISSINOTTO,2002, p. 225).

Compreendemos gue o0 segmento das entidades sociais, com representacao
no CMAS, ndo possui engajamento politico ou articulagbes com entidades de
classe, como sugere Raichelis (2006), mas, engajamento religioso e, a caridade,
como sindnimo de Assisténcia Social, ainda se reproduz no ambito do CMAS,
determinando a motivacéo para ser conselheiro.

Na continuidade da andlise dessa categoria, sistematizamos algumas
consideracbes sobre o0 conhecimento que o0s conselheiros/representantes

detinham sobre o0 CMAS ao ingressarem no mesmo.
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2.2.2.1.2. Conhecimento prévio do CMAS e formas de obtenc¢&o deste conhecimento
— conselheiros/representantes (CR)

Quando perguntado aos conselheiros/representantes se possuiam

bY

conhecimento do CMAS anterior a sua eleicdo como conselheiro, obtivemos as

seguintes colocagdes, a exemplo:

“[...] de ouvir falar [...], da busca dos trabalhos oferecidos [...] participava de algumas
reunides extras [...]Jja conhecia, mas nao fazia ideia das tantas coisas que passavam por I3,
conhecia em termos, ndo conhecia a demanda que tem no Conselho, ndo tinha idéia.”
(CRng segmento usuarios, grifo nosso).

“l[...] conhecia assim, bem de longe [...] a gente ja tinha mais ou menos uma ideia do que
poderia ser [...] tentei me inteirar um pouquinho do que era o Conselho, com pessoas mais
experientes, que ja faziam parte do Conselho. Eu via alguma entrevista, alguma matéria em
jornal [...] e o préprio governo faz convocacdes para a populagdo participar daqueles
grandes debates.” (CRng segmento entidades, grifo nosso).

“[...] eu fui secretaria executiva, fui estagiaria, estava envolvida, tanto aqui como no
Conselho Estadual, que trabalhei por dois anos nas conferéncias como sistematizadora e
palestrante.” (CRng segmento profissionais,grifo nosso).

“l...] estou envolvida sempre, mas indiretamente, nas conferéncias sempre ajudava.”
(CRg1, grifo nosso).

‘J& conhecia [...] sabia das atribuicdes do Conselho [...] pelo curso de Servico Social, [...]
por eu ser voluntaria em entidade [...] também a gente sempre ouvia falar do Conselho, mas
nunca havia tido um contato mais préximo, a primeira vez foi quando eu fui indicada
para representar a Secretaria.” (CRg2, grifo nosso).

“Néao conhecia nada sobre o Conselho, s6 sabia da existéncia, ou uma coisa ou outra, um
comentério ou outro, mas o trabalho propriamente dito néo [...] Informagfes que a gente vai
tendo [...] mas nada de concreto [...] sabia que tinha haver com a fiscalizacéo das
instituicdes.” (CRg3, grifo nosso).

Os dois conselheiros/representantes governamentais 1 e 2, vinculadas a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, demonstraram conhecimento prévio do
CMAS. Quanto ao conselheiro/representante 3, de outra Secretaria, verificamos
certo afastamento das questdes especificas do CMAS e da Politica de Assisténcia
Social. Quatro conselheiros/representantes foram unanimes em suas colocacgoes,
ao afirmarem que nao tinham conhecimento prévio sobre o0 CMAS. Analisando o
quadro 6 — perfil dos representados - no item: Participacdo em Capacitacoes,

Conferéncias e outros Espacos de Participacdo, verificamos que a maioria dos
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conselheiros/representantes entrevistados nesta pesquisa, colocaram que ja
participaram de capacitacfes e/ou conferéncias na area da Assisténcia Social, “nas
conferéncias sempre ajudava” (CRgl), ou ainda “ estava envolvida, tanto aqui como
no Conselho Estadual, que trabalhei por dois anos nas conferéncias como
sistematizadora e palestrante.” (CRng segmento profissionais). Na tentativa de
compreensao dos motivos da auséncia de aspectos que abordem conhecimento
sobre o CMAS, levantamos algumas consideracdes sobre a cultura politica que
envolve a Assisténcia Social.

A assisténcia social é uma politica de seguridade social, ndo contributiva,
decorrente do reconhecimento da cidadania. Conforme Oliveira (2003), é necessario
romper com mecanismos clientelisticos que envolvem essa Politica, de modo a fazer
com que a democracia e seus instrumentos de controle social de fato tenham vez,
decisdo e acdo nessa Politica. Para tanto, faz-se necessario empenho por parte
dos sujeitos comprometidos com essa tarefa, neste caso, representantes
governamentais e da sociedade civil inseridos na gestdo e controle da Politica de
Assisténcia Social.

Esse novo modelo de gestdo para a assisténcia social, “baseada nos
principios da extensdo e generalizagdo do exercicio dos direitos, da abertura de
espacos publicos com capacidades decisérias, da participacdo politica da
sociedade”, (DAGNINO, OLVERA e PANFICHI, 2006, p.14) envolve uma alteragao
profunda nos niveis decisorios, sendo que, a incorporacdo dessa nova cultura
politica, ndo é de facil assimilacdo, tanto para os gestores publicos, quanto para as
entidades sociais, profissionais e usuéarios envolvidos com a assisténcia social.
Esse quadro torna-se ainda mais complexo no municipio de Ponta Grossa, pela sua
cultura politica®” com caracteristicas conservadoras. Nesse sentido, lembramos de
Oliveira (2003):

#uConcebemos cultura politica como um conjunto de valores, crencas atitudes, comportamentos sobre a
politica, entendida como algo além daquela que se desenrola nos parlamentos, no governo, ou no ato de votar.
[...]. A cultura politica publica envolve também simbolos, signos, mitos e icones que expressam e catalisam os
sentimentos, as crengas compartilhadas, sobre a acdo dos individuos, agindo em grupos, em fun¢do da politica.
O conjunto de percepcoes e de visGes de mundo que um grupo constréi no processo de experiéncia histérica
ao atuarem coletivamente, aliado as representagdes simbdlicas que também constroem ou adotam, sdo a
parte mais relevante da cultura politica de um grupo porque é, a partir desses elementos, que o grupo constroi
sua identidade. H4 mais um elemento importante a destacar na cultura politica: as ideologias, que sdo os
valores e crengas que permitem agregar, dar coesdo e coeréncia interna a um dado coletivo.”
(GOHN,2008,p.34).
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Essa Cultura Politica, especialmente no caso da Assisténcia Social,
vem sendo construida ao longo de um percurso histérico marcado
pelo embate entre posicdes politicas e ideoldgicas conflitantes, que a
definem, prioritariamente, sob a légica do favor, em detrimento de
sua confirmagédo sob a ¢6tica do direito. A tarefa de remover o traco
clientelista, que embaca a possibilidade de se efetivar um modelo
democratico para a Assisténcia Social, ndo tem sido tarefa de facil
resolugéo. (OLIVEIRA, 2003, p.20).

A cultura politica no municipio traz em seu bojo que, a assisténcia social é
executada pelas entidades sociais, de carater filantropico e benemerente, voltada
para a caridade, com pouco protagonismo do Estado, o qual transfere para a
sociedade as responsabilidades e, por meio de convénios, subvencdes sociais e
auxilios, estabelece uma relacdo de parceria. Ao CMAS ¢é atribuido o caréter
fiscalizador  dessas entidades como  verificamos nas falas  dos
conselheiros/representantes: “sabia que tinha a ver com a fiscalizacdo das
instituicbes” (CRg), ou ainda , “J& conhecia [...] sabia das atribuicbes do Conselho
[...] por eu ser voluntaria em entidade.” Essa observacdo da pesquisadora também
pode ser verificada na analise dos recursos destinados a Politica de Assisténcia
Social neste trabalho, na qual, grande parte dos mesmos estdo alocados na
Fundacdo Proamor de Assisténcia Social, 6rgdo responsavel pelos convénios com
as entidades sociais. Sobre essa condigdo, Mestriner (2001) se manifesta:

O Estado estabeleceu [...] com o conjunto de entidades, uma atitude
ambigua e discriminada de acomodac¢é&o de interesses econémicos e
politicos, atravessada pelo clientelismo [...] fazendo com que a
assisténcia social transitasse sempre no campo da solidariedade,
filantropia e benemeréncia, principios que nem sempre representam

direitos sociais, mas apenas benevoléncia paliativa. (MESTRINER,
2001, p. 21).

Vale ressaltar que, as Conferéncias Municipais de Assisténcia Social que vem
sendo realizadas no municipio de Ponta Grossa, a cada dois anos, desde a
instalacdo do CMAS em 1995, nas quais ocorre a divulgacdo e discussao da
Politica de Assisténcia Social e, consequentemente dos Conselhos de Assisténcia
Social, sdo de extrema importancia, porém ndo foram suficientes para a
incorporagao dessa nova institucionalidade pelos sujeitos entrevistados. Existe a
necessidade de que esse novo modelo de gestdo, que envolve uma alteracdo

profunda nos nucleos de poder (Oliveira, 2003), seja amplamente divulgado para
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gue todos conhecam e debatam os desafios que enfrentardo quando se propdem a
participar e representar perante as decisfes que envolvem a Politica de Assisténcia
Social. Wanderley (1996) ressalta que, a publicidade, como um elemento central
para o processo democratico, traz “[...] a eliminacdo do segredo burocratico e
transparéncia na atuacao, ou seja, dar informacéo verdadeira a toda a sociedade a
respeito das atividades estatais.” (WANDERLEY, 1996, p. 96).

Retomando a questdo do conhecimento e formas de obtencdo desse
conhecimento sobre o0 CMAS, (participacdo em capacitacdes, conferéncias e outros
espacos) podemos considerar que o desconhecimento apresentado pelos
conselheiros/representantes, quando ingressaram no CMAS, est4 sendo suprido
pela participacdo nas capacitacdes e conferéncias, conforme dados percebidos no
perfil.

O CMAS é um espaco importante para o processo de democratizagdo no
municipio e, quanto maior for a articulagdo politica entre esse espagco e 0s sujeitos
que deles participam, podendo ser traduzida em representatividade, maior sera o
aprofundamento democratico. Para tanto, a participacdo dos conselheiros em
capacitacbes € determinante como uma das estratégias para fazer avancar as
perspectivas democraticas de gestdo social. Ao se referir a capacitacdo de
conselheiros, Luiz (2007) coloca que, “...] mais importante que transmitir
conhecimentos € fixar uma perspectiva ética e politica que oriente o conselheiro na
sua funcéao publica.” (LUIZ, 2007, p.84).

No mesmo sentido, lembramos das colocacdes de Duriguetto (2011), em
palestra proferida na UEPG: se ndo houver uma formacéo politica, técnica e tedrica
dos conselheiros, dificilmente vamos transformar estes espacos em importantes
espacos para a ativacdo do processo de democratizacdo. Na fala do
conselheiro/representante do segmento entidades transparece a possibilidade de
adquirir conhecimentos através da participagdo no CMAS “para mim este ano foi
uma escola, foi um aprendizado.” (CRng). Portanto, a préatica educativa que pode
ocorrer com a participagéao do conselheiro no CMAS ou em capacita¢des, oportuniza
aos conselheiros “[...] condigbes de pensar criticamente o mundo [...] € oportunizar a
producdo de rupturas nas possiveis concepcdes, praticas e relagcdes tradicionais
trazidas pelos conselheiros [...].” (LUIZ, 2007, p. 87).

Para concluir esse item, consideramos que o espaco das capacitacdes é

fundamental para que os conselheiros/representantes adquiram conhecimentos
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sobre o CMAS e a Politica de Assisténcia Social e desenvolvam suas possibilidades
de fomentar uma prética social que contribua para a constru¢do de uma nova cultura
politica.

Ainda, dentro dessa mesma categoria de analise, consideramos importante
algumas consideracdes sobre o conhecimento dos representados sobre os
candidatos a representantes da sociedade civil no CMAS.

2.2.2.1.3. Conhecimento sobre quem era o candidato- representados (RT)

Foram entrevistados quatro representados, sendo um gestor municipal, um
profissional da area da Assisténcia Social, um usuario e um gestor de entidade
social. Todos estiveram presentes como eleitores no processo eleitoral para escolha
dos representantes da sociedade civil no CMAS, com excegéo do gestor municipal,
cujos representantes sao indicados, conforme dispositivo legal.

Em analise quantitativa do contetdo das entrevistas, foi percebido na fala de
100% dos entrevistados que o conhecimento do candidato foi determinante e
pontuaram o relacionamento de trabalho, como presidente de entidade ou como
colega de trabalho, como verificamos:

“[...] é uma Assistente Social, uma colega de trabalho.” (RTng segmento profissionais, grifo

No0sso).

“Porque eu conheco os dois aqui da Escola[...]. Eu votei no presidente nosso aqui[...] eu
tenho assim uma confianca no trabalho dele, sabe, [...]. Ele trabalha para a Entidade nossa
faz muito tempo [...] por isso que eu quis votar nele, [...] e se for para votar de novo eu voto
nele, porque ele mostra trabalho [...].” (RTng segmento usuario, grifo nosso).

‘A candidata eu conhecia porque nés trabalhamos juntos ha muitos anos. N6s nos
conhecemos no meio espirita desde 1990 [...] eu votei porque ela era presidente de uma
instituicdo, e tanto quanto eu, interessada nos assuntos que se referia ao segmento dos
idosos.” (RTng segmento entidades, grifo nosso).

“Sim, evidentemente eu sei [...] mas eu sei quem s&o oS outros que representam a

Secretaria.” (RTQ).

As falas dos representados deixam perceber que ndo havia conhecimento do
candidato em fungé@o da experiéncia na area da Politica de Assisténcia Social, ao

contrario, associam o conhecimento do candidato construido na sua trajetoria
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profissional/pessoal. Presente no senso comum como préatica de benemeréncia ou
puro assistencialismo, a assisténcia social encontra, até hoje, dificuldades de
articular uma cultura politica de acordo com 0s propésitos inscritos na Constituicdo
de 1988 e na Lei Organica de Assisténcia Social/lLOAS. Esse fato indica uma
representatividade que se constréi pela participacdo e afinidade adquirida, como
lembra Lichmann (2008), os entrevistados apontam, como justificativa de escolha, o
fato de vivenciarem as mesmas experiéncias e compartilharem seus problemas e
demandas, ou seja, 0S mesmos interesses que 0S seus.

O representado (usuéarios) ndo tinha claro que estava votando em um
conselheiro para o CMAS, né&o tinha conhecimento do que significa o Conselho de
Assisténcia Social e, tampouco, 0 que essa instancia representa para 0 processo
descentralizado e participativo da assisténcia social, como expressa em suas

palavras:

“Ndo me lembro (porque foi votar), eu lembro que fui votar, mas ndo lembro porque, me
avisaram um dia antes, ai falaram quem eram os candidatos, la leram a lista, entdo vou
votar no [...].” (RTng segmento usuarios).

A participacdo ocorre mediante mecanismos que variam de acordo com a
sociedade e com o0 momento histérico. Esses mecanismos funcionam como
oportunidades conquistadas pela populacdo ou outorgadas a ela em funcéo do
processo participativo. O voto, o plebiscito e a representacao politica sdo alguns dos
mecanismos de participacdo mais frequentes na atualidade, Ammann (1978) coloca
que existe a necessidade que a “[...] populacéo esteja informada a respeito de por
que votar e para quem votar; até onde vai seu direito a associacdo e a
representatividade [...].” (AMMANN, 1978, p. 35).

As colocacdes do representado demonstram que 0 mesmo ndo detinha
informacdo sobre o porqué votar. Acreditamos que haveria necessidade de
intensificacdo das informacdes, tendo em vista que o representado é deficiente
visual.

Podemos interpretar esse desconhecimento, demonstrado por RTng
(segmento usuarios), a partir das colocacgdes de Alvarez, Dagnino e Escobar (2000)
sobre o entendimento de cultura como concep¢do de mundo, como conjunto de

significados que integram praticas sociais. Dessa forma, ndo pode ser entendida
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sem a consideracao das relagdes de poder embutidas nessas préaticas. Quanto ao

voto, por ser ‘presidente” da entidade, colocam:

“Eu votei no presidente nosso aqui.” (RThg segmento usuatrio).

“Eu votei porque ela era presidente de uma instituicdo.” (RTng segmento entidades).

Para um maior entendimento sobre essa questao, levantamos alguns pontos
de andlise sobre a estrutura do poder que marcou o processo histérico do Estado
brasileiro, cujas caracteristicas sdo reproduzidas no contexto eleitoral. Em seus
estudos, Oliveira (2003) sugere que o Brasil convive com caracteristicas da estrutura
de poder patrimonialista e clientelista®®, pois herdeiro do patrimonialismo portugués,
nem mesmo apoés a Independéncia, superou as relagdes de carater patrimonial.

A literatura aponta que a politica do favor, o clientelismo politico permanece
até hoje, porém em formas mais sutis. Para Wanderley (1996): “A dominagao
oligarquica da troca como favor que eliminou da vida publica as maiorias (indios,
negros, mulheres, analfabetos) durante séculos, impedindo a conquista da
cidadania, permanece rejuvenescida.” (WANDERLEY, 1996, p. 98).

Quando os representados manifestam que votaram no ‘presidente”, estao
sugerindo interesses corporativos, como lembra Yazbek (1993) “ [...] o apoio na
matriz do favor, do apadrinhamento, do clientelismo, do mando, formas enraizadas
na cultura politica do pais, sobretudo no trato com as classes subalternas, o que
reproduz a ‘cidadania invertida™® e relacdes de dependéncia.” (YAZBEK, 1993, p.
50, grifo nosso).

Ponta Grossa néo poderia ser diferente desse contexto, uma vez que, no que
se refere ao poder politico, tem estado ligada a interesses de grupos conservadores.
“Historicamente, o controle politico da cidade esteve centrado nas maos de familias
histéricas, que remontam a formacédo da sociedade pontagrossense no século XIX e
que se projetaram no cenario politico local ao longo de sua histéria.” (SCHIMANSKI,
2007, p.89). Esse conservadorismo se mantém ativo no entorno da Assisténcia

Social no municipio, inclusive se manifestando em alguns aspectos no CMAS.

*Essa matriz de dominacgdo, que estabelece uma forma de relagdo entre Estado e sociedade, pautada no
clientelismo — agdo que se define pela troca entre os sujeitos, intermediada pelo favor como
neopatrimonialista, faz-se presente na gestdo das politicas publicas, de modo particular, na gestdo da
Assisténcia Social. (OLIVEIRA,2003,p.83).

*> A cidadania invertida é a condicdo politica em que o individuo se reconhece, em relagdo com o Estado, como

um ndo cidaddo, como por exemplo, na perda de direitos inerentes a condicdo de cidadania. (Teixeira, 1985).
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O representado do segmento dos usuarios ndo se reportou aos interesses
coletivos, como completa Raichelis (2006) “a representagédo de interesses coletivos
na cena publica, que possam ser confrontados e negociados a partir do
enfrentamento dos conflitos que regem as relagfes sociais na sociedade de
classes.” (RAICHELIS, 2006, p. 80, grifo nosso). Se os interesses coletivos fossem
priorizados, a representatividade seria fortalecida no &mbito do CMAS.

Para Oliveira (2003), no Brasil tende-se a adotar uma solucdo para o
estabelecimento de uma relagcdo pacifica entre as forcas tecnocraticas e
patrimoniais, a qual consiste em criar um aparato paralelo, a fim de evitar qualquer
reforma que possa “[...] prejudicar interesses corporativos ou o patriménio eleitoral
dos patrocinadores politicos.” (OLIVEIRA, 2003, p.81). Segundo a autora, esse fato
contribui para explicar as dificuldades para se construirem no pais esferas politicas
efetivamente publicas. Faz-se importante pontuar as colocacfes da autora na
relac@o entre as estruturas politico-administrativas e as politicas publicas:

Estas duas estruturas politico-administrativas de dominagcdo -
tecnocratica e patrimonial- administram o espectro das politicas
publicas, pode-se inferir por que razdes o crescente processo de
exclusdo a que é submetida grande parcela de nossa sociedade
acentua as caracteristicas dessas formas de poder, conduzindo seus
cidaddos — especialmente no que tange ao patrimonialismo, ao
assistencialismo e as distintas formas de serviddo. (OLIVEIRA,
2003,p.82).

A mesma autora utiliza como ponto de partida as analises de Weber sobre o
Estado patrimonial colocando que, a tradicdo e a fidelidade levam a obediéncia. As
relacbes se estabelecem pela categoria fidelidade e pela confianga, ignorando-se
as nocdes de competéncia, (Oliveira, 2003), como coloca RTng: q...] eu tenho
confianga nele.” Para Bobbio “o0 voto, ao qual se costuma associar o relevante ato
de uma democracia atual, € o voto ndo para decidir, mas sim para eleger quem
devera decidir.” (BOBBIO, 2000b, p.372).

Para Chaui (1995) as relagfes sociais nha sociedade brasileira ocorrem
conservando as marcas da sociedade colonial escravocrata, a sociedade é
fortemente hierarquizada, as relacdes sociais e intersubjetivas sdo sempre
realizadas como relagdo entre um superior, que manda, e um inferior, que obedece.

“O outro jamais é reconhecido como sujeito nem como sujeito de direitos, [...] 0
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relacionamento toma a forma do favor, do clientelismo, da tutela ou da cooptacao
[...].” (CHAUI, 1995, p. 74-75).

Especificamente na Assisténcia Social, a cultura politica, como supde Oliveira
(2003), constitui-se um dos entraves fundamentais a sua consolidacdo em seu
sentido democratico, isso porque o “autoritarismo social, tdo entranhado em todas as
esferas da vida social brasileira, ndo cunhou nas rela¢c@es sociais a idéia de direitos
e de igualdade juridica dos cidadaos.” (OLIVEIRA,2003, p. 25, grifo nosso).

Na outra questdo levantada, na pesquisa junto aos representados, nos
trouxe uma perspectiva corporativista, voltada para os interesses das entidades

sociais, como vemos:

“[...] achei assim que tinha que votar nesses da Escola para apoiar a nossa Entidade
também.” (RTng segmento usuarios, grifo nosso).

“l...] as pessoas querem melhorar as suas entidades, mas ndo se informam direito. A melhor
forma de se informar, de estar preparado, é sendo do Conselho Municipal, é ali que as
grandes decisfes sdo tomadas no meio assistencial, e a gente acaba indiretamente, sem
ser interesseiro, ajudando a nossa entidade, estando |14.” (RTng segmento entidades, grifo
Nosso).

Dagnino (2002b) em analise da representatividade nos espacos publicos
lembra que, o predominio macigo das ONGs nos conselhos expressa “[...] a difusdo
de um paradigma global que mantém estreitos vinculos com o modelo neoliberal.”
(DAGNINO,2002b, p.157). As entidades sociais perderam o vinculo com o0s
movimentos sociais e com a sociedade civil, da qual se intitulam representantes,
mas ndo com o Estado que as contrata como prestadoras de servi¢cos, por mais
bem intencionadas que sejam, sua atuacdo traduz os desejos de suas equipes
diretivas, e ndo das bases que representam. “E a sociedade regida pela logica
reprodutiva do capital.” (DAGNINO, 2002b, p.157). Essa colocacdo da autora é
verificada na fala do representado RTng (segmento entidades) quando evidencia
que, uma forma de “ajudar’ a sua entidade social é participar do CMAS, e ainda, na
fala do representado RTng (segmento usuarios): ‘...] votar para apoiar a nossa
entidade”.

A representatividade das entidades socioassistenciais no CMAS supfe um
papel de interlocutor politico da sociedade, conforme Battini (1998), para tanto, faz-

se necessaria uma mudanca da cultura institucional, até hoje corporativa, baseada
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na representacao de interesses particulares, como deixa claro RTng: “[...] ajudando a
nossa entidade, estando la.” Nesse sentido completa Battini (1998):
[...] as entidades devem tramitar do campo privado para o publico
permitindo a garantia dos direitos e a representacdo politica dos
usuarios [...] ndo é pois representar a entidade mas o ente coletivo
das entidades — ndo em uma perspectiva corporativista, mas de
engajamento com a questdo tratada - ou seja, sua representacdo ao

nivel particular como um dos segmentos significativos e que detém
poder.” (BATTINI, 1998, p. 39 e 42).

A representacdo das entidades e dos usuarios no CMAS supde a superacao
da representacao dos interesses imediatos, oriundos das aspiracdes individuais ou
de determinados grupos, cedendo espaco aos interesses histéricos, objetivos,
coletivos e estratégicos, que se caracterizam como os interesses populares, Colin
(1998).

Com o intuito de sintetizar os dados, em relagcdo a categoria, motivacdo e
conhecimento, pode-se conferir que, as falas dos sujeitos pesquisados trouxeram
significativas contribuicbes para a percepcao que a possibilidade de inser¢cdo no
CMAS oportuniza um acréscimo no conhecimento e no envolvimento com a Politica
de Assisténcia Social, inserindo os conselheiros/representantes em niveis de
formacao de sujeitos politicos nas questdes da area. As falas dos
conselheiros/representantes ndo governamentais expressam que, 0 conhecimento
e as perspectivas que o Conselho oferece sao positivas, o que torna o conselheiro
capacitado para o repasse de informacbes, o CMAS também oferece uma
possibilidade de envolvimento com as questdes da Assisténcia Social. Para os
conselheiros/representantes governamentais, a motivacao esta limitada a alguns
aspectos elencados por eles como: interesse pela pratica da Assisténcia Social, por
ser Assistente Social e pelo conhecimento do CMAS, enquanto um espaco que
possibilita a representatividade.

Indo além do expresso nas falas dos sujeitos, consideramos que, a motivagédo
podera ser ampliada quando houver a percepcdo de que, ser conselheiro de
assisténcia social abre a possibilidade do poder decisorio e de controle social sobre
essa politica e que, muitas vezes, os conselheiros ndo possuem esse olhar para a
realidade.

Observa-se, em termos gerais, que 0s conselheiros estardo motivados para a

participagdo na gestdo, por meio do CMAS, quando forem alcancados por
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“processos fortes de educagédo politica, de conscientizagdo civica e de politizacao
(NOGUEIRA, 2004), e ainda, quando chegarem a um momento ético-politico de
elevacdo cultural e politica a fim de contribuir, por meio de seu protagonismo social,
para a qualificacdo da Politica de Assisténcia Social. Para tanto, precisam estar
capacitados e fortalecidos a fim de contribuir na construgdo de uma nova cultura e,
ainda, “para que possa elevar-se a protagonista da sua propria historia [...] e na
liberdade e na multiplicidade de suas expressdes, desenvolver os valores da
democracia, da participacdo e da socializacédo.” (SEMERARO, 1999, p. 162).
Portanto, esses s&o alguns dos valores que os conselheiros/representantes
precisam interiorizar para se constituirem em sujeitos da historia da Politica de
Assisténcia Social em Ponta Grossa, pois, representam, ou devem representar, 0s
interesses da sociedade na gestdo da Assisténcia Social no municipio. Lembramos

da fala do representado do segmento dos profissionais:

“[...] ser conselheiro vai ser uma grande honra, e vado contribuir, contribuir com
responsabilidade, serdo um voluntario responsavel, e saberdo que estdo, por muitas vezes,
mudando a vida das pessoas da sua comunidade, que muitas vezes por um voto, por uma
palavra, podem mudar todo um contexto.” (RTng).

Quanto ao segundo item analisado, conhecimento prévio do CMAS e formas
de obtencao desse conhecimento, percebemos  que, dos  trés
conselheiros/representantes ndo governamentais, dois conheciam o CMAS ‘“de
ouvir falar’, de comentéarios e informacdes isoladas, quanto a representante dos
profissionais, j& havia sido estagiaria e secretaria executiva do CMAS, dessa forma
detinha um conhecimento prévio. Em relacdo aos conselheiros/representantes
governamentais, os dois ligados a Secretaria de Assisténcia Social conheciam o
Conselho, porém, o conselheiro/representante de outra Secretaria demonstrou
um desconhecimento sobre o0 CMAS, na ocasido de sua indicacao.

A fragilidade no conhecimento e a nao referéncia ao papel do CMAS na
implementagdo da Politica de Assisténcia Social e seus compromissos, nesse
sentido, foi atribuida a cultura politica que envolve a Assisténcia Social e, aqui,
em especial, em Ponta Grossa, que traz em seu bojo a execuc¢ao pelas entidades
sociais, de carater filantrépico e benemerente, voltada para a caridade, com pouco
protagonismo do Estado. Possiveis rupturas com esse modelo, historicamente

determinado, serdo fomentadas a partir da insercdo dos sujeitos comprometidos
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com essa tarefa, neste caso, representantes governamentais e da sociedade civil
inseridos na gestéo e controle da Politica de Assisténcia Social.

Percebemos que, o conhecimento prévio sobre as funcdes de conselheiros ou
0 que significa o CMAS para a Politica de Assisténcia Social no municipio,
determina o comprometimento dos conselheiros que se inscrevem para a defesa
dos interesses publicos e coletivos. No ambito da Politica de Assisténcia Social o
conselheiro tera um papel de sujeito politico e, pelas colocacbes apuradas,
percebemos que os conselheiros/representantes ndo detinham clareza dessa
atribuicdo, ao ingressarem no CMAS. A insercao pratica em ser conselheiro permitiu
o aprendizado sobre a Politica de Assisténcia Social, nas palavras de CRng “[...] foi
uma escola”.

Com relacdo ao outro elemento analisado: conhecimento sobre quem era o
candidato, foi possivel verificar que os representados conheciam as pessoas em
que votaram e, ainda, existe a necessidade do eleitor identificar no candidato os
mesmos interesses seus. A escolha no processo eleitoral muitas vezes ocorre
levando em conta a confianca e a fidelidade, as relacdes de conhecimento e
amizade, secundarizando a nocdo de competéncia e experiéncia na area da
Assisténcia Social.

Verificamos, também, que, no ambito local, a insercdo de segmentos da
sociedade civil na relagdo com o Estado, por meio dos conselhos gestores,
ocorre num contexto com uma cultura politica centralizadora. Diante do exposto,
lembramos que, mesmo desafiadas por essa cultura politica, as experiéncias de
participacéo pelos conselhos vém se apresentando como momentos importantes de
aprendizado democratico, no sentido da construcdo de uma nova cultura politica
(TATAGIBA,2002), aspecto esse ilustrado nas varias falas dos sujeitos

entrevistados.
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2.2.2.2. Materializagcdo da representatividade dos conselheiros nas discussdes do
CMAS

2.2.2.2.1. As questbes apresentadas sdo contempladas nas discussdes do CMAS —

Conselheiros/Representantes (CR)

A literatura aponta que, a participacédo da sociedade nos processos de decisao,
possui um papel central no processo de democratizacdo, sendo vista como
instrumento na formulagdo de politicas publicas. A participacéo é vista como o “[...]
compartilhamento do poder decisodrio do Estado em relagéo as questdes relativas ao
interesse publico [...].” (DAGNINO,OLVERA e PANFICHI, 2006,p.48-49).

Nessa concepcdo, o0s conselhos deverdo funcionar como instancias
deliberativas com competéncia legal para formular politicas e fiscalizar sua
implementagdo, apontando para a democratizacdo da gestdo “[...] acenando na
direcdo da partiha do poder.” (TATAGIBA, 2002, p.54). Essas formas de
participacdo de segmentos da sociedade civil junto ao Estado néo fazem parte da
histéria brasileira, assim, € possivel perceber resisténcias, por parte dos governos,
em atribuir um carater deliberativo aos conselhos e aceitar e executar as suas
deliberagcbes, como vemos nas argumentacdes dos autores trazidas no Capitulo I:
Democracia(s), Sociedade(s) Civil e Representatividade (s). Em Ponta Grossa,
guando investigamos a incorporacdo pelo CMAS das propostas oriundas dos
conselheiros, percebemos que, dois conselheiros/representantes governamentais
afirmam que existem resultados positivos de incorporacdo de suas demandas.
Quanto ao terceiro conselheiro/representante governamental entrevistado, nado se

pronunciou sobre o assunto:

“Sim, mesmo as questdes de prestacdo de contas [...] questdes de destinacdo de recursos
para entidades, entidades que s&o conveniadas com a Geréncia.” (CRg1, grifo nosso).

“[...] sim, tem sim [...] a maioria das vezes que levei questdes para que o Conselho
discutisse sairam resultados positivos do questionamento da situagdo.” (CRg2, grifo
NO0SS0).

Quando as demandas sao oriundas do governo, as deliberacdes sao favoraveis,
porém, quando as propostas representam interesses do segmento nao
governamental, a incorporacdo da demanda ndo ocorre de forma tdo espontanea,

como transparece na fala de CRng:
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“l...] na questao profissional que é do concurso, ndo. A gente bate na questdo do concurso
porque esta na lei, que tem que ter concurso, mas ndo € contemplado devido aos
problemas da Prefeitura.” (CRng segmento dos profissionais, grifo nosso).

Nesse sentido é importante pontuar, como leciona Battini (1998), a importancia
do comprometimento dos conselheiros na mediacdo entre o0s interesses dos grupos
dominantes e as demandas sociais que evocam as necessidades da populacao,
dando peso politico aos interesses dos segmentos representados.

Esclarecendo o aspecto relatado pelo conselheiro/representante CRng, em
relacdo a contratacdo dos profissionais, foram encontradas nas atas do CMAS em
2010, a discussédo sobre a necessidade de concurso publico em duas atas: ata
n°187 de 15/04/2010, por insercdo de fala dos conselheiros/representantes do
segmento dos profissionais e ata n°191 de 29/07/2010, por insercdo de fala do
conselheiro/ representante do segmento usudrios, mas, ndo consta como
deliberacdo formal do CMAS. Ao longo de nossa trajetdria profissional e da
pesquisa, observamos que o CMAS levanta e discute importantes questdes
envolvendo a Politica de Assisténcia Social ho municipio, porém, transparece sua
fragilidade deliberativa, a qual o impede a passagem para outro nivel: o de exigir
gue suas deliberagbes sejam cumpridas pelos gestores. Nessa perspectiva, lembra
Tatagiba (2002) “[...] investindo suas energias mais no controle das prestacdes de
contas e dos servicos prestados pelo Estado, do que na formulagao de politicas.”
(TATAGIBA, 2002, p.94).

Dois conselheiros/representantes nao governamentais colocaram que, as
demandas do segmento ja foram incorporadas pelo CMAS, porém, o conselheiro/
representante dos usuarios ndo traz demandas de seus representados, mas da
entidade com a qual tem vinculo, as quais também foram incorporadas, como

demonstra:

“[...] ja foram muitas as questées, inclusive até mesmo questfes da deliberacdo da
conferéncia ja foi [...] tudo o que a gente tem levado, as questdes que tém sido levadas
com relacdo a instituicdo, com relacdo ao desenvolvimento dos projetos, como estdo
sendo feitos. As duvidas até mesmo em relacdo a nova politica, entdo esta tendo retorno.”
(CRNng segmento usuarios, grifo nosso).

Observamos que, no ambito do CMAS, héa propostas, interesses e
intervencdes que sdo apresentadas em franca contradicdo ao segmento que
deveriam representar, como assinala Colin (1998) “[...] por falta de experiéncia do

processo de formacéo da deciséo politica ou de clareza quanto aos reais interesses
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a serem defendidos, os organismos ndo governamentais acabam [...] desvinculando-
se de seus representados.” (COLIN, 1998. p. 137).

Conforme observacao da pesquisadora, verificamos que, no ambito do CMAS,
os conselheiros/representantes, algumas vezes, ndo defendem os interesses do
segmento representado, trazendo os interesses das entidades sociais com as quais
possuem vinculos, sejam empregaticios ou religiosos. A exemplo, o depoimento da
conselheira/representante do segmento dos usuarios, que verbaliza a importancia
de sua vocalizacdo sobre as demandas dos usuarios no CMAS (questédo analisada
no item motivacdo e conhecimento), porém, quando indagada sobre as questdes
que leva ao CMAS, aponta questdes relativas a sua entidade. Tal situacédo deflagra
as contradicdes presentes no ambito da representatividade nos Conselhos, nesse
caso, especialmente a representatividade dos usuarios. Esse fato permite que ocorra
uma fragilidade na representatividade dos usuarios, que historicamente foram
sempre sub representados no CMAS, concorrendo para a hegemonia da
representacdo das entidades sociais.

Quando CRng manifesta a expressdo “...] até mesmo questbes da
deliberagao de conferéncia [...]” consideramos que o CMAS possibilita a existéncia
da democracia direta quando implementa as conferéncias e abre para a participacéo
da populacdo na discussdo e na deliberacdo das prioridades para a Politica de
Assisténcia Social. As deliberacbes das conferéncias devem balizar as acdes dos
conselhos. (MARTINS, 2004).

A Politica Nacional de Assisténcia Social, aprovada pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social, pela Resolucdo 145, em 15 de outubro de 2004, coloca que os
“[...]conselhos tém como principais atribuicdes a deliberacdo e a fiscalizagdo da
execucdo da politica e de seu financiamento, em consonancia com as diretrizes
propostas pela conferéncia [...].” (PNAS, 2004,p.65). Relacionando essa citagao da
Politica Nacional com a fala da CRng, percebemos que as deliberacdes da
conferéncia sdo levadas a discussédo no CMAS durante o ano de 2010. Essa
discussdo aparece em quatro das dez atas consultadas, sendo: ata n°l187
del15/04/2010, ata n°189 de 27/05/2010, ata n°190 de 24/06/2010 e ata n°191 de
29/07/2010. Nas quatro atas encontramos pontos onde revelam que foi discutido a
execucdo das deliberagcbes da conferéncia pelo Orgdo gestor e que o0s
conselheiros/representantes nao governamentais realizaram um  nUmero

expressivo de falas, nesse sentido.
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Quanto a expressdo, utilizada por CRng: “...] entdo estd tendo retorno.
percebemos que h&d um resultado positivo em relacdo a incorporacdo de suas
guestdes nas discussbes do CMAS.

A Lei Municipal N° 9.302 de 27/12/2007, que altera a lei original de criacdo do
CMAS, coloca em seu artigo 7° as seguintes finalidades do CMAS: definir as
prioridades da Politica Municipal de Assisténcia Social; estabelecer as diretrizes a
serem observadas na elaboracédo do Plano Municipal de Assisténcia Social; atuar na
formulacdo de estratégias e controle da execucdo da Politica Municipal de
Assisténcia Social; exercer o poder normativo da Assisténcia Social no ambito da
Administragdo Publica Municipal, observada a legislagéo vigente, dentre outras.

Quando o CRng coloca que: “...] as questbes que tém sido levadas [...] com
relacdo ao desenvolvimento dos projetos, como estdo sendo feitos. As davidas, até
mesmo em relagdo a nova politica [...]”, manifesta que traz para a discussao no
CMAS questdes voltadas para o estabelecimento de estratégias de execucao da
Politica Municipal de Assisténcia Social. Nesse sentido, manifesta-se Tatagiba
(2002): “Os conselhos [...] sdo, portanto, espacos publicos de composicdo plural e
paritdria entre Estado e sociedade civil, de natureza deliberativa, cuja funcao é
formular e controlar a execugdo das politicas publicas setoriais.” (TATAGIBA,
2002,p.54).

A compreensdo dessa finalidade do CMAS estd presente, o que fica
entendido na fala de CRng e também nas colocacbes do representado

governamental.

“Parto do entendimento que o Conselho é, vamos dizer assim, o 6rgdo maior da Assisténcia
Social, e eu, inclusive, me reporto a ele e sei que a Politica Publica da Assisténcia Social &
monitorada pelo Conselho.” (RTg).

Durante o ano de 2010, das dez atas consultadas, seis trazem manifestacdes
sobre a conducdo da Politica de Assisténcia Social, sendo: ata n°189 de
27/05/2010, ata n°190 de 24/06/2010, ata n°191 de 29/07/2010, ata n°192 de
26/08/2010, ata n°193 de 30/09/2010 e ata n°194 de 28/10/2010. O tema aparece
doze vezes nas atas analisadas, com significativa insercdo de falas do segmento
governamental. Podemos perceber que esse é um dos temas de interesse para o

segmento governamental dentro das discussdes do CMAS, até porque é pertinente
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as diretrizes da Politica de Assisténcia Social, as quais estdo diretamente
relacionadas com o trabalho dos conselheiros/representantes governamentais.

A Politica Nacional de Assisténcia Social, como anteriormente referenciada,
traz também, como principal atribuicdo dos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social: o financiamento, a aprovacdo da proposta orcamentdria e o plano de
aplicacdo do Fundo de Assisténcia Social com a definicdo dos critérios de partilha
dos recursos. Essas atribuicbes estdo ligadas ao financiamento da Politica de
Assisténcia Social, sendo esse um dos assuntos que mais vem a tona nas falas dos

sujeitos entrevistados:

“l...] questbes de destinacao de recursos para entidades [...].” (RTg, grifo nosso).

“Sim, eu achei muito legal o que aconteceu com aquela entidade [...] eles foram
contemplados [...] o que é colocado, analisado, liberado ou nao liberado, ou cortado [...].”
(CRng segmento entidades, grifo N0sso).

“ [...] nés temos a necessidade de ter da parte do Conselho de alguns ajustes [...]
principalmente aos recursos governamentais, aos repasses que vem através do Fundo
Municipal de Assisténcia Social, que precisam ser adequados ou realocados.” (RTg, grifo
Nosso).

As entidades sociais desenvolvem um importante papel para a Politica de
Assisténcia Social e, para tanto, necessitam de recursos publicos para a efetivacdo
de suas atividades, cabendo ao CMAS “[...] acompanhar, fiscalizar e avaliar os
servicos de Assisténcia Social prestados no Municipio por entidades publicas e
privadas.” (P.G., Lei N° 9.302, 2007, p. 3). Nesse quesito existe o controle social
desses recursos, conforme transparece nas falas dos conselheiros/representantes
e do representado governamental.

Bem sabemos que o municipio ndo prescinde da rede privada, mas é
necessario, como colocam Battini e Costa (2007), que se articulem instituicbes com
projetos e ideologias convergentes com os interesses das classes subalternas. “Tal
pratica pressupbe mudancas de concepcdes das ONGs, das entidades sociais [...]
conferindo-lhes o papel de interlocutores politicos da sociedade, de carizes criticos,
como forca de sua organizagdo democratica.” (BATTINI e COSTA, 2007, p. 53).

Caso nao ocorra essa mudanca na concepcao das entidades sociais, havera,
na Politica de Assisténcia Social no municipio, uma continuidade dos preceitos da
cultura politica dominante na pratica da Assisténcia Social. Essa cultura politica

pode ser atribuida ao avanco das diretrizes neoliberais durante a década de 1990 no
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Brasil, preconizadas pelo Consenso de Washington®. Nesse periodo “[...] se operou
uma drastica reducdo da agenda publica, de acordo com as diretrizes neoliberais.”
(DURIGUETTO, 2007,p.171). Assim, ocorreu um avanco do mercado, por intermédio
das politicas de abertura comercial e financeira ao capital internacional e reducéo
dos fundos publicos para o financiamento das politicas sociais. Nessa concepcéao, a
sociedade civil tem o papel de resolver problemas sociais, substituindo o Estado em
suas atribuicbes, criando uma cultura de repasses de recursos publicos para a
sociedade civil que, sob o “manto da solidariedade” (DURIGUETTO, 2007), busca
recursos para suas agbes. A sociedade civil é vista, aqui, como terceiro setor e,
configurando-se como “[...] um trabalho apolitico que ndo altera substancialmente a
desigualdade social e as condi¢cdes decorrentes do modo de produgao.” (LUIZ, 2010,
p.72-73).

Nesse contexto, a nocdo de direitos € substituida pela solidariedade, de forma
contraria aquela colocada na Constituicao Federal de 1988. Duriguetto (2007) coloca
gue, a consequéncia € uma des-cidadaniza¢do, onde deveriam predominar
categorias de justica e igualdade.

Essa € uma pratica ja incorporada por segmentos da sociedade civil voltados
para a Politica de Assisténcia Social no Brasil e, ndo poderia ser diferente em Ponta
Grossa, pois 0 grande numero de questfes apresentadas que envolvem recursos
financeiros, no ambito do CMAS, se expressa na discussao e aprovacédo do repasse
desses recursos para entidades sociais. Essa colocacdo encontra respaldo na
avaliacdo das atas do CMAS do ano de 2010. Nas dez atas consultadas foram
encontradas vinte e oito (28) discussfes sobre repasse de recursos financeiros e
aprovacdes de projetos nesse sentido, envolvendo cinquenta e seis (56) entidades
sociais, (sendo que algumas surgem no debate por mais de uma vez).

A observacdo nos permite comentar que, 0 protagonismo da rede
governamental na Politica de Assisténcia Social no municipio, vem se consolidando

nos ultimos anos, a partir da implantacdo do SUAS. Em periodos anteriores a rede

*® Em novembro de 1989, realizou-se uma reunido entre os organismos de financiamento internacional, como
FMI, BIRD e Banco Mundial, funcionadrios do governo americano e economistas e governantes latino-
americanos, para avaliar as reformas econdmicas da América Latina, o que ficou conhecido como Consenso de
Washington. As recomendagdes (impostas pelo FMI aos governos devedores) foram: disciplina fiscal,reducdo
dos gastos publicos, reforma tributdria, juros de mercado, regime cambial de mercado, abertura comercial,
eliminagdo de controle sobre o investimento direto estrangeiro, privatizacao, desregulagao de leis trabalhistas
e institucionalizacdo da propriedade intectual. (Montafio e Duriguetto, 2010).
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ndo governamental exercia uma forte influéncia na execucdo dessa Politica, cujo
caldo cultural ainda permanece, como transparece no conteudo das atas.

Os outros temas que surgem nas dez atas consultadas (de abril a dezembro
de 2010) sé&o:

Temas N° da Ata Insercéo Sujeitos que mais N° de vezes
do tema vocalizam nas reunides gue o tema
por quem aparece

Organizacédo 186,187,188 ltem de Presidéncia:1 3

interna pauta Representante gov: 3

Representante ndo gov: 11

Organizacédo 186,188,189, | Item de Presidéncia: 5 8

interna/ 190,191,192, | pauta Secretéria executiva: 1

capacitacoes 193 Representante gov: 7

Representante ndo gov: 17
Fundo e 188,189,190, | Item de Presidéncia: 4 28
financiamento 191,192,193, | pauta Representante gov: 18
194 Representante ndo gov: 28

Fiscalizacédo e 188,190,191, | Item de Presidéncia: 8 10

inscricdo de 192,193 pauta Secretéaria executiva: 1

entidades Representante gov: 5

Representante ndo gov: 26

Controle da 187,189,1901 | Item de Presidéncia: 6 12

gestao 91,192,193, pauta Secretéria executiva: 2

194 Representante gov: 17
Representante ndo gov: 16

Controle das 187,189,190, | Item de Presidéncia; 2 5

deliberacdes de | 191 pauta Secretéria executiva: 1

conferéncia Representante gov: 0

Representante ndo gov: 3

QUADRO 08- Temas mais enfatizados nas reunides do CMAS
Fonte: Livro ata n° 4, atas n° 186 a n° 195,de abril a dezembro de 2010

Na analise do conteudo das atas buscou-se identificar quais os temas que séao
discutidos nas reunibes do CMAS, a partir de uma categorizacdo dos principais
temas relacionados com a Politica de Assisténcia Social. O quadro apresenta o0s
seis temas gerais mais discutidos: organizagdo interna, organizacdo interna/
capacitacdes, fundo e financiamento, fiscalizacdo e inscricdo de entidades, controle
da gestdo e controle das deliberacdes da conferéncia. O tema organizacado interna
diz respeito as discussdes relacionadas com a dinamica de funcionamento do

CMAS e com a organizacédo de seu trabalho, como organizacdo de comissdes de
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trabalho e alteragbes no Regimento Interno, sendo o tema de menor inser¢gao no
conteudo das atas analisadas.

As discussdes sobre a organizacdo interna/capacitacdes  incluem as
discussbes especificas das capacitacoes oferecidas aos conselheiros, tanto de
ambito federal quanto de ambito municipal. No periodo analisado ocorreram duas
capacitacdes, sendo uma ofertada pelo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome e uma ofertada pelo o6rgao gestor, em conjunto com o CMAS. Os
temas voltados para o fundo e financiamento agregam as discussdes voltadas para
as questdes orcamentarias do Fundo Municipal de Assisténcia Social e
financiamento da Politica de Assisténcia Social, tanto o financiamento dos servi¢os,
programas, projetos e beneficios da Secretaria Municipal de Assisténcia Social como
das entidades sociais, que compdem a rede de atendimento. Esse € o tema que
mais aparece nas atas analisadas, num total de vinte e oito (28) vezes.
Compreendemos que € o tema de maior relevancia na atual condugéo da Politica de
Assisténcia Social.

Segundo Correia (2002), para que exista o controle social na Politica de
Assisténcia Social é necessario controlar os recursos, pois € na alocacdo deles que
se define essa politica, “[...] principalmente numa conjuntura em que o fundo publico
brasileiro vem sendo utilizado, cada vez mais, para favorecer os interesses da classe
dominante [...].” (CORREIA, 2002, p. 127). Battini e Costa (2007) evidenciam a
importancia da existéncia dos mecanismos institucionais de controle social,
principalmente os internos a atividade de gestdo publica, “[...] tais como, o0s
conselhos de politicas publicas [...].” (BATTINI e COSTA, 2007, p. 29). Conforme
observado, um dos temas com maior insercéo nas atas do CMAS € o financiamento
da Politica de Assisténcia Social. Concluimos que, o controle social, nesse sentido,
€ realizado pelo CMAS, porém, os conselheiros representam os interesses das
entidades sociais, devido ao numero de discussfes encontradas nas atas.

A observacao nos permite pontuar que o CMAS exerce o controle sobre o
Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS) e, atualmente, nao mais ocorrem

repasses para entidades sociais ou alteragdes orgcamentarias sem prévia deliberacao
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do CMAS. Porém, nem sempre foi assim, anteriormente a 2005, a movimentacao
financeira ocorria sem conhecimento e autorizacdo prévia do CMAS>".

No item fiscalizacao e inscricdes de entidades foram incluidas as discussfes
sobre as denudncias recebidas e todo o processo que envolve a certificacdo das
entidades sociais pelo CMAS. O assunto apareceu dez vezes nas atas analisadas,
com insercdo de vinte e seis (26) falas dos representantes ndo governamentais e
cinco (5) dos representantes governamentais. Assim, consideramos que o tema é de
grande relevancia para os segmentos da sociedade civil representados no CMAS e
que esta sendo incorporado em suas discussoes.

Atribuimos a significativa relevancia desse tema, conforme transparece nas
atas analisadas, a necessidade que se impde de reordenamento da rede
socioassistencial na esfera da Politica de Assisténcia Social, acentuada com a
implementacéo do Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS, caracterizando “...]
uma reconstrucdo conceitual e o estabelecimento de diferenciados vinculos com a
politica de assisténcia social, adequando-se aos termos do SUAS.” (COLIN e
FOWLER, 2007, p.102).

Outro tema recorrente é o tema controle da gestdo que agrega as discussoes e
aprovagfes dos instrumentos de gestdo (propostos pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome), normatizacdo e planejamento de
programas e projetos propostos pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social e as
guestBes relativas a gestdo da Assisténcia Social, tanto no que se refere ao
atendimento, como a avaliagdo da qualidade do servico ofertado por essa
Secretaria. O tema aparece doze (12) vezes nas atas analisadas, com significativa
insercao de falas do segmento governamental, numa andlise comparativa, proposta
pelo quadro apresentado, podemos perceber que este € um dos temas mais
interessante para o segmento governamental, dentro das discussées do CMAS. No
altimo tema trazemos as discussdes sobre o controle da execucdo das deliberacbes
da ultima conferéncia municipal de assisténcia social (o qual surge nas discussdes
cinco vezes), com um namero expressivo de falas dos

conselheiros/representantes nao governamentais. Assim, verificamos que, a

> Este fato ocorreu tendo em vista a compreensdo por parte da Secretaria de Finangas do municipio da
necessidade das deliberagbes do CMAS para movimentagdes financeiras no FMAS. Os outros motivos que se
somaram foram as observa¢ées do Tribunal de Contas do PR nesse sentido e a implementa¢do da
Coordenadoria Geral do municipio.
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execucgao destas deliberagtes interessa substancialmente aos
conselheiros/representantes ndo governamentais, comparativamente a insercao
das falas dos conselheiros/representantes governamentais.

Observamos também, que as deliberacbes das Conferéncias Municipais de
Assisténcia Social ainda ndo sé&o aceitas pelos gestores como fazendo parte da
agenda de prioridades a serem concretizadas pelos 6rgdos publicos e, 0 CMAS nao
demonstra efetividade no controle dessas deliberacées. Conforme dados colhidos
nas atas pesquisadas, aqui voltamos a pontuar a cultura politica centralizadora do
poder governamental como um dos possiveis entraves para o avango democratico.

As conferéncias de assisténcia social também podem ser preceitos de controle
social que, de acordo com Correia (2002) significa a “ atuagao da sociedade civil
organizada na gestdo das politicas publicas, no sentido de controla-las para que
estas atendam, cada vez mais, as demandas sociais e aos interesses das classes
subalternas.” (CORREIA, 2002, p. 121), orientando as ac¢des do Estado na direcao
dos interesses da maioria da populacéao.

Sado dois pontos que levantamos sobre as deliberacbes da conferéncia que
demandam de uma analise mais profunda: o primeiro ponto seria identificar quais 0s
interesses que as deliberagcbes da conferéncia representam e se realmente trazem,
em seu bojo, os interesses da maioria da popula¢do usuaria da assisténcia social,
conforme orienta Correia (2002). No segundo ponto, se ocorre a incorporacdo das
deliberacbes, tanto pelos gestores quanto pelo préprio CMAS, nos rumos da
Politica de Assisténcia Social. Nos limites dessa pesquisa, levantamos que, 0
contetdo das atas aponta importantes inser¢cdes de falas nesse sentido, porém,
nas atas, nao fica claro quais interesses essas deliberacdes representam e, até que
ponto foram incorporadas na conducdo da Politica de Assisténcia Social no
municipio®.

Analisando o quadro nimero oito percebemos que, apesar do contetdo das
pautas das reunifes ser proposto pela presidéncia em conjunto com a secretaria
executiva do CMAS, sem contribuicio dos conselheiros/representantes
governamentais e nao governamentais, 0 conteudo das atas revela que os

conselheiros/representantes ndo governamentais contribuem, de modo

52 ~ . . . .
Observamos que, em relagdo a esse assunto, faz-se necessario um levantamento mais minucioso de toda a
documentacdo que envolve as deliberagdes das conferéncias, ndo sendo este objeto desta pesquisa.
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significativo, no interior das discussfes, andlises e deliberagbes do CMAS. O
ndmero de insercdes de falas dos conselheiros/representantes néo
governamentais € sempre (com excecdo de um tema) superior a insercédo de falas
dos conselheiros/representantes governamentais. Concluimos que, o segmento
ndo governamental € tdo, ou até mais participativo que o segmento governamental,
no ambito do CMAS. Portanto, pode se inferir que, o0s interesses dos
conselheiros/representantes  ndo governamentais sdo contemplados  nas
relacbes que se estabelecem no CMAS, pois em temas como: fundo e
financiamento, fiscalizacao e inscricdes de entidades sdo significativas as insercoes
de falas desse representantes, nas quais seus interesses, possivelmente, estéo
colocados.

Diante do exposto, podemos afirmar que ha representatividade do segmento
ndo governamental, porém, com a ressalva (jA apontada anteriormente), de que
essa € vinculada as demandas das entidades sociais, ou seja, existe uma
representatividade limitada no ambito do CMAS.

Quando perguntado sobre a incorporacdo das questdes apresentadas o CRng

segmento das entidades colocou:

“Sim, eu achei muito legal o que aconteceu com aquela entidade [...] eles foram
contemplados [...] eles acham que aquilo foi uma conquista [...] mas foi um consenso [...] a
noticia parece que deu uma espalhada assim: nés podemos confiar no Conselho, foi 6timo,
ganhei o final de ano, faz bem para a gente, ndo é verdade? ‘[...] o que é colocado,
analisado, liberado ou n&o liberado, ou cortado, é dentro de leis, do trabalho de cada um, é
técnico.” (CRng segmento entidades).

Nessa fala transparece a incorporacdo das demandas do
conselheiro/representante nas discussfes do CMAS. A participagdo que ocorre
nesse espaco prevé uma nova perspectiva de gestdo democréatica baseada na
insercdo dos cidaddos em questbes de interesse publico. As relacdes que se
configuram neste espacgo fazem presentes os diferentes interesses em disputa e, no
seio dessa disputa os conselheiros/representantes devem se voltar na direcéo
“[...] da defesa dos interesses publicos e coletivos, contribuindo, assim para derruir a
ideologia burguesa, hegemonicamente instalada na atualidade.” (BATTINI, 1998, p.
36).

O verdadeiro representante € aquele que prioriza 0s interesses gerais.

Rousseau (2002) ensina que, a vontade geral € indestrutivel e deve estar acima dos
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interesses particulares, “[...] a vontade geral € sempre constante, inalteravel e pura
[...].” (ROUSSEAU, 2002, p.144).

Observamos o desafio, no &mbito do CMAS, de fortalecer uma nova cultura, na
qual os interesses populares e os interesses dos grupos dominantes sao colocados
em discussao, inclui-se, nessa relagcdo, o comprometimento dos conselheiros na
mediacao entre interesses dominantes e interesses dos grupos subalternizados,
como lembra Battini (1998). Diante disso, os interesses imediatos, oriundos das
aspiracdes individuais ou de determinados grupos, cedem espacos aos interesses
histéricos, objetivos, coletivos e estratégicos, na visdo de Colin (1998), que se
caracterizam como os interesses populares. Para Raichelis (2006), a representacéo
de interesses coletivos envolve a constituicdo de sujeitos politicos, “[...] que se
apresentam na cena publica a partir da qualificacdo de demandas coletivas, em
relacdo as quais exercem papel de mediadores.” (RAICHELIS, 2006, p. 81).

Em Ponta Grossa, no ambito do CMAS, podemos nos manifestar
positivamente em relacdo a incorporacao das demandas do segmento
governamental pelo CMAS. Quanto as demandas do segmento nao
governamental, dois conselheiros/representantes acenam para a incorporacao de
suas demandas e um conselheiro/representante coloca que sente certa
resisténcia em relacdo as necessidades de seu segmento. O
conselheiro/representante dos usuarios nem sempre traz demandas dos usuarios,
conforme percebido nas falas, mas sim, da entidade social com a qual mantém
vinculo.

Se fosse possivel dimensionar a representatividade expressa nas falas e nas
atas analisadas, a representatividade ndo € completa, apenas aflora em
determinadas tematicas, de acordo com 0s interesses dos
conselheiros/representantes.

Na analise das atas foi percebida a fragilidade deliberativa do CMAS e que a
conducao da Politica de Assisténcia Social € um dos temas de maior interesse para
0 segmento governamental dentro das discussbes do CMAS, até porque estdo
diretamente relacionadas com o] trabalho cotidiano dos
conselheiros/representantes governamentais.

O assunto financiamento da Politica de Assisténcia Social, com recursos do

Fundo Municipal de Assisténcia Social, € um dos temas que mais vem a tona nas
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falas dos sujeitos entrevistados e nas atas, sendo considerado como o tema de
maior relevancia para os conselheiros.

O tema “controle da gestao” aparece doze vezes nas atas analisadas, com
significativa insercdo de falas do segmento governamental, demonstrando grande
interesse para esse segmento. Quanto as discussdes sobre as deliberacdes da
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, o conteudo das atas nos revela que
esse tema interessa substancialmente aos conselheiros/representantes néo
governamentais, comparativamente a insercao das falas dos
conselheiros/representantes governamentais.

Temos entdo que, para a maior parte dos conselheiros/representantes
governamentais, existem resultados positivos de incorporacdo de suas demandas
nas discussbes do CMAS. Para o0s conselheiros/representantes nao
governamentais a incorporacdo das demandas também foi positiva, com excecao
do conselheiro/representante do segmento dos profissionais, que manifestou-se
colocando que tem dificuldade em relacdo a demanda do seu segmento.

Os dados transparecem que o conselheiro/representante do segmento dos
usuarios nem sempre traz demandas de seus representados, conforme percebido
nas falas, mas sim, da entidade social com a qual mantém vinculo. Percebemos que
existe fragilidade na representatividade dos usuarios que, historicamente foram
sempre sub representados no CMAS, concorrendo para a hegemonia da
representacdo das entidades sociais.

Outro ponto que merece ser salientado foi a observacdo da fragilidade
deliberativa do CMAS, impedindo-o de controlar se suas deliberagbes foram
cumpridas pelos gestores.

Verificaremos a seguir se as discussfes do CMAS incorporam a demanda dos

representados, na perspectiva destes.

2.2.2.2.2 Conhecimento das demandas e deliberagcbes do CMAS — Representados
(RT)

Em relagdo ao conhecimento das demandas e deliberagcbes do CMAS,

percebemos, na andlise dessa categoria, que o0s representados néo
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governamentais desconhecem as discussdes ou deliberagbes do CMAS, pois
guando perguntado sobre o assunto colocaram:

“[...] ndo, ndo tenho, nem enquanto profissional nem enquanto classe. Ndo existe essa
devolucdo das situacfes [...] n6s sempre achamos que € necessario, mas nao houve esta
acao de levar qualquer proposta que fosse discutida em reunido.” (RTng segmento dos
profissionais, grifo N0sso).

“[..] nunca ninguém comentou nada, eu néo sei o que rola la. Eu sei que tem reunido,
sei que é discutido algo, mas sobre 0 assunto eu nao sei [...] eu hunca tive a oportunidade
de participar das reunides do Conselho, entdo ndo sei como funciona [...].” (RTng segmento
usuarios, grifo N0sso).

“Hoje eu ndo estou em dia com o Conselho, ja participei em quatro gestoes, mas hoje se me
perguntar eu ndo vou responder, mas ja participei bastante la.[...] hoje ndo estou tendo
essa informacédo , a pessoa que é a titular do segmento dos idosos ela s6 me comunica
quando € algo que interessa a instituicdo, assim no geral ela ndo repassa.” (RTng segmento
entidades, grifo nosso).

O representado do segmento dos profissionais coloca que n&o possui
devolucdo das situacbes que ocorrem no CMAS, mas percebemos que estd em
constante relacdo com seu grupo quando diz: “[...] sempre achamos (plural) que é
necessario [...] discutida em reunido.” Compreende a necessidade de fornecer
informagdes, como colocam os autores Dowbor, Houtzager e Serafim (2008), mas
transparece que nao ocorre a comunicagao entre o conselheiro/representante,
segmento dos profissionais e 0s representados, enfraguecendo a
representatividade e, consequentemente, o processo decisorio.

O representado do segmento usuarios demonstrou um total desconhecimento
das demandas do CMAS e do mesmo como instancia de participacdo social. Para
o representado do segmento das entidades a discussdo das questdes relacionadas
ao CMAS somente ocorre quando o interesse € da entidade, ndo havendo
ampliacdo da discusséo.

Mendes (2007) coloca que a representacao ocorre ndo somente pelas acoes
dos representantes, mas por uma atividade continua de responsividade, de
resposta. Dowbor, Houtzager e Serafim (2008) acreditam que o movimento de
informacdo e prestacdo de contas entre representantes e representados é
responsabilidade também dos representados, do coletivo. A qualidade da

representacdo exercida depende da capacidade do grupo em fornecer as
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informacdes que ele necessita para representd-lo, estabelecendo uma relagéo
complementar.

A representacdo, que pode ocorrer no espaco do CMAS, pode demonstrar os
interesses, necessidades e aspiracdes da sociedade, pois é por meio da
participacdo que a sociedade civil exerce o controle social sobre os governos.
Teixeira (2001) supde que a representacgéo é “[...] como um espelho dos interesses e
aspiracdes da sociedade [...].” (TEIXEIRA, 2001, p.45). Utilizando a metafora de
Teixeira e os dados coletados na pesquisa, observamos que este espelho néo esta
refletindo adequadamente a imagem dos interesses dos representados, pois as
falas apresentadas acima denotam que a “atividade continua de responsividade”,
(Dowbor, Houtzager e Serafim 2008) ndo ocorre com efetividade no contexto do
CMAS, limitando a possibilidade de ampliacdo do exercicio democratico a partir
desse espaco. Quando relacionamos essa constatacdo com o percebido no quadro
N° 8 de “temas mais enfatizados nas reunides do CMAS?”, verificamos que, apesar
dos interesses dos conselheiros/representantes serem contemplados nas
relacbes que se estabelecem no CMAS, os interesses dos representados nao
logram o éxito esperado.

Quanto ao representado governamental, expde em sua fala que tem

conhecimento das demandas do CMAS, pois € informado sobre elas:

“l...] sei porque me é informado [...] eu acompanho, e tenho inclusive, a necessidade de
saber, de estar informado, porque uma série dessas resolucdes, desses encaminhamentos
vém ao encontro a minha atuagdo como gestor municipal de assisténcia social [...].” (RTg,
grifo nosso).

O representado governamental reconhece o CMAS como condutor da
Politica de Assisténcia Social mas nao participa ativamente do debate e das
discussdes. E informado. Assume os encaminhamentos do CMAS de forma passiva,
delegando aos seus representantes o vinculo com o poder decisério do CMAS,
como coloca: “[...] sei porque me é informadol...].” A partir de Nogueira (2004)
percebemos que, a qualidade e as implicagbes préaticas da participagdo na gestao,
dependem do modo como ela se vincula a politica e ao politico. A participacdo que
se dedica a compatrtilhar as decisbes governamentais, a garantir direitos, ou fornecer
sustentabilidade para certas diretrizes € a verdadeira participacdo democratica. Na

perspectiva de Teixeira (2001) a participacdo cidadd € o processo social em
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construcdo hoje, prevendo uma nova forma de gestdo democrética baseada na
insercéo dos cidadaos nas questdes de interesse publico.

Quanto ao conhecimento das demandas e deliberagbes do CMAS pelos
representados, de forma geral, ndo se mostrou positiva, pois, o representado do
segmento usuarios demonstra nenhum conhecimento sobre as demandas e, o
segmento dos profissionais coloca que n&do possui devolucdo das situacbes que
ocorrem no CMAS e, para o representado do segmento entidades, a discussao das
guestdes relacionadas ao CMAS, somente ocorre quando o interesse é da entidade.
Situacdo oposta transparece na fala do representado governamental: tem
conhecimento das demandas do CMAS.

No sentido de sintetizar a analise da categoria materializacdo da
representatividade dos conselheiros nas discussées CMAS, podemos perceber que,
as questdes apresentadas pelos conselheiros/representantes, de modo geral, séo
incorporadas nas discussoes e deliberagbes do CMAS, porém, com hegemonia das
guestBes apresentadas pelo segmento governamental.

Verificamos que, apesar da demanda dos conselheiros/representantes ser
incorporada nas discussoes e decisdes do CMAS, os interesses dos representados
nao logram o éxito esperado, ndo havendo, dessa forma, uma representatividade
com qualidade.

Os representados ndo governamentais desconhecem as discussdes e
deliberacbes do CMAS, transparecendo que ndo ocorre comunicacdo efetiva entre
os conselheiros/representantes e o0s representados, enfraquecendo a
representatividade e, consequentemente, o processo decisorio.

Cabe aqui a observacdo de que ha necessidade de ampliacdo de espacos
gue proporcionem, tanto a socializacdo das informacfes quanto a discussdo das
demandas dos representados, pois, percebemos que os representados né&o
governamentais sdo unanimes em afirmar o desconhecimento das discussdes ou
deliberacbes do CMAS, mesmo existindo relagfes pessoais entre 0s

conselheiros/representantes e os representados.
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2.2.2.3. As relagdes dos conselheiros com 0s segmentos representados

2.2.2.3.1. Relacdes estabelecidas entre os representantes e representados — na

visdo dos conselheiros/representantes (CR)

A literatura aponta que convivemos com uma crise ha representacao politica,
fundada justamente na fragilidade ou inexisténcia da relacdo entre eleitor e eleito
(Caccia-Bava 2001), entre os cidadaos e seus representantes. Uma representacao,
no sentido preciso do termo, s6 pode funcionar plenamente se houver contetudos a
representar. “O que supde uma presencga ativa dos cidadaos que dao um mandato a
seus representantes debatendo o seu contetddo e avaliando seus resultados [...].”
(CACCIA-BAVA, 2001, p. 37-38).

Baseados em Caccia-Bava (2001) buscamos a “presencga ativa” dos cidadaos
na relacdo que estd instituida entre os conselheiros/representantes e o0s
representados. Para os conselheiros/representantes governamentais a relacao

com os representados é estreita, como transparece nas falas:

“Por trabalhar aqui acaba sendo direto, a relagdo acaba acontecendo, tanto o que acontece
no Conselho, quanto o que acontece na Secretaria. A relacdo € diéaria, intima (CMAS e
CRg) [...] Sim, mesmo as questdes de prestacdo de contas foram feitas junto com a chefia,
questdes de destinacdo de recursos para entidades, entidades que sdo conveniadas com a
Geréncia, isto foi conversado com a Geréncia.” (CRg 1, grifo n0sso).

“[...] nés conversamos, [...] ele (gestor) quer saber a opinido do Conselho, [...] qual a
aceitacao [...] € uma relacdo muito positiva, porque eu tenho uma abertura com o gestor
[...] ele & muito aberto as discussdes, as informacdes, entdo, € muito tranquila a relagéo
conselheiro/gestor [...] eu acho que a gente esta somando cada vez mais para implementar
a politica de assisténcia social no municipio. [...] inclusive, ele considera muito o Conselho,
tem um respeito muito grande, existe esta relagcédo.” (CRg 2, grifo nosso).

Para os conselheiros/representantes governamentais ligados a Secretaria de
Assisténcia Social, a relacdo com o representado é positiva e tranquila, as falas
demonstram que conversam sobre o CMAS. O conselheiro/representante 2 coloca
gue 0 gestor possui interesse pela opinido, consideracao e respeito pelo CMAS. O
conselheiro/representante 1 coloca que a sua relagcdo com segmento
representado € 4...] direta, diaria, intima”.

Os espacos publicos, como os conselhos, podem ser utilizados como

legitimacdo dos governos, uma representacdo, no sentido preciso do termo. SO
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pode funcionar se houver conteddos a representar e, para tanto, supfe a
necessidade de uma presenca constante dos sujeitos participativos que dao
mandato a seus representantes, como observa Caccia-Bava (2001), debatendo seus
conteudos e avaliando seus resultados. Do mesmo modo, CRg2 expde que se
sente muito a vontade para debater as questdes relativas ao CMAS, evidenciando o
respeito e a consideracao, por parte do representado. Para os autores Dowbor,
Houtzager e Serafim (2008), o movimento de informacédo e prestacdo de contas,
entre representantes e representados, € fundamental para a qualidade da
representacdo, assim: “...Jconversamos, e ele quer saber da opinido, o que o
Conselho acha, qual é a aceitacdo ou nao [...] existe essa relacdo.” CRg2. Dessa
forma, fica estabelecida uma relacéo de cordialidade entre as partes.

Na fala do conselheiro/representante ndo governamental (segmento dos
profissionais), visualizamos que, a complementaridade n&o ocorre com intensidade,

pois, quando perguntado sobre a comunicagdo com o seu segmento coloca:

“[..Jtem e ndo tem, eu nunca fui numa reunido do [..] (conselho de classe), teve duas
depois que fui eleita, eu nao fui em nenhuma. Me chamaram, néo por eu ser conselheira,
mas por eu ser [...], eu até falei que era bom, mas as duas reunifes ndo deu certo de euir.
N&o, nunca vieram atras.” (CRng segmento dos profissionais, grifo nosso).

Verificamos que o segmento dos profissionais  “nunca” realizou uma
mobilizacdo ou discussao para contribuir com informacdes, discussdes ou opinides
gue possam subsidiar o conselheiro/representante para o debate publico e, a
relacdo que ocorre entre o conselheiro/representante e o representado é

pessoal, como vemos:

“Néo, sempre achamos que é necessario, mas nunca houve esta acdo de levar qualquer
proposta para que fosse discutida em reunido [...] Pessoal, ndo € uma questao assim
enquanto classe, mesmo de (profissionais) que estejam se reunindo, se organizando,
buscando informacdes e trabalhando em cima de situacdes que digam respeito a classe.
Mas é uma relacéo pessoal mesmo.” (RTng segmento dos profissionais, grifo N0sso).

O conselheiro/representante coloca que nao participou de reuniées com seu
segmento para discussdo de assuntos de interesse dos representados, da mesma
forma, o representado relata que o segmento acredita na necessidade desse
debate, mas ndo houve nenhuma acao nesse sentido. Importante pontuar que, na

fala do representado, transparece o0 interesse enquanto classe, vista como
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membros de um mesmo grupo e, portanto, compartilham dos mesmos interesses e
aspiragdes. Assim também complementa Colin:

Ser representante, no sentido de ter representatividade reconhecida
para tanto, significa transmitir, da maneira mais adequada e similar
possivel, as idéias e desejos dos demais membros de uma mesma
classe [...] em prol de um projeto comum de sociedade. (COLIN,
1998, p.155).

Os autores Dowbor, Houtzager e Serafim (2008) acreditam que, ho movimento
de informacdo e comunicacdo entre representantes e representados, ndo é
somente responsabilidade do representante a busca aos representados, mas, ao
contrario: € também responsabilidade dos representados, ou seja, do coletivo,
subsidiar o representante com informacdes, opinides e discussdes realizadas
naquele grupo, forum ou movimento. A qualidade da representacdo depende néao
apenas do empenho do representante em buscar informac¢des, mas, também da
capacidade do grupo em fornecer as informagcdes de que o representante necessita,
estabelecendo uma complementaridade entre as partes.

Os profissionais da éarea da assisténcia social, representados no CMAS,
devem ter uma maior proximidade com a Politica de Assisténcia Social e,
considerando o perfil dos conselheiros (no capitulo 2, item 2.1.3.), desta pesquisa,
verificamos que o0 maior numero de conselheiros sdo Assistentes Sociais.
Consideramos, portanto, por esse motivo, o envolvimento e o conhecimento da
Politica de Assisténcia Social deveria ser mais elevado que dos outros segmentos.
Os dados demonstram limites no exercicio da representatividade desse segmento,
uma vez que nao foi percebido nenhuma forma de debates, reunibes, para a
discusséo desse segmento e refletida na representatividade no CMAS.

A representatividade no CMAS pende com maior intensidade para o
segmento governamental vinculado a Secretaria de Assisténcia Social, por
afinidades e proximidade de espaco fisico e temporal entre o0s
conselheiros/representantes e representados. Outro ponto que vale destacar €
que, as discussdes e deliberacbes do CMAS, muitas vezes, sao influenciadas
diretamente pelos interesses dos conselheiros/ representantes governamentais.

Por meio das atas percebemos que, a demanda do CMAS, oriunda do segmento

>* Sobre o debate em torno de classes sociais, Montafio e Duriguetto (2010) discutem essa perspectiva no livro
Estado, Classe e Movimento Social, formando uma posicao de defesa dos interesses de classe em detrimento
dos interesses individualizados (prevalentes no capitalismo).
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governamental é maior, porém, na insercao de falas, o segmento nao governamental
€ mais contributivo, conforme visto anteriormente.

O conselheiro/representante governamental 3 de outra Secretaria, enfatiza
que, sua relacdo com o representado em torno das discussbes sobre o CMAS é
fragil justificando a primeira vez da representacdo no CMAS daquela Secretaria e

que as duas politicas ndo possuem interfaces entre si.

“Ndo, mesmo porque a nossa Secretaria [...] praticamente ndo se relacionam com as
guestbes de assisténcia social, na verdade ndo existia nem o cargo da funcéo de assistente
social nesta secretaria, eu sou a primeira assistente social a trabalhar aqui, entdo, ndo tem
muitas questdes, ndo tem a ver [...] da parte do Secretério e da Secretaria € importante a
minha participagéo pela representatividade no Conselho para a Secretaria, e na medida do
possivel, 0 que vai se passando |4 eu vou expondo aqui, e ainda ndo surgiu nenhuma
guestdo que eu pudesse levar da minha Secretaria para o Conselho, mas eu tenho a clara

7

certeza que a minha participacdo como representante da Secretaria € importante no
Conselho.” (CRg 3, grifo nosso).

Conforme Yazbek (2004) “[...] a Assisténcia Social ndo pode ser pensada
isoladamente, mas na relagdo com outras politicas sociais [...]" (YAZBEK, 2004, p.
15). As politicas sociais devem ser construidas de forma conjunta, garantindo a
intersetorialidade entre elas e as Secretarias Municipais representadas no CMAS, as
quais deveriam estar articuladas em torno da construcdo e execucdo dessas
politicas sociais.

Para o conselheiro/representante dos usuarios no CMAS, a relacdo com o
seu segmento ocorre de forma contraria dos conselheiros/representantes
governamentais. Para estes € ‘...] intima, diaria, do dia a dia”. J4 para o
conselheiro/representante dos usuarios, a relacdo com o segmento deve ser
perseguida, a ponto de haver o fortalecimento de sua representatividade, esta

sempre em busca desse relacionamento, como coloca:

[...] muitas vezes eu troco idéias assim com eles, mas, nao s6 do nosso publico, de outras
instituicdes também, eu tenho a oportunidade de estar perguntando qual a forma, a melhor
forma de representacdo no Conselho, se sabe do conhecimento.” (CRng segmento
usuarios, grifo nosso).

Os autores Bobbio, Matteucci e Pasquini (1998) ao manifestarem-se sobre a
representatividade dos grupos pouco integrados de um sistema politico, como no
caso 0S usuarios, aponta que esses grupos terdo necessidade de representantes

zelosos por seus interesses, “[...] sempre tentando buscar, através daquilo que é
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decidido no Conselho o interesse do usuario [..]” CRng. Relacionando as
colocacbes de CRng com 0s autores, percebemos que, o
conselheiro/representante do segmento usuarios tem claro a necessidade de
representar os interesses dos representados, mesmo que esses interesses sejam
verificados sob o seu ponto de vista, pois, em suas falas é possivel perceber uma
certa dificuldade de relacionamento, ou melhor, de colher informacbes sobre as

reais necessidades dos usuarios como:

“[...Jmas eles ndo mostram muito interesse em relacdo a isso [...] 0s usuarios nem sabem o
gue o conselho faz [...].” (CRng segmento usuarios).

Na fala do representado essas colocacbes se completam: “N&o, nunca
ninguém comentou nada, eu ndo sei 0 que rolala[...].” (RTng segmento USuarios).

A ideia que transparece na fala do conselheiro/representante dos usuarios é
que, os mesmos sdo despolitizados, mas se, historicamente, ndo houve incentivo a
participacdo, o motivo ndo € negligéncia ou omissao destes. Torna-se fundamental
superar essa concepcdo de sujeito acomodado, apatico ou desinteressado e
alcancar a nocdo de cidadao, enquanto portador de direitos. Para Battini (1998), isso
€ possivel mediante a participacdo em espacos publicos de reivindicacdo e de
influéncia coletiva na formulagdo da decisdo politica. A funcdo do
conselheiro/representante é mediar a participacdo dos usuarios no CMAS, tendo
como suporte a garantia de direitos, a defesa do coletivo, tornando visivel as
reivindicacbes dos excluidos na decisdo politica. Para Yazbek (2004) a Assisténcia
Social “[...] configura-se como possibilidade de reconhecimento publico da
legitimidade das demandas de seus usuarios e espaco de ampliacdo de seu
protagonismo.” (YAZBEK, 2004,p. 13).

Faz-se importante pontuar que, todos aqueles que se propdem a representar
segmentos da sociedade devem ter conhecimento de que, para cumprirem seu
papel de representacdo, necessitam reforcar suas relacdes com as comunidades
locais e tornarem-se agentes estimuladores da organizagéo da sociedade civil, como
coloca Caccia-Bava (2001). Pelo conhecimento empirico e do posicionamento de
diversos autores sobre o assunto da representacdo dos usuarios nos Conselhos,
sabemos que esta representacdo é um desafio (RAICHELIS,2006). Um
representante que se comprometa em reforcar as relagdes com os usuarios é uma

importante contribuicdo para esse processo. Para Raichelis (2006) “[...] os espagos
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de representacdo social na organizacdo e gestdo das politicas sociais devem ser
alargados para permitir a participacdo de novos e diversificados sujeitos sociais,
principalmente os tradicionalmente excluidos do acesso as decisées do poder
politico.” (RAICHELIS, 2006, p.78).

Consideramos a importancia do fomento a participacdo das minorias no
processo politico, pois, conforme aponta Duriguetto (2007), grande parte dos
cidaddos apresenta uma cultura politica rudimentar e apatica. Ao longo da histoéria
brasileira e também de Ponta Grossa, a participacdo social ndo recebeu grandes
incentivos, mas cabe aos sujeitos participativos/conselheiros (mais de cem mil em
todo Brasil, como lembra Dowbor, Houtzager e Serafim, 2008) exercitar o
aprendizado democratico e apresentar para o conjunto da sociedade novas formas
de participagcdo para fortalecer uma contra-cultura pela democratizacdo das
relagdes sociais e de poder.

Quanto as relacdes que se estabelecem entre o segmento das entidades e
seu representante, podemos perceber que essas relagdes sdo pontuais e surgem a
partir da procura dos representados, ndo se estabelecendo um fluxo de

comunicagdo, como coloca CRng:

“Este contato a gente estd comegando a ter agora, as entidades ligam, vem atras, vem
buscar. O pessoal agora tem me procurado, estd comecando a ter este contato, volta e
meia alguém telefona para mim, ou pede para eu ir falar a respeito [...] encontros que nés
fazemos na diocese, [...] na reunido do clero [...] os padres levam ou pedem para eu ir na
paroquia falar a respeito [...] talvez por falta de tempo, ou por falta de empenho da gente ter
mais contato com o pessoal.” (CRng segmento entidades).

Essa fragilidade de comunicacdo pode ser superada, como supdem 0s
autores Lavalle, Houtzager e Castello (2006a), pelo compromisso com a questao
publica de representar. Esse compromisso deve ser assumido de forma publica e

responsavel, como percebemos nas falas de CRng:

“Naquele encontro que tivemos la no Sesi, eu disse: olha, eu sou o representante das
entidades basicas [...] Mas eu represento eles.” (CRng segmento entidades).

O conselheiro assume seu papel de representante e sabe da necessidade de
articular relagbes com o seu segmento e estas, apesar de pontuais, existem. O
vinculo entre os segmentos de origem dos conselheiros/representantes € muito
significativo, porém o0 compromisso com 0s representados e com 0s interesses

gerais devera ser maior. Esse é um aprendizado que os Conselhos proporcionam
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aos seus conselheiros, como podemos extrair na fala do conselheiro® de assisténcia

social, que, em outro momento historico, deu o seguinte depoimento:

‘A gente entra no Conselho pensando na entidade e sai pensando na
Assisténcia Social para o Municipio.” (C-2004). (LUIZ, 2005, p. 236).

Concluimos que, as relacdes estabelecidas entre 0s representantes e
representados governamentais, ligados a Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
sao positivas, tranquilas e diarias, evidenciando-se a consideracao e o respeito pelo
CMAS, por parte do representado governamental, existindo uma relacdo de
cordialidade entre as partes. O conselheiro/representante governamental né&o
ligado & &rea da assisténcia social, demonstrou ndo trocar informacdes com o
representado sobre as questbes que envolvem o CMAS, fragilizando a
representatividade.

O conselheiro/representante nao governamental do segmento dos
profissionais nao realizou ou participou de mobilizagcdo (ou discussao) que possa
trazer contribuicbes para subsidid-lo no debate publico, ndo havendo
complementaridade entre as partes. Esse foi 0 segmento que demonstrou a maior
fragilidade na relagédo com o segmento representado.

Para o conselheiro/representante do segmento usuérios, a relagdo com o
segmento deve ser perseguida, coloca que esta sempre em busca desse
relacionamento. No segmento entidades, as relagcfes sdo pontuais e surgem a
partir da procura dos representados, ndo se estabelece um fluxo de comunicagéo, o
que pode ser superado pelo compromisso de representar, enfatizado pelo

conselheiro/representante.

2.2.2.3.2. Relacdes estabelecidas entre os representantes e representados - na
visdo dos representados (RT)

Primeiramente, analisaremos as colocacdes do representado governamental em

suas observacdes quanto as relacdes que estabelece com o CMAS:

>* Para maiores esclarecimentos ver LUIZ, Danuta E. C. Rupturas moleculares emancipatorias: a potencialidade
da pratica do servigo social. 2005, 281 f. Tese (Doutorado em Servigo Social), Pontificia Universidade Catdlica
de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2005.
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“[...] por isso inclusive que acredito, que evidentemente existem algumas situagcbes
espinhosas, mas a grande maioria das decisdes e tal, tem sido harmbénicas, nos temos
assim, vamos dizer, eu diria até uma convivéncia pacifica, muito tranquila, o conselho
muito bem estruturado, competente, conhecedor das causas e das necessidades da
assisténcia social e o0 gestor evidenciando, e ai entdo eu me coloco, porque eu me
conheco, com boa vontade para fazer com que estas coisas acontecam da mesma forma.”
(RTg,grifo nosso).

Diferentemente dessa posi¢cdo (relagdo harmodnicas, tranquilas), se manifesta
Colin (1998) colocando que, o Conselho ndo se caracteriza apenas como um espaco
de confronto e constante disputa entre érgdos governamentais, como também nao
se consolida como um espaco apenas de consenso, concordancia absoluta,
harmoénica e de referendo sem contestacao das proposicdes apresentadas.

A teoria democratica participativa amplia o conceito de politica mediante a
participacdo e a deliberacdo nos espacos publicos, nos quais, os interesses do
governo e os interesses de segmentos da sociedade civil, buscam alcancar uma
sintese. Esse quadro nem sempre supde harmonia, muitas vezes essa relacao €
permeada por conflitos. “Os canais de participagdo sao espagos de discussao e
negociacao de politicas publicas, espacos de explicitacdo de conflitos e interesses,
contrarios, portanto, a qualquer ideia de processo harmonioso de delegacdo de
poderes, em que existiriam apenas iguais.” (PONTUAL& SILVA, 1999 apud
NOGUEIRA, 2004,p.161). A fala de RTg transparece que, suas relacdes com o
CMAS, néo trazem a disputa de interesses contrarios, como coloca: “[...] até uma
convivéncia pacifica, muito tranquila [...]” RTg, que se manifesta de forma contraria
aos autores.

A construcdo do espaco publico é considerada por Dagnino, Olvera e Panfichi
(2006) como possibilidade de ocorrer a participacdo, em que segmentos da
sociedade civil possam encontrar terreno para a explicitacdo dos conflitos,
discussdo, articulacdo e negociagcdo ao redor das questdes publicas. As
possibilidades de uma atuagdo conjunta do Estado e da sociedade civil “[...] sédo
sempre tensas e permeadas pelo conflito.” (DAGNINO, 2002a, p. 281). O grau dessa
tensdo decorre dos interesses distintos que permeiam essa relacdo, sendo que

para RTQ:

“[...] mas eu acho que a grande vantagem que eu tenho, é de poder falar a mesma lingua
gue o conselho fala, e olhar para a mesma direc&o[...] eu nunca tive problema nenhum
com o Conselho, ndo tenho lembranga e acho que o Conselho nédo teve comigo também [...]
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todas as vezes que a gente solicitou isto (alteracdo orgcamentaria dos recursos do Fundo)
para o Conselho foi contemplado.” (RTg, grifo nosso).

Os conflitos s&o resultados de confrontos entre interesses distintos e,
visualizamos que, a ampliacdo da democracia, a partir da participacdo de
segmentos da sociedade civil, ndo poderad ser pensada como um espaco para
escamotear os conflitos, as contradicfes e as desigualdades sociais. Nesse sentido:

Consideramos que os Conselhos, instancias por exceléncia do fazer
politico, ndo podem ser confundidos com uma confraria de amigos,
com um palco de conciliagdes, como desejam muitos governantes.
Por outro lado, também nado deve ser entendido como forum de

discordia e da oposicdo sistematica, como desejam alguns
esquerdistas. (CAMPOS e MACIEL, 1997, p.154).

Fazendo uma relacdo entre as colocacdes do representado governamental e
o conselheiro/representante é possivel perceber a complementaridade entre as
falas, CRg2 também  néo visualiza o conflto na relagdo
representado/representante: “[..] entdo ¢é muito tranquila a relacéo
conselheiro/gestor [...]” CRg2, sendo os interesses do representado sempre levados
ao CMAS.

Os diferentes interesses, (que no ambito do CMAS nao foram percebidos na
fala do conselheiro/representante e do representado governamental,
apresentadas nesse item), orientam as relacdes que ocorrem entre 0s segmentos
da sociedade civil que compde o CMAS e o governo, pois: “E do confronto
argumentativo e da tentativa de didlogo entre grupos que defendem interesses
distintos e, por vezes claramente antagdnicos, que o conselho extrai a sua forga.”
(TATAGIBA, 2002, p.62).

O representado governamental deixa transparecer em sua fala que nao
supde a existéncia de conflitos na sua relagdo com o CMAS. Podemos subtrair a
visdo do CMAS como um espaco mais para legitimar as a¢cdes governamentais do
qgue propriamente para avalia-las e controla-las, o que seria o papel preconizado
pelo Sistema Unico de Assisténcia Social para essa instancia.

Na busca das relagfes estabelecidas entre conselheiros/representantes e
representados foram entrevistados trés representados ndo governamentais, 0s
quais trouxeram significativas contribuicbes para esta analise. As colocacbes de

RTng segmento usuarios demonstraram que ndo ha comunicacdo, pois o0
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representado demonstra nenhum conhecimento sobre esta instancia de

participagéo social:
“[...] eu ndo sei o que rola la.” (RTng segmento usuarios).

“Perfeitamente, até porque ela faz parte da diretoria aqui da Casa, ela é a secretaria, ela
sempre me ajudou muito nas atividades da Casa, com relagdo a documentacéo, [...] ela s6
me comunica quando € alguma coisa que interessa a instituicdo, assim no geral ela
ndo repassa [...] ou eu ligo porque estou precisando dela, para fazer alguma coisa para
mim, e ai acaba]...].” (RTng segmento entidades, grifo n0sso).

“[...]Joorque ndo existe essa devolucdo da representante do conselho para o [...] das
situacBes que ocorrem dentro do Conselho para que a gente pudesse estar se situando [...].”
(RTng segmento dos profissionais, grifo nosso).

Para os representados do segmento dos usuarios e profissionais nao existe
conhecimento das demandas do CMAS, nem relacdo com o0s
conselheiros/representantes para troca de informacdes, ou discussbes de
assuntos do interesse dos representados, assim, podemos supor que nao ocorre a
representatividade dos usuéarios e profissionais no processo decisério. O
representado do segmento entidades identifica uma forma de comunicacéo entre
representantes e representado, porém, relacionada a interesses das entidades, é
focado no interesse particular, corporativo.

Nas relagcBes estabelecidas entre 0s representantes e representados
percebemos que ocorrem de forma mais significativa no ambito governamental
que nao governamental, até mesmo porque envolvem relacdes de trabalho, sendo
que, no contexto ndo governamental envolve o trabalho voluntario. Nesta pesquisa
percebemos certa fragilidade nas relagfes que se estabelecem entre o0s
conselheiros/representantes ndo governamentais e 0s segmentos por eles

representados.

2.2.2.3.3. Concepcao e avaliacao da representatividade -

conselheiros/representantes (CR)

Na tentativa de identificar a concepcgao de representatividade por parte dos
sujeitos entrevistados partimos de Bobbio, Matteucci e Pasquino (1998), que

ensinam que representar € possuir certas caracteristicas que espelham ou evocam
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as dos representados. O sentido da representacao politica est4 na possibilidade de
controlar o poder politico e esse controle ¢é atribuido a quem ndo pode exercer
pessoalmente o poder. Vazquez (2001) aponta a democracia como um sistema
submetido ao controle da sociedade. Atualmente, a Politica Nacional de Assisténcia
Social (2004) coloca o controle social no ambito municipal, por intermédio dos
Conselhos Municipais de Assisténcia Social. A representacdo, a partir dessas
referéncias, se configura numa relacdo de controle entre governantes e governados.

A logica do controle social na Politica de Assisténcia Social foi concebida na
perspectiva “[...] de os setores organizados da sociedade participarem desde as
suas formulagbes — planos, programas e projetos - acompanhamento de suas
execucoOes, até a definicdo da alocacdo de recursos para que estas atendam aos
interesses da coletividade.” (CORREIA, 2002, p. 124). O CMAS foi instituido com
essa perspectiva, tendo como objetivo, de uma forma geral, avaliar e propor
diretrizes para a Politica de Assisténcia Social, sendo de composi¢éo paritaria entre
representantes do Poder Publico municipal e representantes da sociedade civil, é
um espaco de representacao politica com a possibilidade de controle social.

O conselheiro/representante, por meio de sua atuagcdo no CMAS, pode
provocar a visibilidade daquele que ndo tem acesso ao poder, que ndo esta presente
e, para Bobbio (2000b) representar significa tornar visivel aquele que esté invisivel,
por intermédio daquele que esta presente publicamente. Com a intencdo de buscar
qual a concepcéo de representatividade no ambito do CMAS, levantamos os dados
seguintes. Primeiramente, na visdo dos conselheiros/representantes néo

governamentais:

“l...] é isto que faz a voz que leva para os outros, aquela voz que esta la atras, sufocada,
inibida, que por diversas raz8es ndo chega até ali o conselho a gente é o portador dessa
voz [..] né&o sei se arepresentatividade esta sendo boa, mas eu noto que tem alguns
que querem puxar para o segmento deles [...] Entdo, porque todos ndo se unem [...] NOs
temos que olhar num todo [...] realmente ndo prevalecer aquilo que eu estou representando
mas que as entidades que caminham junto também tenham o mesmo tratamento que deve
ser dado pelo conselho em igualdade, em dizer este € prioridade, este ndo é prioridade [...].”
(CRng segmento entidades, grifo nosso).

“Muitas vezes eu troco idéias assim com eles (usuarios), entdo eu estou tentando levar
para 0 usuario o conhecimento do que é o conselho, entdo eu acho que estou
representando [...] Sempre a entidade busca tentar resolver as questdes proprias. Dificil a
entidade que visa uma resolugdo comunitaria, uma resolugéo conjunta, um trabalho conjunto
[...] ver como (a demanda) se enquadra dentro da legislacdo da nova politica, da forma a se
integrar com a assisténcia social e fazer com que o cidaddo tenha o seu papel como
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usuério e participante também|...] sempre tentando buscar, através daquilo que é decidido
no Conselho o interesse do usudrio [...].” (CRng segmento usuarios, grifo nosso).

“l[...] eu estou ali, mas ndo estou, mas ndo é a minha opinido que conta, mas uma opinido
coletiva, que traga para 0 meu segmento e a sociedade. Tento ser 0 mais coletiva
possivel, e na minha visdo o0 que é mais certo dentro da politica.” (CRng segmento dos
profissionais, grifo nosso).

Na oportunidade da entrevista provocamos uma reflexdo junto aos
conselheiros/representantes sobre a avaliagdo de sua representatividade.
Podemos extrair apenas alguns elementos das falas sobre esse aspecto: “[...] eu
acho que estou representando”, “1...] tento ser o mais coletiva possive/”, 9...] eu
estou tentando”. As respostas ndo foram muito especificas nesse quesito e, apenas
trés respostas podem ser evidenciadas, ndo nos permitindo fazer uma analise mais
completa. As respostas ficam restritas a algumas observacfes no sentido de
tentativas de bem representar. A esse respeito, podemos inferir que, processos de
auto-avaliacdo nao sao tarefa facil, pois ndo é uma pratica comum entre o0s
individuos, grupos e sociedade e nem em politicas publicas.

Quando se refere a representatividade, o conselheiro/representante do
segmento usuarios tem clara a concepcdo de representacdo a partir das
expectativas ou interesses dos representados e, sua fala denota o ‘[..]
compromisso do conselheiro com a classe dominada (participacdo efetiva dos
usuarios) [...].” (BATTINI, 1998, p.26). Essa nova forma de partilha de poder pelo
CMAS, implica num novo tipo de pratica que reconhece a populacédo excluida como
cidaddos de direitos. Esses interesses deverdao ser sustentados pelos
conselheiros/representantes. Nesse sentido, CRng coloca “[...] sempre tentando
buscar, através daquilo que é decidido no Conselho o interesse do usuario [...]”
(CRNng segmento usuarios), porém, confunde a representacdo dos interesses dos
usuarios com a representacdo dos interesses das entidades, conforme vimos
anteriormente.

Para o conselheiro/representante dos profissionais, representatividade é 4...]
ser coletiva”, perspectiva que pode ser traduzida como busca aos interesses gerais,
0S outros dois entrevistados ndo governamentais apontam que, nem todos oS
conselheiros dentro do CMAS estdo voltados para a perspectiva da

representatividade dos interesses gerais, como transparece em suas falas.
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No ambito do CMAS ocorre um duplo movimento, a defesa dos interesses mais
gerais e aqueles que se voltam aos interesses particulares. Esses interesses
(gerais e particulares) se expressam de diversas maneiras e em diferentes tempos e,
cabe aos conselheiros o fortalecimento da hegemonia popular no momento da
deciséo politica, como coloca o conselheiro/representante dos usuarios: “[...] fazer
com que o cidadéao tenha o seu papel.” Aos conselheiros cabe buscar a defesa dos
direitos e garantias constitucionais dos cidadaos, pois deverdo ter consciéncia do
seu poder enquanto forca politica de transformacéao social .(BATTINI,1998).

O papel do representante € agir em beneficio dos interesses dos
representados, porém, sem deixar de reconhecer as necessidades e demandas de
outros segmentos. A representacao requer uma aproximacao entre os interesses
dos representados e o0s interesses gerais. Para Colin (1998): “Em meio ao diverso
deve sobressair, hegemonicamente, a representatividade efetiva dos interesses das
classes subalternas em diregdo de um Estado que divide poderes ampliando-se.”
(COLIN, 1998, p.155). Para tanto, os conselheiros do CMAS devem estar voltados
para os interesses gerais, no caminho da implementacéo da Politica de Assisténcia
Social.

Para os conselheiros/representantes governamentais, a representatividade
no ambito do CMAS significa:

“O ideal seria a representatividade que buscasse realmente o bem estar da populacéo,
mas nem sempre acontece [...] 0 interesse publico deveria prevalecer e nao interesse
politico [...] um ideal meio ut6pico, infelizmente. E principalmente os interesses politicos,
politicos partidarios até, de certa forma, acabam prevalecendo, frustrando a gente,
enguanto profissional e enquanto pessoa, e desanimando enquanto representatividade no
conselho [...] “Eu preciso expor aquilo que aquele 6rgédo que eu estou representando sente
ou deseja que seja feito, mas é muito dificil deixar as questfes ideoldgicas e pessoais de
lado, nem sempre a gente concorda com aquilo que precisa ser feito, € bem complicado [...]
eu procuro, sobretudo nas votacgdes, votar de acordo com a minha consciéncia, mas € claro
que existem determinadas situa¢fes que eu tenho que votar de acordo com aquilo que o
6rgao que eu represento espera que eu faca.” (CRg 1, grifo nosso).

1...] a representatividade esté vinculada a responsabilidade, a partir do momento que eu
represento [...] eu tenho uma responsabilidade, vejo isto também dos representantes das
entidades, eu acho que como representante, como conselheiro, o ponto principal € a
responsabilidade que nds temos para com quem nos colocou [...] a partir do momento que
vocé representa algum segmento, vocé tem uma responsabilidade muito grande para
mostrar servigo, [...] mostre a que veio, 0 que vocé pretende desenvolver, as agles, a
responsabilidade é fundamental [...] atendendo ao gestor, mas principalmente o0 que a
politica nos determina, o que a legislacdo nos determina.” (CRg 2, grifo nosso).



163

O conselheiro/representante governamental 1 supde como ideal de
representatividade os interesses gerais e presume que, quando ndo h& prevaléncia
dos interesses gerais ocorre um enfraquecimento da representatividade. Para
Rousseau (2002): “Enquanto numerosos homens reunidos se consideram como um
corpo unico, sua vontade também € Unica e se relaciona com a comum conservacao
e 0 bem-estar geral.” (ROUSSEAU, 2002, p.142). A ideia do autor e do
conselheiro/representante coadunam e, para ambos, o “bem-estar’” deve
prevalecer, pois, um dos argumentos, elementos ou regras para o0 verdadeiro
representante, como aponta a literatura, é a prioridade dos interesses gerais.

Ainda em relacdo ao conselheiro/representante governamentall, sua fala
deixa transparecer algumas apreensdes quanto a representatividade, ndo se
sentindo a vontade para expressar suas proprias idéias, tanto para expor sua
interpretacdo da realidade, quanto para exercer o poder de decisdo politica, sente
que deve seguir as determinacdes do representado. Na sua fala transparece que
essa situacao gera desconforto na sua atuacdo como conselheiro.

Nesse sentido, coloca Chaui (1995):

Do ponto de vista administrativo, tratava-se de fazer com que os
servidores publicos se considerassem cidaddos a servico de outros
cidadéos, em lugar de funcionarios do aparelho estatal. Em outras
palavras, tratava-se de quebrar o poderio burocrdtico, fundado na
hierarquia, no segredo do cargo e na rotina, isto €, em praticas
antidemocraticas, uma vez que a democracia funda-se na igualdade
(contra a hierarquia), no direito a informacao (contra o segredo) e na

invencdo de novos direitos segundo novas circunstancias (contra a
rotina). (CHAUI, 1995, p.71).

Concordando com as Iinquietacdbes do conselheiro/representante,
entendendo que, aquele que ocupar o espaco participativo de forma racional e
consciente, portanto democratica, tentara colocar em préatica seus preceitos e
perspectivas. Ao pronunciar-se nesse sentido Vazquez (2001) coloca que a
democracia “[...] exige uma participagdo consciente e racional na tomada de
decisbes que afetam a comunidade e, toda vez que essa participagdo € uma
exigéncia de liberdade, a democracia é um valor a que ndo se pode deixar de
aspirar.” (VAZQUEZ, 2001, p. 86). Na busca, uma participagéo consciente e racional,
demonstra inquietacdes quanto ao aspecto democratico, uma vez que sinaliza para

uma representacado vigiada.
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Representatividade para o conselheiro/representante governamental 2 esta
vinculada a responsabilidade e o comprometimento com a Politica de Assisténcia
Social, como coloca: “[...] a responsabilidade é fundamental [...] atendendo ao
gestor, mas, principalmente o que a politica nos determina, o que a legislacdo nos
determina.” (CRg 2).

Como componente vital da representacdo os autores Lavalle, Houtzager e
Castello (2006b) apontam o comprometimento com os interesses dos representados,
ou como supde Simionatto (2010), superacdo de interesses corporativos e
particularistas em direcdo a construcdo da vontade coletiva. O melhor dispositivo
para garantir a autenticidade da representatividade € a existéncia de um
compromisso com a representacdo e, nesse caso especifico, a fala do
conselheiro/representante nos indica a responsabilidade com as determinacdes da
legislacé@o da area.

Temos, entdo, que, 0 compromisso ético-politico dos representantes diante de
seus representados, € regra para 0 bem representar, pois, a mera existéncia da
representacdo nao garante a representatividade ou correspondéncia com a vontade
ou interesses dos representados, como lembram Lavalle, Houtzager e Castello
(2006a).

Tendo como referéncia a verbalizagdo dos seis conselheiros/representantes
entrevistados, podemos perceber que trés apontam o0 compromisso com 0S
interesses gerais como importante nas concepcdes de representatividade no
CMAS. Portanto, no contexto desta pesquisa, as concepc¢des de representatividade
se coadunam com 0 COMPromisso e com 0s interesses gerais.

Autores como Nogueira (2004) e Dagnino, Olvera e Panfichi (2006),
preconizam a superacdo do antagonismo entre representacdo e participacéo,
ampliando a democracia mediante a participacdo de segmentos da sociedade civil
nos espacos publicos. Nesse sentido, Liuchmann (2007) aponta para o fato de que,
a participacdo nao substitui, mas reconfigura a representacao, constituindo-se em
chave da boa representacédo. Uma representacdo s6 pode funcionar plenamente se
houver conteddo, com uma presenca ativa dos cidaddaos que ddao um mandato a
seus representantes, debatendo o seu contetdo e avaliando seus resultados, diante
do exposto, participacao e representacdo estao unidas.

Dos seis conselheiros/representantes, quatro relacionaram

representatividade com participagcdo, COmo vemos:
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“‘Representatividade é eu estar participando [...] mas acredito que representatividade é
estar representando 0 meu segmento, a classe a qual eu pertengco, ou para a qual eu
trabalho, perante o Conselho como um 6rgdo da sua importancia, que é fiscalizacao e tudo
mais.” (CRg 3, grifo nosso).

‘Sempre estou em todas as reunides, converso com o0s demais conselheiros. Me
elegeram, tem que estar la.” (CRng segmento dos profissionais, grifo nosso).

“[...] a representatividade € a tua atuacao, propriamente dita [...] Eu acho que a minha
participacdo, eu sou muito de questionar, entdo eu vejo uma participacdo de forma
interrogativa, porque eu quero saber sempre o porquél...] Eu me vejo bastante participante
do Conselho, até porque eu gosto.[...] Eu vejo bastante a minha participacdo indagadora
assim [...] Eu vejo um grupo de conselheiros bastante participativos e privilegiados.” (CRng
segmento usuarios, grifo nosso).

“‘Representatividade, eu acho que é um meio de vocé estar participando,[...] faco parte
deste conselho mas que nds temos voz, voz assim de discussao, [...] a representatividade &
a pessoa que vai ali, ndo para dizer que eu sou, mas que nés fazemos parte desse meio,
gue nos atuamos [...].” (CRng segmento entidades, grifo nosso).

A participacdo nasce e evolui no exercicio continuo e permanente da praxis
participativa, como sugere Ammann (1978), e os conselheiros/representantes
confirmam em suas falas:

1...] participacdo & assumir suas responsabilidades, é o aperfeicoamento de sua
profissdo, na geragdo de mais saber, ‘representatividade é estar representando o
meu segmento, a classe a qual eu pertenco.” (CRQg).

“[...] é a préatica associativista, na elaboragdo e execugdo de planos, “renovagdo dos
trabalhos, na ativacdo daquilo que é decidido, na busca do impacto do trabalho da
assisténcia.” (CRng segmento Usuarios).

Ainda para Ammann (1978), participacdo € o desempenho de suas funcdes
politicas, € o posicionamento consciente face as opcdes, 0 exercicio do voto e da
representatividade, como coloca CRng segmento entidades, “[...] ndés temos voz”.
Essa forma de participacdo pode ser relacionada com a nocgédo de participagcéo
pensada por Teixeira (2001), que supBe uma relacdo em que os sujeitos fazem
valer seus interesses, aspiragcdes e valores, construindo suas identidades e
afirmando-se como sujeitos de direitos e obrigagcbes, como coloca: “[...] voz assim de
discusséo, [...] n6s fazemos parte nesse meio que nos atuamos [...].” (CRng
segmento entidades).

A participacdo para Dagnino, Olvera e Panfichi (2006), é concebida como o

compartilhamento do poder decisério do Estado em relagdo as questdes que
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envolvem o interesse publico. Esse “compartiihamento” pode ser percebido nas
colocacdoes de CRng segmento usuarios: “[...] saber receber, estudar e levar a
resolugéo [...]Jna ativagéo daquilo que é decidido [...].”

A participacdo que se dedica a compartilhar decisbes governamentais, a
garantir direitos, a interferir na elaboracdo orcamentaria ou a fornecer
sustentabilidade para certas diretrizes, tem as marcas da verdadeira participacéo
democratica, devendo mostrar-se capacitada para se responsabilizar por seus atos e
decisdes, assim: “A gestdo participativa deve ser capaz de fundir participagdo com
decisdo, execuc¢do, avaliagdo e controle, fazendo com que suas operacdes basicas
figuem articuladas, alimentando-se umas as outras.” (NOGUEIRA, 2004, p. 151).

Os dados colhidos junto as falas dos conselheiros/representantes
demonstram gue nao existe representacdo sem participacdo, que se
complementam no ambito do CMAS. Ser conselheiro de assisténcia social significa
sustentar-se em principios e diretrizes, que indicam uma ética, que fundamenta a
construcdo de praticas opostas as instituidas na relacdo de hegemonia prevista até
entdo na Assisténcia Social. Os sujeitos, aos quais foi permitido a conducdo da
Politica de Assisténcia Social, deverao ter claro uma nova cultura baseada na “[...]
heterogeneidade das forcas soécio-politicas que se relacionam no sistema
descentralizado e participativo e confronta-se com as multiplas formas de minimizar
e obstaculizar o processo [...].” (COLIN, 1998, p.155). Dentro desse espaco diverso
devera sobressair a representatividade (por meio da insercdo e participacdo dos
conselheiros) dos interesses daqueles que ndo podem pessoalmente exercer o
poder (ou participar pessoalmente), com foco no interesse publico.

O processo de democratizacdo levard a sociedade a exigir sempre mais
participacdo e presenca ativa na tomada de decisdes, as experiéncias de
participacéo pelos conselhos vém se apresentando como momentos importantes de
aprendizado democratico, no sentido da construcdo de uma nova cultura politica. A
esse respeito, alguns estudos destacaram os resultados pedagogicos da
participacdo e dos seus efeitos na construgcdo de novos sujeitos participativos
(TATAGIBA, 2002). O conselheiro/representante governamental visualiza a
importancia da participagdo da sociedade civil e dos “sujeitos ativos” para a

construcdo da democracia, como coloca:
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“Eu acredito que ndo existe avango social, ndo existe trabalho mesmo se nao houver a
participacdo como sujeito ativo das questdes, como opinido publica, eu acredito que nao
existe trabalho sem a participagdo, ndo existe democracia, ndo existe realizacdo sem a
participacado desse segmento.” (CRg 3, grifo nosso)

A formacdo ético-politica € fundamental para o desenvolvimento da
consciéncia critica que envolve 0s sujeitos participativos, como aponta Demo (2001),
no sentido de envolver a representatividade e a participacdo no CMAS. Com a
possibilidade da pratica educativa, ocorrem as seguintes manifestacbes dos

conselheiros/representantes:

“[...] eu aprendi muita coisa no Conselho, tenho muita coisa para aprender ainda [...]
entrei como conselheira e hoje estou presidente [...] tive uma evolucdo dentro do conselho
[...].” (CRg, grifo nosso).

“Eu. neste primeiro ano achei bastante dificuldade, [...] vocé se envolve com matérias de lei,
de resolugbes, a sua visdo da area social era totalmente diferente, e de repente vocé se vé
envolvido nesse emaranhado, mas para mim este ano foi uma escola, foi um
aprendizado®®, ndo sou doutor mas fez com que eu crescesse, tivesse uma Vvisdo assim,
mais ampla do que é a assisténcia social. Ndo € dando as coisas que vocé resolve o
problema, [...]. Uma visdo assim de como a gente pode ajudar as entidades, as pessoas que
necessitam realmente de uma promocéo de vida.” (CRng segmento entidades, grifo nosso).

Para Demo a contribuicdo fundamental da formacédo educacional esta em fazer
de “[...] alguém um sujeito capaz de histéria prépria, ou seja, de combater a pobreza
politica.” (DEMO, 2001, p. 93). A teoria politica de Rousseau (2002) coloca que a
principal funcdo da participacdo € o carater educativo. A participacdo provoca um
efeito psicolégico sobre os que participam, pois, quanto mais o cidaddo participa,
mais ele se torna capacitado para fazé-lo.

Conforme Pateman (1992) é por meio da participacdo quanto ao local que o
individuo aprende a democracia, sendo que, a participacdo no governo local é uma
condicdo necesséria para a participacdo no ambito nacional, devido ao seu efeito
educativo. Por intermédio da observacao, verificamos que o CMAS oferece um
aprendizado, tanto para os assuntos técnicos que envolvem a Politica de
Assisténcia Social, como desenvolve a participacdo dos individuos nos assuntos
publicos, capacitando-os para a intervengdo na esfera publica. Segundo Pateman

(1992) para que exista um regime democratico € necessaria uma sociedade

55 .2 s .
Fala ja utilizada anteriormente.
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participativa, na qual os sistemas politicos sejam democratizados e a participacao
tenha lugar em todas as areas.

Em relacdo a participacdo dos conselheiros do CMAS em outras instancias de
participacdo, o perfil dos conselheiros revelou que, 50% dos conselheiros séo
participantes em outros espacos, 0 que demonstra uma experiéncia positiva para a
influéncia politica. Os conselheiros, quando perguntados se acreditavam que
influenciam a politica, 83% responderam afirmativamente. Esse € um ponto positivo
para a compreensdo dos conselheiros de seu poder enquanto forca politica de
transformacdo social. Lembrando que Ponta Grossa tem uma cultura politica
centralizadora, com dificuldade de reconhecimento da participagdo social
no momento da decisdo politica, estabelecendo uma préatica que dificilmente
promove rupturas, confirmando a ordem vigente. (BATTINI, 1998).

Conforme vimos no item Representatividades, do Capitulo |, para a
materializacdo da representatividade faz-se necessario um conjunto de regras para
sua efetivacdo e, consequentemente, ampliacdo da democracia. Podemos elencar
alguns tracos dessas regras encontrados nas falas dos sujeitos pesquisados, como:
0S interesses gerais acima dos interesses particulares, 0 comprometimento com 0s
interesses dos representados, a importancia da pluralizagédo de sujeitos e espagos
de representacdo politica e a insercao de sujeitos politicos nesses espacos.

Para o0 segmento governamental a representatividade estad vinculada a
responsabilidade e o comprometimento com a Politica de Assisténcia Social. A
representatividade também foi relacionada com participacdo por quatro dos seis
conselheiros/representantes entrevistados que, conforme coloca Caccia-Bava
(2001), participacdo e representacdo estdo unidas e articuladas com a nocédo de
democracia. Os quatro conselheiros/representantes demonstraram em suas falas
que, a participacdo € essencial para o processo democratico.

De uma forma geral, as concep¢cfes de representatividade verbalizadas
pelos entrevistados podem ser consideradas como expressivas. Na auto avaliagao
da representatividade, pelos conselheiros/representantes, os dados transparecem
uma lacuna quanto a materializagcdo dessas concep¢fes na pratica cotidiana
desses conselheiros, apesar de possuirem significativas concepcdoes de

representatividade.
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2.2.2.3.4. Concepcdes e avaliacdo da representatividade do conselheiro pelos
representados (RT)

Neste item trazemos as concepcdes e avaliacbes de representatividade pelos
representados, no ambito do CMAS. Primeiramente, analisamos as falas dos
representados ndo governamentais: 0 segmento dos profissionais aproxima sua
concepcao de representatividade com o compromisso, com a troca de informacdes,
da autorizacdo para agir dos conselheiros/representantes diante de seus
representados. Esse compromisso também pode ser visto como regra para a
efetiva representatividade. Vejamos nas colocacdes de RTng:

1...] a visdo que a gente tem hoje de representatividade € que esta pessoa que esta la
possa fazer este caminho de ida e volta, entdo ela estd no Conselho, ela discute a pauta,
mas ela também traz esta pauta que € de interesse da categoria, ou da area onde nos
atuamos, para que a gente possa também estar junto, sugerindo, propondo e que ela volte
até o Conselho e apresente estas propostas, mas iSso na pratica ndo acontece, néo
acontece nem com a nossa representante, nem com o representante dos usuarios, do
governo ou da sociedade civil. Isso ndo é uma préatica [...] entdo, acaba se tornando uma
reunido sem muitas discussdées ou discussfes aprofundadas e sem sugestdes externas.”
(RTng segmento dos profissionais, grifo nosso).

A critica realizada por RTng relembra que convivemos com uma crise de
representacdo fundada na fragilidade ou inexisténcia da comunicacdo entre eleitor
e eleito, entre os cidaddos e seus representantes (Caccia-Bava 2001). Uma
representacdo s6 pode funcionar se houver uma presenca ativa dos cidadaos que
ddo um mandato a seus representantes, debatendo o seu conteudo e avaliando
seus resultados. Na fala de RTng segmento dos profissionais, transparece na
concepcao e avaliacdo quanto a necessidade de interacdo entre o
conselheiro/representante e seus representados para que a representatividade
ocorra com qualidade. O representado enuncia uma concepg¢ao de
representatividade enquanto classe, mas, avalia a representatividade no CMAS
como de cunho pessoal. Tal situacédo limita a representatividade, como podemos
verificar na fala: “[...] ndo acontece nem com a nossa representante, nem com o0
representante dos usuarios, do governo ou da sociedade civil. Isso ndo € uma
pratica [...]”.(RTng segmento dos profissionais). A fala do representado sugere que

sente  necessidade de uma ampliacio da representatividade do
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conselheiro/representante, transparece uma inquietacdo nesse sentido em que a
fragilidade na comunicacdo o incomoda.

O espaco do CMAS supbe uma composicdo plural, pois, o0s
conselheiros/representantes sédo portadores de interesses e valores, ndo somente
distintos como antagdnicos. Essa pluralidade ndo se torna um obstaculo, mas ao
contrario € o elemento que responde pela natureza publica e democréatica desse
espaco. (TATAGIBA, 2002). RTng faz mencédo a importancia dessa pluralidade
quando diz: “[...] entdo acaba se tornando uma reunido sem muitas discussées ou
discussbes aprofundadas, e sem sugestbes externas.” (RTng segmento dos
profissionais). E essa pluralidade, da qual sente falta RTng, que permite aos
diferentes sujeitos envolvidos no processo, sustentar suas posi¢des, de forma que,
todos possam influenciar nas decisées. Do mesmo modo, temos a afirmacéo de que
o carater democréatico de um regime é assegurado pela existéncia de multiplos
grupos ou multiplas minorias. (HELD, 1987).

Para garantia da representatividade democratica é importante que, as “ mdiltiplas
minorias” participem do processo decisoério, na diregdo da construgcado da unidade na
diversidade (BATTINI, 1998), fato que pode ser sustentado no espagco do CMAS,
desde que essa representacao ocorra com qualidade e dedicacéo, questédo avaliada
por RTng segmento entidades:

“Eu acho que esta representagao, este representante do segmento, do segmento, seja qual
for, tem que ser, é qualitativo, tem que ter qualidade, dedicacédo, preocupacdo para que
as entidades possam estar representadas la pelo conselheiro. Tem que haver este vinculo,
porgue no meu caso, estou tecendo um comentério, nés somos amigos e dai [...] eu recebo
as informag0des, ndo sei se € por eu ser amigo ou por que € assim que acontece com todo
mundo.” (RTng segmento entidades, grifo N0sso).

A representacdo para o representado segmento entidades, assim como para
Teixeira (2001), supde uma relagéo, ou “vinculo”, em que os representantes fazem
valer os interesses, aspiracdes e valores dos representados. Para RTng, esta
conquista demanda dedicacao por parte do conselheiro/representante.

O representado do segmento dos usuarios demonstrou em sua fala um
desconhecimento sobre representatividade que envolve o CMAS e, pontuou a

categoria transparéncia como um elemento importante nesse contexto.

“Eu acho que é uma coisa boa [...] porque eu acho que tudo que é resolvido tem que ser
com transparéncia, eu nunca tive a oportunidade de participar das reunides do
Conselho, entdo eu ndo sei como funciona, entdo nao tenho muito para comentar, ndo sei o
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que é comentado nas reunides, mas eu entendi muito pouco do que vocé falou, [...].Bem
gue tem a eleicdo e eu vou votar.” (RTng segmento usuarios, grifo nosso).

A representatividade para o representado governamental é no sentido de
superacao de interesses particulares e corporativos, a qual pode ser universalizada
em direcdo a construcdo da vontade coletiva. (SIMIONATTO, 2010). Na fala de
RTg:

“[...] porque na verdade, o conselho [...] tem por objetivo atender a comunidade, e o
secretario hoje, e eu espero que no futuro também seja assim, tem por objetivo servir a
comunidade, eu estou aqui para prestar servigcos para a comunidade e ndo para um

grupo de pessoas, a comunidade como um todo, e esta é a postura que a gente mantém.”
(RTg gestor, grifo nosso).

Na esséncia da representagdo politica encontramos a autorizacao para agir, e
0 representante deve expressar 0s interesses dos representados, temos aqui 0
componente substantivo da representacdo. Essa intencdo no agir pode ser
percebida nas avaliagbes dos representados, ao menos como ponto de reflexao,
pois encontramos algumas fragilidades para a efetivacdo dessa estratégia,
principalmente nas relacbes de comunicacdo, troca de informacdes e prestacao
de contas, entre representantes e representados. Essa ndo € uma tarefa facil e,
muitas vezes, compromete a representacao.

Na perspectiva de sintetizar alguns aspectos discutidos na categoria relacdes
dos conselheiros com os segmentos representados, consideramos que, as relacdes
estabelecidas no segmento governamental, estdo mais fortalecidas que no
segmento ndo governamental, pois, esse segmento nao estabelece um fluxo de
comunicacdo, uma vez que nao lhes é proporcionado espacos permitindo essa
relacdo de troca de informacdes, conhecimentos ou interesses.

As concepcbes de representatividade dos conselheiros/representantes
podem ser sintetizadas em: busca aos interesses gerais, representacdo, a partir
das expectativas ou interesses dos representados e representatividade vinculada a
responsabilidade e ao comprometimento com a Politica de Assisténcia Social.

A representatividade foi associada com participacao. Os
conselheiros/representantes percebem que n&o existe representagcdo sem
participacéo, as quais sao formas complementares, materializado-se no ambito do
CMAS. Também foi apontada a possibilidade de ganho de conhecimentos por meio

da participagdo no CMAS, como conselheiro.
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De forma sintética, as concepgcbes de representatividade para o0s
representados é o compromisso com a troca de informagdes, com a autorizagdo
para agir dos representantes diante de seus representados, a pluralidade no
espaco decisorio, de forma que diferentes sujeitos possam influenciar nas
discussbBes. Apontam a necessidade de qualificacdo, dedicacdo e vinculo entre o
conselheiro/representante e seus representados.

A diversidade de interesses, a hegemonia da demanda governamental, a fraca
reciprocidade entre os conselheiros/representantes e 0s representados, a
fragilidade deliberativa do CMAS, o caldo cultural que envolve a assisténcia social, a
fragil participacdo dos usuérios, séo alguns dos limites e desafios que envolvem o
CMAS, levantados nesta pesquisa.

Compreendemos que, para que as relagdes entre representantes e
representados obtenham éxito, é necessério que estejam envolvidos nesse processo
democrético sujeitos participantes (VAZQUEZ, 2001), pois, somente se pode falar
em democracia enquanto existir participacdo, mesmo que a esta se imponham
limites, “[...] a democracia é antes de tudo participacdo, e isto presume nao so
conceber a presenca do coletivo no sujeito participante e no lugar em que participa,
mas também no objeto de sua participagdo.” (VAZQUEZ, 2001, p.93).
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Consideragfes Finais

Na busca da sintese dos conhecimentos sistematizados durante o processo
de pesquisa, as consideracbfes que realizamos a seguir transmitem nossa
compreensao (a partir dos sujeitos de pesquisa) sobre os diferentes elementos que
permeiam o0 objeto em estudo, considerando as mdultiplas determinagbes que o
influenciam e, sobretudo, o caminho metodoldgico adotado durante a realizacdo da
mesma.

Tendo em vista 0 envolvimento profissional da pesquisadora com o objeto
deste estudo, do qual resultou um conhecimento empirico, surgiu a possibilidade de
materializacdo desta pesquisa, ou seja, de construgcdo da praxis, buscando
compreender como se configuram as relacdes de representatividade dos
conselheiros, e como essas relagdes se materializam nas discussdes do Conselho
Municipal de Assisténcia Social de Ponta Grossa. Esse foi o objetivo que
perseguimos desde o inicio do processo de pesquisa.

Com o aporte da pesquisa tedrica pudemos dialogar com os dados coletados
sobre a realidade, reconstruindo o objeto estudado, o qual tratou das relacdes de
representatividade dos conselheiros municipais de assisténcia social de Ponta
Grossa.

Na construcdo do referencial teérico cercamos o objeto de estudo com a
sistematizacdo das categorias tedricas inerentes ao mesmo. O conhecimento sobre
as concepcdes de democracia e suas expressdes contemporaneas foi necessario
para a compreensdo da relevancia das varias concepcdes de democracia, na
constituicdo das relacbes entre o Estado e a sociedade civil na contemporaneidade.
No referencial teodrico foram enfatizadas a democracia representativa e a
democracia participativa, como também a relacdo complementar entre elas. Para
essa discussdo nos baseamos em autores classicos e contemporaneos, dentre eles
Rousseau (2002), Schumpeter (1984), Held (1987), Pateman (1992), Macpherson
(1978), Bobbio (2000 e 2006) e ainda, Oliveira (2003) e Duriguetto (2007), sem
prejuizo de outros que também contribuiram para essa discussao.

A partir das concepcdes de sociedade civil e esfera publica, pudemos perceber
que existem, também, diferentes perspectivas de participacdo que influenciam os
modelos de gestdo. Com a constatagdo dos limites da democracia representativa,

vai se construindo o projeto democratico-participativo constituido no aprofundamento
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da democracia a partir da participacdo politica, como forma privilegiada das relacdes
entre Estado e sociedade.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988, ampliou os diretos de cidadania e
introduziu novos modelos de gestdo e organizacdo nas areas sociais, por meio da
garantia constitucional da participacdo da sociedade civil na formulagéo das politicas
e no controle das ac¢bes publicas, em diferentes niveis. Surgem, entdo, novas
formas de pensar a democracia, pela incorporacdo da participacdo da sociedade.
Com a concepcao de um cidadao portador de direitos, propondo mudancas na forma
de pensar e exercer a politica, a sociedade civil passa a ser vista como protagonista
do processo de consolidacdo da democracia, abrindo um novo caminho. Para estas
constatacdes contribuiram autores como Nogueira (2004 e 2003), Paoli e Telles
(2000), Dagnino, Olvera e Panfichi (2006), Semeraro (1999) e Simionatto (2004),
entre outros.

Como um dos caminhos que aponta para essa nova forma de gestao sdo o0s
conselhos gestores de politicas publicas, (os quais constituem-se uma forma de
gestdo das politicas sociais embasada numa concepcdo de democracia
participativa), permitindo um tipo de participacdo de segmentos da sociedade civil
gque ndo se esgota no processo eleitoral. Participar da gestdao passa, entdo, a
significar também, participar do governo da sociedade, disputar espaco no Estado,
nos espacos de definicdo das politicas publicas.

A discussdo sobre a representatividade foi um ponto fundamental para o
entendimento da relevancia dessa categoria e para a compreensao das relagdes
gque se estabelecem entre 0s representantes e representados, no ambito do
Conselho Municipal de Assisténcia Social. Compreendemos que, a esséncia da
representacdo politica €é a autorizacdo para agir, que advém dos
eleitores/representados. O representante deve expressar 0S interesses dos
representados. Esse € um dos componentes substantivos da representacao.

Tivemos, como foco, a representacdo a partir da participacdo de segmentos da
sociedade civil e segmentos do governo, mediante a pluralizagdo de sujeitos
envolvidos nos processos democraticos. Com isso, concluimos que, faz-se
necessario a constituicdo de sujeitos politicos representativos/participativos, que
sejam potencialmente capazes de uma insercdo publica e representem as
demandas originarias de diferentes segmentos sociais. Essa é uma possibilidade

sustentada nos conselheiros e conselheiras dos conselhos gestores de politicas
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publicas. Para que a representatividade desses conselheiros expresse
substancialmente elementos democraticos, deve contemplar alguns elementos,
agui sintetizados:

- 0s interesses gerais acima dos interesses particulares ou personificados;

- as relacbes efetivas entre representantes e representados, entre elas: a
autorizacdo para agir, a troca de informacbes entre ambos os lados e
comprometimento com os interesses dos representados;

- a pluralizacdo de sujeitos e lugares de representacédo politica, mas que tenham
projetos coletivos comuns;

Na revisdo bibliogréfica verificamos que, se esses elementos forem expressos
nas relacdes entre os representantes e representados, nos conselhos gestores de
politicas publicas, poderdo garantir uma efetiva representatividade nos mesmos,
aprofundando, assim, as perspectivas democraticas de gestado/representatividade.

Na discussao sobre o municipio de Ponta Grossa buscamos nos autores
locais aspectos histéricos e, principalmente, procuramos trazer elementos da cultura
politica que permeiam as relacdes entre 0 governo e a sociedade no contexto local.
Nesse sentido, concluimos que, Ponta Grossa € considerada uma cidade
conservadora e tradicionalista, sendo o poder, historicamente, centralizado na elite
local.

Para a discussdo acerca da Politica de Assisténcia Social no municipio
fizemos um recorte historico a partir da década de 1980, mas, principalmente,
procuramos descrever alguns aspectos dessa Politica, a partir da legitimacdo da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social que, apesar de outra denominacéo, ja
acenava para a implantacdo de uma politica publica para a area. Nesse momento
da pesquisa, encontramos uma série de dificuldades para encontrar registros
escritos sobre a Assisténcia Social em Ponta Grossa. Construimos entdo, um
resgate histérico baseado nas atas do CMAS, na observagcdo e no conhecimento
empirico acumulado ao longo de 25 anos como Assistente Social vinculada ao
municipio.

Na mesma ldgica se seguiu a contextualizacdo histérica do Conselho
Municipal de Assisténcia Social, baseada em registros das atas e na empiria.
Nessa contextualizacdo, procuramos resgatar alguns aspectos determinantes para
a reconstrucdo do objeto ora estudado: as relacbes de representatividade dos

conselheiros municipais de assisténcia social.
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Sobre o perfil dos atuais conselheiros municipais de assisténcia social,
concluimos que, nos sujeitos pesquisados existe uma homogeneidade entre 0s
conselheiros, principalmente em se tratando de escolaridade, renda, formacéo
profissional e participacdo politica e, a maioria, se auto considera capaz de
influenciar politicamente. Concluimos que, como Ponta Grossa € formada por uma
cultura politica em que as elites conduzem os rumos da politica local, os usuérios
apresentam dificuldades de participacdo no CMAS.

Para o alcance dos objetivos propostos, as reflexbes realizadas a partir dos
dados empiricos, especialmente a partir das falas dos sujeitos representativos
(significativos a essa pesquisa), foram organizadas a partir de categorias de andlise,
gue, no seu conjunto, desvendaram e recompuzeram o objeto.

Na primeira categoria — motivacdo e conhecimento - concluimos que, a
possibilidade de insercdo no CMAS, oportuniza um acréscimo no conhecimento e no
envolvimento com a Politca de Assisténcia Social, inserindo o0s
conselheiros/representantes num nivel de sujeito politico nas questbes da area,
para tanto, as capacitacfes para conselheiros sdo determinantes.

A pesquisa demonstrou fragilidade no conhecimento prévio dos
conselheiros/representantes do papel do CMAS na implementacdo da Politica de
Assisténcia Social e seus compromissos nesse sentido. O representado, do
segmento dos usuarios da assisténcia social, ndo mostra conhecimento sobre suas
possibilidades de participacdo no processo decisério. Concluimos que, a cultura
que envolve a Politica de Assisténcia Social em Ponta Grossa, € permeada por
tracos do protagonismo das entidades sociais da area.

No conhecimento sobre o candidato, foi possivel verificar que, o0s
representados conheciam as pessoas em que votaram e que, as relacfes de
trabalho, amizade e vivéncias comuns, determinam a escolha no processo eleitoral,
secundarizando valores de competéncia e experiéncia na area da Politica de
Assisténcia Social.

Ultrapassando o limite do expresso nas falas dos sujeitos, consideramos que, a
motivacdo podera ser ampliada quando houver a percepcéo de que, ser conselheiro
abre a possibilidade de participacdo dos sujeitos politicos no poder decisério sobre
a Politica de Assisténcia Social.

Na segunda categoria - materializacdo da representatividade dos conselheiros

nas discussdes do CMAS - no quesito: verificagcdo se as questdes apresentadas
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pelos conselheiros/representantes sdo incorporadas nas discussdoes do CMAS,
percebemos que, de modo geral, isso ocorre, porém, com presenca majoritaria da
demanda apresentada pelo segmento governamental. A segunda maior demanda
que emergiu foi a apresentada pelas entidades sociais e, 0 segmento que
demonstrou maior fragilidade representativa em relacdo a apresentacdo de
demanda, foi o segmento dos usuarios, permitindo que esse espaco seja
preenchido pela representatividade das entidades sociais.

O conteudo das atas transparece que, as deliberacbes da Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social sdo discutidas de forma mais incisiva pelo segmento
nao governamental, mas, nao foi percebido um efetivo controle sobre a execucgao
dessas deliberacdes. A valorizacdo das conferéncias e de suas deliberacbes € um
avanco na Politica de Assisténcia Social, o que pode ser visualizado no contexto do
CMAS de Ponta Grossa.

No quesito discussdes e conducéo das discussdes/deliberacdes, no interior
do CMAS, o segmento ndo governamental contribui de forma mais significativa que o
segmento governamental, porém, foi percebida uma fragilidade deliberativa do
CMAS e uma visdao macro da Politica de Assisténcia Social, pelo CMAS, nao foi
percebida nas atas.

Quanto ao conhecimento das demandas e deliberacbes pelos representados
percebemos que, desconhecem as discussbes e deliberacdes do CMAS,
transparecendo nao ocorrer comunicacao efetiva entre 0s
conselheiros/representantes e representados, enfraquecendo a
representatividade, e, consequentemente 0 processo decisério, somente foi
percebido vinculos entre o0 representado gestor municipal e seus
conselheiros/representantes.

A materializacdo da representatividade dos conselheiros/representantes do
segmento ndo governamental nas discussfes do CMAS, aflora em determinadas
tematicas como: controle das deliberacées da Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social, controle do Fundo Municipal de Assisténcia Social, em especial o
financiamento das entidades sociais, entre outros. A representatividade dos
conselheiros/representantes do segmento governamental emerge, com mais
intensidade, em temas relacionados ao controle da gestdo . Conforme as falas e
atas, a materializacao da representatividade dos usuarios pouco pode ser percebida
no ambito do CMAS.
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Na terceira categoria analisada, relagdes dos conselheiros com 0s segmentos
representados, foram encontradas relagbes de cordialidade, como as que se
estabelecem entre os conselheiros/representantes do segmento governamental
ligado a area da assisténcia social. No segmento ndo governamental as relacdes de
representatividade sao pessoais e eventuais, ndo ocorrendo uma comunicagao
sistemética. Os segmentos que demonstraram maior fragilidade nas rela¢des foram
0 segmento dos profissionais da area e dos usuarios da Politica de Assisténcia
Social. Concluimos que, a representatividade dos usuarios e profissionais da area
no ambito do CMAS ¢é limitada. Portanto, em linhas gerais, podemos inferir que, as
relacbes entre os conselheiros/representantes e representados, ocorrem de
forma mais significativa no segmento governamental do que no segmento néo
governamental.

As concepcdes de representatividade expressas pelos conselheiros séo
significativas e podem ser sintetizadas na busca aos interesses gerais,
responsabilidade, participacdo e comprometimento com a Politica de Assisténcia
Social. Concluimos que, fica uma lacuna na materializacdo destas concepcdes na
pratica cotidiana destes conselheiros, a qual néo foi avaliada de forma objetiva pelos
conselheiros/representantes entrevistados.

As relagbes de representatividade dos conselheiros de assisténcia social, de
forma geral, se configuram num contexto pessoal, com fragilidade de vinculos entre
os conselheiros/representantes e as bases representadas, com excecdo do
segmento governamental ligado a Secretaria de Assisténcia Social. Nesse segmento
foi percebida uma relacdo diaria, tranquila e harmoniosa entre 0s
conselheiros/representantes e os representados.

Nas falas dos conselheiros/representantes e do representado
governamental transparece a concep¢do de que O0s interesses gerais devem
prevalecer nas discussdes/deliberacées do CMAS, bem como 0 compromisso com
o interesse dos representados. Porém existe grande fragilidade na materializacdo
desses interesses nas discussdes do CMAS, pela dificuldade de articulacdo entre
os conselheiros/representantes e representados. Foi encontrado nas relagdes de
representatividade do segmento ndo governamental o reflexo dos interesses das
entidades sociais e quanto aos interesses dos usuarios, estes estdo pouco refletidos
no ambito do CMAS e, quando surgem, é sem protagonismo dos préprios usuarios.

Na representatividade no CMAS transparece as relacdes centralizadoras do poder,
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determinadas historicamente pela cultura politica, as quais mantém o usuério alijado
do processo participativo.

Os conselheiros/representantes do segmento ndo governamental nao
realizam integralmente a interlocucdo com as bases que os elegeram, apresentam
relagdes pontuais, enfraquecendo, assim, a representatividade. No segmento
governamental, a representatividade esta mais fortalecida, mesmo porque, 0s
conselheiros/representantes da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
seus representados, se relacionam de forma mais efetiva, por meio das relacdes de
trabalho.

Nas relagcbes de representatividade que se estabelecem no CMAS, os
conselheiros séo sujeitos politicos, para tanto, necessitam estabelecer seguras
relacbes de parceria e cumplicidade com os segmentos representados e ter o
conhecimento que, como capazes de influenciar a politica, estariam exercendo
uma acgao coletiva, “[...] lidando com a resolugcdo de conflitos ou fornecendo
mecanismos para a tomada de decisdes [...]". (OUTHWAITE e BOTTOMORE, 1996,
p.80).

No ambito do CMAS, o fortalecimento das relacdes de representatividade séao
desafios que estdo colocados, principalmente quando existe a intencdo de
estabelecer uma nova cultura, sustentada em principios e diretrizes que se
fundamentam na construcéo de praticas opostas as instituidas, até entdo. Essa nova
cultura deve ser fortalecida na heterogeneidade das forcas sdcio-politicas que se
relacionam no CMAS, havendo a necessidade de protagonismo dos interesses dos
usuarios da assisténcia social. E justamente essa heterogeneidade de forgcas que
permite que o CMAS possua visibilidade politica e que busque consensos quando
se referir aos interesses gerais que devem orientar a Politica de Assisténcia Social
no municipio.

Na contemporaneidade, as relagdes sociais que comandam a vida cotidiana,
sdo permeadas pela afirmacdo de sentimentos e aspiracbes particulares, onde
emergem comportamentos de retraimento e conformidade, frente a realidade. Ha
um dominio de relacdes excludentes entre os individuos e, cada vez mais, ocorre a
individualizacdo das rela¢des sociais, onde os interesses individuais/particulares se
sobressaem.

Nesse contexto, encontra-se 0 objeto dessa pesquisa: as relacbes de

representatividade dos atuais Conselheiros Municipais de Assisténcia Social de
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Ponta Grossa, inserido nesse cendrio individualista, competitivo e fragmentado,
em que torna-se dificil a convivéncia entre 0s individuos e principalmente a atuacéo
de sujeitos representativos, que devem estar preparados para garantir 0s interesses
da coletividade, por meio da participacdo na esfera publica.

Essas consideracbes abrem perspectivas para estudos mais aprofundados
sobre a temética dessa pesquisa, onde a relacdo complementar entre a democracia
representativa e a democracia participativa (direta), ainda é um desafio na
contemporaneidade, pois essa complementaridade necessita de uma participacao
social ativa e solidificada em relagdes de parceria, cumplicidade e articulacdo entre
0s sujeitos politicos envolvidos nesse processo e seus representados.

O trabalho como Assistente Social junto ao Conselho Municipal de Assisténcia
Social possibilitou maior envolvimento da pesquisadora com o tema e a
problematica da representatividade dos conselheiros. O desenrolar da pesquisa
delineou-se como um momento privilegiado de descobertas e construcdo de
significados, que qualificaram a proximidade com o objeto dessa pesquisa e
também a intervencédo profissional. Enquanto Assistente Social, servidora publica,
mestranda e cidadd, penso no meu papel de sujeito politico e, dessa forma,
contribuir nos caminhos da Politica de Assisténcia Social no municipio, para que
esta nao fique restrita aos avangos da legalidade.
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Com intencéo de organizar uma sintese conclusiva organizamos 0s quadros a

seguir, destacando os principais dados e categorias analiticas presentes no

processo de pesquisa.

Categorias de

Sintese interpretativa dos dados

Sintese interpretativa dos

andlise analisados junto aos dados analisados junto aos
conselheiros/representantes CR representados RT
Motivacao e -0s trés conselheiros/representantes | -conhecimento do candidato

Conhecimento

ndo governamentais estavam

motivados para participar do CMAS,;

- dois conselheiros/representantes

governamentais estavam motivados

e um colocou que nao teve escolha;

- dois conselheiros/representantes

nao governamentais percebem o

CMAS como gerador de saber e

multiplicador do conhecimento;

- motivos levantados pelos

conselheiros/representantes nao

governamentais para participar do

CMAS:

v' Obtencao de conhecimento,

v' Poder representar 0s usuarios
que tem pouca representagéo,

v" Incentivar os excluidos a terem
uma vida digna.

-0s conselheiros/representantes néo

demonstram nas falas um

conhecimento expressivo do CMAS

anterior ao ingresso como

conselheiro, com excegdo do

representante  do segmento dos

profissionais que j& exerceu fungdes

no CMAS;

-0 conselheiro/representante  do

segmento entidades buscou
informagbes com pessoas mais
experientes, ja participantes do
CMAS.

foi determinante;

-0 representado néo
governamental (segmento
USUArios) nao tinha

conhecimento sobre o CMAS;
-0s trés representados nao
governamentais apontam o
relacionamento de trabalho
como o meio de conhecimento
do candidato a conselheiro;

-no processo eleitoral prioriza-
se as relagbes de confianca,
fidelidade, amizade, deixando
em segundo plano a nogéo de
competéncia.

-motivos  levantados  pelos
representados para votar nos
candidatos:

votam nha pessoa que partilha
0S mesmos interesses que 0S
seus;

a melhor forma de captar
informag0des é fazendo parte do
CMAS;

ser conselheiro pode trazer
beneficios para suas entidades
sociais.

- Relagbes apontadas como
determinantes para o voto:
-relagdo de confianga;

-relacdo de amizade;

-relacéo de trabalho;

Sintese das Categorias de Andlise- categoria 1 - Motivacdo e Conhecimento.
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Categorias de

Sintese interpretativa dos dados

Sintese interpretativa

andlise analisados junto aos dos dados analisados
conselheiros/representantes CR junto aos representados
RT
-0S conselheiros/representantes | -apesar dos interesses dos
governamentais afirmam que existem | representantes serem
Materializagéo da resultados positivos de incorporacéo | contemplados nas
representatividade de suas demandas; relacdes gque se

dos conselheiros nas
discussbes do CMAS

- quando as demandas sdo oriundas

do governo, as deliberacdes sdo
favoraveis, porém, quando as
propostas representam outros

interesses, a incorporacdo da
demanda n&o ocorre de forma tao
espontanea;

-0 conselheiro/representante ndo gov.
(segmento dos profissionais) nao
visualiza a incorporagdo de sua
demanda;

- 0 conselheiro/representante ndo gov.
(segmento usuarios) coloca que
obtém retorno de suas questdes
levadas ao CMAS;

- 0s conselheiros/representantes se
reportam aos repasses financeiros
para as entidades sociais como uma
demanda positiva de suas demandas;
- 0 conteldo das atas revela que os
conselheiros/representantes nao
governamentais contribuem, de modo
significativo, no interior das
discussfes, andlises e deliberagbes
do CMAS.

-através da andlise das atas
percebemos que o0 segmento nao
governamental é tdo, ou até mais
participativos que 0 segmento
governamental durante as reunibes
plenarias do CMAS.

estabelecem no CMAS, os
interesses dos
representados néo logram
0 éxito esperado.

- 0s trés representados
nao governamentais nao
conhecem as discussoes
ou deliberagbes do CMAS.
Principais colocacgdes
realizadas:

- “ndo existe a devolugao
das situacbes” (segmento
profissionais).

- “nunca ninguém
comentou nada”
(segmento dos usuarios).
-“no geral ela ndo repassa”
(segmento entidades).

-0 representado
governamental  conhece
as demandas do CMAS
porque recebe

informagBes sobre elas, é
informado.

Sintese das Categorias de Andlise- categoria 2 - Materializagdo da representatividade dos
conselheiros nas decisdes do CMAS.
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Categorias de

Sintese interpretativa dos dados

Sintese interpretativa dos

andlise analisados junto aos dados analisados junto

conselheiros/representantes CR aos representados RT
Relacbes dos | - no segmento governamental a relagdo | - para 0 representado
conselheiros entre os conselheiros/representantes da | governamental a relagéo
com 0s | SMAS e representados € mais fortalecida | com o CMAS é “harmonica,
segmentos que na relacdo entre os | pacifica, tranquila, apesar de
representados | conselheiros/representantes e | algumas situacoes
representados ndo governamentais, pois | espinhosas”. RT

neste segmento ndo se estabelece um
fluxo de comunicacao, como colocam:

- € uma relagdo “positiva, de respeito e
muito tranquila” com o gestor, “a relagao é
direta e acaba acontecendo”;

-- em se tratando dos
conselheiros/representantes das outras
Secretarias municipais, as relagdes entre
os conselheiros/representantes e
representados € mais fragil, apontando
que as questdes de sua secretaria nao se
relacionam com as questdes da
assisténcia social;

- para os conselheiros/representantes nao
governamentais a relagdo ndo acontece
com a mesma intensidade que no
segmento governamental:

- para o conselheiro/representante
(segmento dos profissionais) a
comunicacao “tem e ndo tem” e nunca foi
a uma reunido de seu conselho de classe,
0 qual representa,

-0 conselheiro/representante (segmento
entidades) coloca uma relacdo de
incentivo a participacdo no CMAS,
repassa informacoes,

-0 conselheiro/representante (segmento
usuarios) faz um trabalho de divulgacéo
do CMAS junto aos usuarios.

governamental ndo visualiza
o0 CMAS como um espaco de
representacdo de interesses
distintos;

- fragilidade nas relagfes

entre o representado n&o
governamental (segmento
USUArios) e sua
representagao,

- 0 representado (segmento
dos profissionais) diz ter uma
relacdo pessoal com seus

representante e nao
enguanto classe;

- 0 representado ndo
governamental  (segmento

entidades) comunica-se com
0 representante, porém
somente recebe informagdes
guando é algo que interessa
a entidade, como coloca:
“no geral ela ndo repassa’;

Sintese das Categorias de Andlise- categoria 3 - Rela¢fes dos conselheiros com os
segmentos representados.
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Categorias de
analise

Sintese interpretativa dos dados
analisados junto aos
conselheiros/representantes CR

Sintese interpretativa dos
dados analisados junto
aos representados RT

Relacbes dos
conselheiros com
0S segmentos
representados

Concepcoes e
Avaliacdo da
representatividade

- para os conselheiros/representantes
nao governamentais:

-0 conselheiro/representante (segmento
entidades), percebe que é portador da
voz daqueles que ndo chegam até o
CMAS. Coloca que os conselheiros
devem olhar no todo.

- para o0 conselheiro/representante
(segmento usuarios): leva ao usuario o
conhecimento do que é o CMAS: “entao
acho que estou representando”.

- para o0 conselheiro/representante
(segmento dos profissionais): “nao é
minha opinido que conta, mas a opinido
coletiva, tento ser o mais coletiva
possivel”’. aponta dificuldades de acesso
aos dados e informacdes;

- para os conselheiros/representantes

governamentais:
- 0 conselheiro/ representantel da SMAS
aponta a representatividade ideal: o

interesse publico deveria permanecer e
ndo o interesse politico, coloca que
muitas vezes tem que votar de acordo
‘com aquilo que o o6rgao que eu
represento quer que eu faca”, porém
vota de acordo com a sua consciéncia.
-0 conselheiros/representante2 da
SMAS aponta a representatividade
vinculada com a responsabilidade para
com quem os indicou, e também a
responsabilidade com o que a legislacao
e a Politica de Assisténcia Social
determina.

- 0 conselheiro/representante3 coloca

gue a representatividade €& estar
participando, representando o segmento,
a classe a qual pertence. Aponta que
ndo existe avanco social se ndo houver
a participacao “como sujeito ativo das
questdes”.

- para o representado ndo
governamental (segmento
dos profissionais) a
representatividade € muito
mais pessoal que de classe,
coloca que existe a
necessidade de troca de
informacbes, “para que a
gente possa estar junto,
sugerindo, propondo”;

- para o representado néo
governamental (segmento
entidades) a
representatividade tem que
ter qualidade, deve haver
vinculo;

- para o representado néo
governamental (segmento
entidades) tem que haver
transparéncia;

- para o0 representado
governamental o CMAS
tem por objetivo atender a
comunidade e o Secretario
deve prestar servigos para a
comunidade e ndo para um
grupo de pessoas;

-0 representado nao
governamental (segmento
dos profissionais) aponta
gue ser conselheiro vai ser
uma grande honra, pois
estardo contribuindo com
responsabilidade. Nao terédo
0 ran¢co da politicagem, do
compadrismo.

Sintese das Categorias de Andlise- categoria 3 - Relagfes dos conselheiros com os
segmentos representados.
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Formulario de dados
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FORMULARIO DE DADOS

Nome:

Naturalidade:

Tempo de Residéncia:

Reside

Anos (s):
em: .

Més (s):

Possui alguma deficiéncia?
Idade:

( )sim ( )néo

() ensino fundamental incompleto
) ensino fundamental completo
) ensino médio incompleto

) ensino médio completo

) ensino superior incompleto

AN AN AN N/

. ) ensino superior completo — Graduacao em:
Escolaridade:

() p6s graduacao incompleta
() p6s graduagdo completa:
Especializacéo :

Mestrado:

Doutorado:

Profissao:
Exerce atualmente:

() Sim ( ) Nao

Ocupacgéo Profissional:

( ) de 01 a 02 salarios minimos
Qual a sua renda? ( ) de 02 a 04 salarios minimos

( ) de 04 a 06 salarios minimos
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( ) de 06 a 08 salarios minimos

( ) acimade 10 salarios minimos

Tempo de atuacao na Anos:
administracéo publica: Meses:
Exerceu mandatos no CMAS? | ( )Sim ( )N&ao Quantos?

Atua em algum Conselho?
( )Sim

() Conselho do Deficiente

() Conselho de Saude

( ) Conselho dos Direitos da Crianga e do
Adolescente

( ) Nao () Conselho de Educacao
() Conselho da Mulher
() Outros
, () Presidente
Possui cargo em algum . .
() Vice presidente
Conselho? _
_ () Coordenador de Comisséao
() Sim
. () Outro
() Nao
Qual Conselho?
Onde?
J& participou de capacitacbes | Quando?
na area da Assisténcia Social? | Qual?
() Sim
J& participou de Conferéncias? | Quais?
( ) Néo
E participante ou ja participou .
() Sim .
de outros espacos de Quais?
. . () Néo
participacao politica?
( )Sim
Possui filiagéo partidaria? | Qual?
( ) Naéo
Atua ativamente no processo ()Sim ( ) compareceu em comicios?
eleitoral? ~
(- )N&o | ) trabalhou gratuitamente para
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candidatos?

Vocé influencia a politica?

( )Sim

( ) Néao

Assinatura

Data:

I
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Apéndice C

Roteiros de Entrevistas
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ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS CONSELHEIROS/REPRESENTANTE

1- Qual o segmento que o Sr(a) representa no CMAS?
2- Qual foi sua motivacao para ser Conselheiro?
3- Antes de ser conselheiro ja conhecia o trabalho do CMAS?

SIM NAO COMO?
4- De que forma acontece a comunicacdo com 0 segmento que o Sr(a) representa

no CMAS?
5- As entidades sociais, profissionais da area ou usudrios da assisténcia social Ihe
procuram para trazer alguma questédo a ser resolvida junto ao CMAS?

SIM NAO Quais as questdes?
6- As questdes apresentadas pelo Sr(a), enquanto Conselheiro, ja foram

contempladas nas discussdes do CMAS? Quais? e quando?
7- Como estas questdes chegaram até o Sr(a)?
8
9

O que entende por representatividade no CMAS?

Como avalia a sua representatividade junto ao CMAS?

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS REPRESENTADOS

1-Conhecia o candidato em que votou na eleicdo para conselheiros em 01 de
Margo?

SIM NAO Porque votou nesta pessoa?
2- Porque foi votar na eleicéo para conselheiros?

3- Sabe quem é o Conselheiro que representa seu segmento no CMAS?

SIM NAO Comunica-se com ele? Como?
4- O Sr(a) tem conhecimento das discussdes e deliberacbes do CMAS
SIM NAO Como?

5- Como é sua relacdo com os Conselheiros, em especial o representante do seu
segmento?
6- Ja apresentou questbes para serem discutidas no CMAS?

7- O que entende por representatividade no CMAS?
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ROTEIRO DE ENTREVISTA COM O REPRESENTADO GOVERNAMENTAL
1-Sabe quem é o Conselheiro que representa seu segmento no CMAS?
SIM NAO Comunica-se com ele? Como?

2- O Sr(a) tem conhecimento das discussofes e deliberacbes do CMAS?
SIM NAO Como?

3- Como é sua relacdo com os Conselheiros, em especial o representante do seu
segmento?

4- Ja apresentou questdes para serem discutidas no CMAS? Quais e quando?

5- Alguma demanda apresentada pelo seu segmento ja foi incorporada as
discussbes do CMAS? Quais e quando?

6- O que entende por representatividade no CMAS?



