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RESUMO

Esta dissertacdo tem o objetivo de explorar a viabilidade da aplicacdo de formularios
digitais, particularmente no contexto do processo eletronico, para otimizacdo do
acesso a justica no Brasil. Busca responder ao problema de qual meio e ferramenta
seria possivel para se otimizar e aprimorar a eficiéncia jurisdicional, por meio da
gestdo de processos e inovagdo procedimental, visando a geracéo de valor publico.
Parte-se do pressuposto de que, na ambiéncia da Justica 4.0, a gestao da informacéao
endoprocessual e a automatizacao de rotinas procedimentais demandam informagdes
indexadas detalhadas sobre a pretensdo das partes e os documentos anexados ao
processo, desde o ajuizamento da peti¢éo inicial. Utilizando abordagem qualitativa,
exploratdria e translacional do Direito, o trabalho combina reviséo de literatura, analise
documental indireta e pesquisa-acao, resultando em um prot6tipo de formulario digital
a ser aplicado em processos de Aposentadoria por Idade Rural, na Quarta Vara
Federal da Subsecdo Judiciaria de Ponta Grossa/PR. Estima-se que o formulério
proposto constitui ferramenta apta a contribuir para a otimizacdo do acesso a justica
e para a percepc¢ao de maior valor publico no servico judicial, seja pela indexacao de
informacBes essenciais ao aumento da eficiéncia procedimental, ou pelo seus
potenciais de replicacdo, adaptabilidade e uso em outras unidades do Sistema de
Justica brasileiro. O estudo tem o potencial de contribuir como base tedrica para
outras pesquisas sobre o tema, dada a escassez de produ¢des académico-cientificas
voltadas, principalmente, a gestdo processual e da justica, otimizacdo da justica,
formulario digital e Justica 4.0. Pesquisas futuras poderao revisitar o produto, avaliar
o resultado da acao, implantar as melhorias planejadas, monitora-las, descrevé-las e
reavalia-las, permitindo que a inovacao proposta seja constante criadora de valor
publico.

Palavras-chave: Acesso a Justica 4.0. Formularios Digitais em Processos Judiciais.
Gestao de Informacgéo Processual. Justica Digital. Valor Publico no Servigco Judicial.



ABSTRACT

This dissertation aims to explore the feasibility of implementing digital forms,
particularly in the context of electronic legal processes, to optimize access to justice in
Brazil. Seeks to answer the problem of what means and tools would be possible to
optimize and improve jurisdictional efficiency, through process management and
procedural innovation, aiming to create public value. It starts from the premise that, in
the realm of so-called Justice 4.0, the management of procedural information and the
automation of procedural routines demand detailed indexed information about claims
and the documents attached to the case since the filing of the initial petition. Using a
qualitative, exploratory, and translational approach to Law, this scientific study
combines a literature review, indirect documentary analysis, and action research,
resulting in a prototype of a digital form to be applied in Rural Old Age Pension cases
at the Fourth Federal Court of the Judicial Subsection of Ponta Grossa, Brazil, state of
Paranda. It is estimated that the proposed form is a suitable tool to contribute to
optimizing access to justice and enhancing the perception of greater public value in
the judicial service, whether through the indexing of essential information to increase
procedural efficiency or its potential for replication, adaptability, and use in other units
of the Brazilian Justice system. The study has the potential to contribute as a
theoretical basis for other research on the topic, given the scarcity of academic-
scientific  productions focused mainly on procedural management, justice
management, optimization of justice, digital form and Justice 4.0. Future research may
revisit the product, evaluate the result of the action, implement planned improvements,
monitor, describe and reevaluate them, allowing the proposed innovation to be a
constant creator of public value.

Keywords: Access to Justice 4.0. Digital Forms in Judicial Processes. Procedural
Information Management. Digital Justice. Public Value in Judicial Service.
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INTRODUCAO

Esta dissertagdo surge como um esforco para explorar e responder a uma
questao central: “Por qual meio é possivel otimizar o acesso a justica e gerar valor
publico, particularmente no contexto do processo eletrénico, com o uso de formulario
digital e melhoria da gestdo de processos?”.

Dados estatisticos confiaveis e informacdes indexadas sdo essenciais na
gestdo judiciaria, pois representam a base para o planejamento estratégico e
instrumentalizam acdes voltadas para a otimizac&o do acesso a justica em seu sentido
mais abrangente. Eles facilitam a alocagdo eficiente de recursos, inclusive os
intelectuais, e possibilitam encontrar ferramentas que auxiliam na celeridade
processual, eficiéncia e produtividade, inclusive contribuindo com a reducéo da taxa
de congestionamento e a melhoria dos servicos oferecidos.

O tema abordado € de significativa relevancia, visto que o acesso a justica é
um direito fundamental e um principio essencial para o funcionamento do Estado de
Direito. Garantir 0 acesso a justica ndo apenas assegura os direitos individuais, mas
também coloca o Estado como provedor desses direitos. Nesse contexto, a pesquisa
se concentra na vertente institucional do acesso a justica, com enfoque na eficiéncia
e na qualidade da prestacéo jurisdicional no que tange a gestédo do sistema de justica
e a otimizacao do tempo dos processos.

A questdo de pesquisa proposta, relacionada a otimizacdo do acesso a
justica, € inserida em um contexto de rapida evolucéo tecnoldgica no ecossistema
juridico, impulsionado pela iniciativa do programa "Justica 4.0" proposta pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ). O programa busca promover 0 acesso a justica
por meio de acdes e projetos que incorporam novas tecnologias e inteligéncia artificial.

No entanto, as inovagdes nao sdo desprovidas de desafios. A implementacao
de novas ferramentas e o0 uso eficaz dos dados sao essenciais para otimizar o sistema
de justica, ndo apenas na producéo de informac¢des sobre o funcionamento do Poder
Judiciario, mas também na gestdo administrativa.

A lacuna identificada na pesquisa atual reside na falta de um estudo
aprofundado e na compreensao detalhada das questdes relacionadas ao acesso a
justica mediante o uso de formuléarios digitais. Assim, esta pesquisa visa contribuir

para a ciéncia juridica, em prol do preenchimento desta lacuna.
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O objetivo geral deste estudo é apresentar um modelo de formulario eletrénico
como instrumento procedimental viavel, replicavel e capaz de gerar valor publico, ao
mesmo tempo em que otimiza o acesso a justica, em conformidade com o
Regulamento do Programa de Mestrado em Direito da Universidade Estadual de
Ponta Grossa e a perspectiva translacional (UEPG, 2020).

Para alcancar esse objetivo, foram definidos como objetivos especificos:
evidenciar a viabilidade do acesso a justica no contexto do processo eletrénico, com
énfase na gestdo de processos, explorar o potencial do processo eletrdbnico como
catalisador, demonstrar como os formularios digitais podem aprimorar a gestdo de
processos e de informacdes (dados) e identificar como € possivel gerar valor publico
com essa ferramenta.

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, exploratéria e de pesquisa-
acao, combinada com uma perspectiva translacional do Direito. O método de pesquisa
envolve revisdo de literatura e analise de documentacéao indireta. A pesquisa-acao foi
realizada durante o estagio de imersdo prético-institucional na 42 Vara Federal da
Subsecdo Judiciaria de Ponta Grossa/PR, com enfoque na gestdo de demandas
previdenciarias, de aposentadoria por idade rural.

Cientificamente, visa contribuir para o desenvolvimento de um arcabouco
tedrico-pratico que possa ser replicado, fornecendo insights para a gestdo de
processos em sistemas de judiciais eletronicos.

Aborda-se a hip6tese de que o processo eletrénico no Brasil pode ser melhor
explorado em seu potencial de funcionalidades, em especial pelo uso de formularios
digitais em processos eletrénicos no aprimoramento da gestdo de processos e na
melhoria da eficiéncia do sistema juridico. Isso, dado ao problema de se percorrer qual
meio e ferramenta ja existente seria Util e possivel para otimizar e aprimorar a
eficiéncia jurisdicional, trabalhando na gestédo de processos e inovacao procedimental,
visando a geracao de valor publico.

A pesquisa se propde a explorar como a otimizagéo do acesso a justica pode
ser alcancada, a partir do viés do Poder Judiciario na dimenséao institucional, por meio
de uma proposta de ferramenta digital simples a ser incorporada ao contexto do
processo eletronico.

Essa ferramenta visa aprimorar a eficiéncia e o tempo dedicado aos

processos, reduzindo o tempo gasto em atividades que podem ser otimizadas ou



13

eliminadas, ao mesmo tempo que gera dados e informacdes de qualidade para o
sistema de justica.

Esta pesquisa € limitada pelo seu foco na gestdo de processos, atos e
informacdes endoprocessuais, com o intuito de promover 0 acesso a justica a partir
de sua vertente institucional (Poder Judiciario).

O manuscrito representa um primeiro passo ha investigacdo das
possibilidades de otimizacdo do acesso a justica, com énfase no uso de formularios
digitais. E almejado que este trabalho estimule pesquisas futuras e contribua para a
melhoria continua do sistema de justica e da prestacéo de servicos juridicos.

Abordagens futuras podem se dedicar a analise especifica do acesso a justica
para grupos vulneraveis e ao desenvolvimento de ferramentas complementares para
aprimorar a prestacéo jurisdicional em diferentes contextos. Além disso, pesquisas
futuras podem explorar a integracdo de tecnologias emergentes, como a inteligéncia
artificial, na gestdo de dados judiciais e na otimizacdo do acesso a justica.

Para a consecucao desta dissertacdo, o desenvolvimento se deu em quatro
partes principais. Delineia-se a pesquisa no primeiro capitulo, com a elaboracéao de
revisdo de literatura, literatura de apoio e referencial metodoldgico, buscando cobrir a
literatura e as fontes documentais que dao sustentagéo ao trabalho.

O segundo capitulo volta-se ao acesso a justica no Brasil, entendido a partir
de sua vertente institucional, do ponto de vista da gestdo do sistema de justica. O
terceiro capitulo centra-se na ferramenta de suporte ao formulario eletrébnico como
instrumento de otimizacdo de acesso a justica. O percurso metodoldgico é
aprofundado no quarto capitulo, percorrendo teoria e pratica, discutindo o
desenvolvimento e apresentacdo do formulario como produto.

Acredita-se ser este ultimo capitulo fundamental para a compreenséo
translacional da questdo proposta sobre a geracédo de valor publico por meio de
inovacao procedimental, notadamente diante do estudo pratico realizado na 42 Vara
da Justica Federal de Ponta Grossa/PR.

Esta dissertacdo tem os potenciais de contribuir para a otimizacao do acesso
a justica, e uma melhor compreensao das praticas de gestao de dados e informacdes
no contexto da Justica 4.0. Espera-se que ela sirva como base para futuros estudos
gue se aprofundardo na relacdo entre inovacdes procedimentais, 0 acesso a justica e

a geracao de valor publico no sistema de justica.
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1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Esta pesquisa objetiva apresentar uma proposta de formulario digital como
instrumento de inovacdo procedimental para otimizacdo do acesso a justica e geracao
de valor publico. Os caminhos teo6ricos e metodolégicos tomados sao
interdependentes e buscam, dentro das possibilidades académicas e éticas da
investigacao cientifica, alcancgar o objetivo proposto.

Negri (2022) orienta, na estruturacdo de um manuscrito cientifico, que sejam
contemplados, além do método de pesquisa per se, a revisdo de literatura e a literatura
de apoio. Esses topicos auxiliam no direcionamento da investigagéao.

Pesquisas de pés-graduacdo tém carater de aprofundamento e buscam ser
socialmente referenciadas. Esta dissertacdo, por adotar a perspectiva translacional
(SILVA, 2021), soma-se a articulacdo e retroalimentacdo entre teoria e pratica,
demonstradas nos eixos de otimizacdo do acesso a justica, eficiéncia, geracdo de
dados e gestédo endoprocessual e na propria proposta do produto ao final.

Como propbem Rodrigues e Watkins (2022), considera-se a vasta
possibilidade de trabalho com a prestacao jurisdicional e o0 que tange a sua gestéao e
0S processos envolvidos na vertente institucional do sistema de justica. Para os
autores, “existem muitos caminhos para imprimir mais eficiéncia ao sistema e, com
isso, aumentar os niveis qualitativos de acesso a justica” (RODRIGUES; WATKINS,
2022, p. 111-112).

Apresenta-se, na revisao de literatura, o cenario de publicacbes académicas
e cientificas, analisando a producdo de artigos sobre os seguintes tépicos de
pesquisa: Acesso a Justica; Endoprocessual; Formulério Digital; Formulario
Eletrénico; Gestdo da Justica; Gestdo do Processo; Indexacdo Processual; Justica
4.0; Otimizagao da Justica; Processo Eletronico; e Valor Publico.

No topico referente a literatura de apoio, apresentam-se 0s principais
contextos e eixos de revisao de literatura adotados ao longo do estudo.

Realizadas as etapas tedricas, alinhou-se a abordagem dedutiva e qualitativa
da pesquisa cientifica, com apoio em literatura consolidada e validada e documentos
referentes aos topicos. Aprofunda-se na perspectiva translacional, articulada a

pesquisa-acao.
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1.1 REVISAO DE LITERATURA

A revisao de literatura, ao realizar a busca por outras pesquisas que discutem
os temas abordados, forma um mapeamento da producdo académica que pode
englobar um campo do conhecimento ou ter carater interdisciplinar (FREITAS;
PALANCH, 2015). A revisdo sistematica aqui exposta, objetiva situar aspectos
quantitativos e qualitativos das pesquisas realizadas em determinado periodo
estabelecido sobre o tema.

Delineou-se como bancos de publicacbes para realizacdo de busca
sistematica avancada o Portal de Periodicos da Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), no ano de 2023, por aglutinar pesquisas
publicadas no Brasil, ou internacionalmente, validadas cientificamente pelo corpo
editorial de diferentes revistas, periédicos e editoras; e, por fornecer dados que
permitem a realizacdo de andlises sobre o fluxo e o campo de conhecimento das
publicacdes.

O obejtivo geral, especificos, percurso metodolégico e produto desta
dissertacdo orientam a revisdo sistematica da literatura que, para Galvao e Ricarte
(2020, p. 58), tem “[...] protocolos especificos, e que busca entender e dar logicidade
a um grande corpus documental, especialmente, verificando o que funciona e o que
nao funciona num dado contexto”.

Os autores diferenciam os tipos de revisdo sistematica, de modo que 0s
procedimentos desenvolvidos se adequam a revisao sistematica narrativa que, a partir
da busca em baco(s) de dado(s) e/ou publicacdo(b6es), reconhece diferentes
conceitos, reflexdes e aplicacbes sobre o tema, sendo indicada para andlises que se
propde a reinterpretar ou interconectar os topicos selecionados (GALVAO; RICARTE,
2020).

Esta revisdo de literatura se orienta para 0s seguintes topicos: Acesso a
Justica; Endoprocessual; Formulario Digital; Formulario Eletrénico; Gestao da Justica;
Gestdo do Processo; Indexagao Processual; Justica 4.0; Otimizagcdo da Justica;
Processo Eletronico; e Valor Publico.

Busca-se!, com a ferramenta CAPES, entre os anos de 2006, quando
publicada a Lei n. 11.419/2006, que dispde sobre a informatizacdo do processo

! Revisdo sistematica narrativa, feita com busca avancada, no Portal de Periédicos da CAPES, em
09/10/2023.
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judicial, até 2023, ano em que é desenvolvida a busca, artigos, em revistas de lingua
portuguesa, nos campos “titulo” e “assunto”, que contenham os termos de busca.
Registra-se também o numero de publicagbes no ano (2023).

O link de cada uma das buscas é disponibilizado no Apéndice B.

Quadro 1 — Resultado da revisdo sistematica sobre os topicos de pesquisa

Topico Quantidade Quantidade
(2006-2023) (2022-2023)

Acesso (a) Justica 2.025 127

Endoprocessual 13 1

Formulario Digital 355 43

Formulario Eletrénico 615 68

Gestao (da) Justica 1.071 60

Gestao (do) Processo 27.349 1.267

Indexacéo Processual 2 0

Justica 4.0 26 6

Otimizagéao (da) Justica 20 1

Processo Eletronico 8.270 369

Valor Puablico 23.567 1.082

Fonte: a autora (2023).

Especifica-se nimero de publicaces; titulo (autoria, ano de publicacdo dos

artigos); e classificacdo Qualis CAPES, por relevancia a este trabalho, os artigos
publicados que se interconectam (GALVAO; RICARTE, 2020) e articulam conceitos
centrais para a dissertacao, dos topicos Gestao da Justica; Justica 4.0; e Otimizagao
da Justica.

Sobre Gestdo da Justica, no ultimo ano (2022-2023), foram encontrados 60
artigos. A partir da leitura do titulo, resumo e palavras-chave, selecionou-se 0s
principais artigos que se adequam aos critérios estabelecidos para a selecao:
interconexao e articulacdo com conceitos presentes nesta pesquisa e relevancia, a

partir dos processos critico-reflexivos desenvolvidos até aqui.
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Quadro 2 — Artigos sobre gestéo da justica

Gestao da Justica

# | Titulo Qualis
CAPES

1 Defensorias Publicas: caminhos e lacunas no acesso a justica | Al
(FAUSTINO; BATITUCCI; CRUZ, 2023), na Revista Direito GV,
2023, v. 19.

2 | Préticas de gestédo do conhecimento nas instituicdes do Sistema de | A3
Justica brasileiro (MENDONCA; santos, VARVAKIS, 2022), na
Revista digital de biblioteconomia e ciéncia da informacgao, 2022, v.
20.

3 | Agenda 2030: alinhamento dos projetos estratégicos dos tribunais | A4
de justica aos objetivos de desenvolvimento sustentavel (PINHEIRO
et al., 2022), na Revista de Gestéo e Projetos, 2022, v. 13, n. 2.

4 Dimensfes da informatizacdo dos tribunais (ALVES SILVA; TAl, | B1
2023), na Revista de Estudos Empiricos em Direito, 2023.

5 | Volume processual, vulnerabilidade e acesso a justica: relacdo | B1
entre judicializacéo e estrutura de saude em Minas Gerais (ALVES
et al., 2022), nos Cadernos Gestao publica e cidadania, 2022, v. 27,
n. 88.

6 Uma andlise institucional acerca dos 6rgéos publicos (GRANETTO, | B2
2023), na Revista Foco, 2023, v.16, n. 9.

7 | Andlise da implantacéo da gestdo de riscos na unidade de B2
auditoria interna do Tribunal de Justica do estado do Ceara
(WALRAVEN et al., 2022), na Revista Controle, 2022, v. 21, n. 1.

8 |A ferramenta SmartJud do processo judicial eletrénico | B2
(VILLALOBOS; FONTOURA, 2022), na Revista Informacdo na
Sociedade Contemporanea (Online), 2022, v. 6.

9 | Desempenho judiciario brasileiro: a eficiéncia de tribunais estaduais | C
utilizando o método DEA (SILVA E SOUZA et al., 2022), na Revista
brasileira de administracao cientfica, 2023, v.13, n. 2.

10 | Estratégias eficientes e inovadoras para escritérios de advocaciana | D
42 revolucdo industrial (AGUIAR; SANTOS, 2023), na Revista
Cidadania e Acesso a Justica, 2023, v.9, n. 1.

Fonte: a autora (2023).

Dentre os artigos publicados, releva-se o enfoque em instituicbes, de modo
mais generalizado, em dois (2, 6), Tribunais (3, 4, 7), na Defensoria Publica (1), na
area da saude (5) e em escritérios de advocacia (10). Nota-se o foco em ferramentas

no artigo 8, SmartJud; e no artigo 9, método DEA.
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Quanto as publicacdes sobre Justica 4.0, foram encontrados 26 artigos
publicados entre 2006 e 2023, entretanto, 16 deles sdo em lingua estrangeira, mesmo
que publicados em revistas brasileiras, em lingua portuguesa. Dentre os 10 artigos

restantes, selecionou-se aqueles que se adequam aos critérios estabelecidos.

Quadro 3 — Artigos sobre Justica 4.0
Justica 4.0
# | Titulo Qualis CAPES
1 Execucédo Penal 4.0 (CRUZ; QUADROS, 2020), na Revista | A3

internacional Consinter de direito, 2020, v. 11.

2 | Acesso na Jusic¢a na Jurisdicdo Contemporénea (MENDES; | B1
MENDES, 2023), Revista eletronica de direito processual,
2023, v. 24, n. 2.

3 | Online Courts: um modelo a considerar no sistema | B1
portugués? (MESQUITA, 2023), na Revista Eletronica de
Direito Processual, 2023, v. 24, n.:2.

4 | Reflexdes sobre a atuac@o do Direito no viés tecnolégico | B1
(VIEIRA; AMARAL, 2021), na Revista da Defensoria Publica
do Distrito Federal (Online), 2021, v. 3, n. 2.

5 Revolucao 4.0 no Poder Judiciario: levantamento do uso de | B2

Inteligéncia artifical nos Tribunais brasileiros (BRAGANCA;
BRAGANCA, 2019), na Revista da Sec¢é&o Judiciaria do Rio
de Janeiro, 2019, v. 23, n. 46.

6 | Acesso a Justica e Transformacao Digital: um Estudo sobre | C
o Programa Justica 4.0 e Seu Impacto na Prestacao
Jurisdicional (RAMPIM; IGREJA, 2022), na Direito publico
(Porto Alegre), 2022, v.19, n. 102.

Fonte: a autora (2023).

Nota-se, pela leitura dos artigos selecionados, que o topico esta diluido em
diferentes areas e perspectivas das ciéncias juridicas; sao producdes recentes (a mais
antiga é de 2019 — 5), e menos especificas que aguelas encontradas em outras

buscas, como Gest&o da Justica.



19

O procedimento de busca inicial realizado sobre Otimizacdo da Justica
resultou em 20 resultados, entre 2006 e 2023, e um resultado, no ultimo ano. Dentre
os artigos, elegeu-se aqueles que adotavam perspectiva tedrico-epistemologica
semelhante a desta dissertacao.

Quadro 4 — Artigos sobre otimizacao da justica

Otimizagéo da Justica
# | Titulo Qualis
CAPES
1 Inteligéncia artificial e direito de familia: prendncio de novos tempos | A3
também para esses direitos? (SIQUEIRA; FORNASIER; LARA,
2022), na Revista Direitos Culturais (Online), 2022, v. .17, n. 42.

2 Diretrizes para pensar o Ministério Publico da A3
Paraiba como uma organizagéo aprendente (MEDEIROS; SOUSA,;
PINTO, 2018), na Revista Principia IFPB, 2018.

3 | Alocacéo ética de recursos de saude: porque importa a distingdo | B2
entre 'racionar' e 'racionalizar' (PATRAO NEVES, 2020), na Revista
de bioética y derecho, 2020, v. 50.

4 | Qualidade no servico publico: proposta de aplicagcdo do Método | B2
MASP no Tribunal de Justica da Paraiba (CARRAZZONI et al.,
2021), na Revista brasileira de administracéo cientifica, 2021, v.12,
n. 2.

Fonte: a autora (2023).

Os resultados encontrados para artigos sobre Otimizagao da Justica trazem
dados diferentes daqueles identificados nas buscas anteriores. Apesar de um nimero
pequeno de publicacbes no Portal de Periodicos CAPES, os artigos trazem
especificidades, como demonstra a abordagem do Direito Tributario (4) e da area da
saude (2); bem como a ocorréncia de duas pesquisas no Estado da Paraiba, voltados
ao Ministério Publico (3) e Tribunal de Justica (5), este, discutindo a aplicacdo do
método MASP.

A revisao de literatura narrativa, que traz dados quantitativos apresentados no
Quadro 1, demonstra a prevaléncia dos tépicos Gestao do Processo e Valor Publico,
tanto ao longo do periodo selecionado (2006-2023), como no ultimo ano. Isso
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representa o amplo campo de abordagem que esta inserido nesses topicos, como
areas de estudo.

Outros topicos que se demonstram proficuos sdo: Processo Eletronico
(8.270), Acesso a Justica (2.025), Gestado da Justica (1.071); seguidos de Formulario
Eletrénico, com 615 artigos; e Formulario Digital, com 355. Esses topicos trazem
especificidade as pesquisas, mas ainda permitem uma série de abordagens distintas,
no Direito.

Aqueles tépicos com menos resultados sdo: Justica 4.0; Otimizagcdo da
Justica; Endoprocessual; Indexacdo Processual. Dentre eles, dois sdo centrais para
Nossos objetivos, Justica 4.0 e Otimizacao da Justica; justamente por isso, juntam-se
a Gestdo da Justica. Nas buscas aprofundadas realizadas.

Os quadros 2, 3 e 4 demonstram que dentre os 10 artigos acessados sobre
Gestao da Justica, 3 estdo em revistas do estrato A; 5, estrato B, o que indica que
80% dos artigos circulam em periddicos com relevancia internacional (estrato A) e
nacional (B), sendo duas publicacbes com classificagcbes menos prestigiadas.

No que diz respeito a Justica 4.0, 83% dos artigos selecionados tém
relevancia nacional em internacional, classificados A e B. A analise realizada a partir
da leitura demonstra que as publicacdes sobre o tépico abordam generalidades, de
modo que a especificidade, como se propde nesta dissertacdo, € relevante para o
campo de pesquisa.

Os artigos selecionados sobre Otimizacéo da Justi¢ca sao classificados, todos,
como A e B, e as temaéticas trabalhadas demonstram possibilidade de discusséo
inédita, a partir da escrita desta dissertacao.

A realizacao da revisao sistematica, conforme propuseram Galvao e Ricarte
(2019), permitiu prospectar e recuperar informacdes para fins cientificos. Neste caso,
avaliar o cenario da pesquisa sobre topicos discutidos na dissertacdo e contar com

literatura de apoio recente e qualificada para o seu desenvolvimento.
1.2 LITERATURA DE APOIO
Com o intuito de dar sustentacdo tedrica a pesquisa, sdo apresentadas

algumas categorias e posicdes doutrinarias fundamentais para 0 seu

desenvolvimento, sem pretensao de esgotar conceitos e categorias.
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O problema de pesquisa apresentado insere-se em um mundo de capacidade
social em expansao (GALANTER, 1983; 2010) e esta dentro do contexto que Zygmunt
Bauman (2013) denominou por pés-modernidade, em que sugere que a modernidade
tem se liquidificado de novas e diferentes maneiras.

Duas caracteristicas se destacam na pdés modernidade: todas as formas
sociais se desmancham mais depressa com que se criam novas formas, ndo havendo
sentido em manter seu molde nem se solidificar para as a¢des e estratégias de vida
dos seres humanos, eis que a sua proépria vida util € caracterizada pela brevidade
(BAUMAN, 2013).

Em segundo lugar “[...] poder e a politica estdo se separando. O poder agora
existe num espaco global e extraterritorial, mas a politica, que antes ligava interesses
individuais e politicos, continua local, incapaz de agir em nivel planetario” (BAUMAN,
2013, p. 13).

Apropria-se desse conceito diante da necessidade de se explicar uma
conjuntura, uma categoria, que sé a modernidade ndo mais sustenta, visto que
quando se trata de tecnologias e inovagdes de fato tudo € breve (hoje € apresentado
uma inovacao, amanha ja modifica, atualiza).

Isso sem dizer sobre a brevidade de tempo e espaco, encurtado por todo o
avancgo tecnoldgico. Nas palavras do professor Marc Galanter (2010, p. 44): “Mas
quando acrescentamos uma dimensdo temporal, tornamos a no¢do de acesso a
justica ainda mais abrangente e mais difusa. Justica ndo é mais, se alguma vez foi,
estavel e determinada, mas sim fluida, em movimento e instavel”.

Trata-se de uma construgao histérica para possibilitar a dizer que a tecnologia
e inovagdes sdo dos maiores exemplos daquilo que é liquido, passageiro e o quanto
gera modificagdes na vida dos usuarios e individuos. Ambas rompem fronteiras, séo
universais e, por isso, contribuem para a questao da separacgao entre poder e politica.

A tematica ainda surge num contexto em que Klaus Schwab (2016) chamou
de Quarta Revolugéao Industrial, fase de ampla gama de avangos tecnoldgicos com a
capacidade de mudar o mundo e com a crescente harmonizagao e integragcao de
descobertas e disciplinas que geram grandes beneficios e, em igual medida, grandes
desafios.

Surge, ainda, dentro do cenario daquilo que o CNJ chamou de “Programa
Justica 4.0 — Inovagao e efetividade na realizacdo da Justica para todos”, que possui

a finalidade de promover o acesso a justica por meio de agdes e projetos que
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empregam novas tecnologias e inteligéncia artificial para obter acesso a justica digital,
a modernizagdo, a inovagao tecnoldgica, governanga, eficiéncia, celeridade,
economicidade, produtividade, transparéncia e auxilio no combate a corrupcao
(BRASIL, 2021c).

Sistematizou-se, para fins de apresentar a organizagéo da justi¢ca ao longo do
tempo, entre os séculos XX e XXI e seus processos de avango e inovagao, o seguinte
Quadro 5.



Quadro 5 — Concepgdes e organizagéo da justica nos Séculos XX e XXl
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EXPRESSAO Pés-modernidade Mundo social em expansao Quarta Revolucao Industrial Justica 4.0

PRECURSOR Zygmunt Bauman Marc Galanter Klaus Schwab CNJ

ANO / EPOCA 1945 1980 2010 2016 2020

LOCAL Polbnia EUA Alemanha Brasil

IDEIA Apresenta a metafora “fluidez” e | Movimento por “Meios | Ampla gama de avancos |Programa Justica 4.0, objetiva

APRESENTADA “liquido”, para caracterizar a|Alternativos de Solucdo de |tecnoldgicos com a capacidade |tornar o sistema judiciario
nova fase na histéria da|Conflitos (Alternative Dispute |de mudar o] mundo; | brasileiro mais préximo da
modernidade; a modernidade | Resolution); perspectiva  de | harmonizagdo e integracdo de | sociedade ao  disponibilizar
tem se liquidificado de novas e | disputa, em que o0 acesso a |descobertas e disciplinas que | novas tecnologias e inteligéncia
diferentes maneiras, chamada, | justica abarca uma rica agenda | geram grandes beneficios e, em | artificial; impulsiona a
por isso, de modernidade |de reforma; acesso a justica |igual medida, grandes | transformacéo digital do
liguida; as formas sociais se |ganhando respeito e presenca | desafios. Caracteristicas: Judiciario para garantir servigcos
desmancham mais depressa, |institucional; Justica ndo mais | velocidade; amplitude; | mais  rapidos, eficazes e
conforme se criam novas formas; | estavel e determinada, mas sim | profundidade; e impacto | acessiveis; solugbes digitais
ndo ha sentido em manter a|fluida, em movimento e instavel; | sistémico. colaborativas que automatizam

forma, nem se solidificar para as
acOes e estratégias de vida dos
seres humanos; a prépria vida
atii é caracterizada pela
brevidade; poder e politica estdo
se separando: poder agora
existe num espaco global e
extraterritorial; a politica, que
antes ligava interesses
individuais e politicos, continua
local, incapaz de agir em nivel
planetério.

fronteiras em movimento;
avan¢co da tecnologia e pela
mudanca de percep¢des; mundo
de capacidades em expansao e
expectativas em crescimento;
proliferacdo de queixas de
injustica e novas demandas; a
ampliacdo das oportunidades
para a justica, em um mundo de
capacidade social em expansao;
Justica ndo é mais, se alguma
vez foi, estavel e determinada,
mas sim fluida, em movimento e
instavel.

Tecnologias digitas e ondas de
novas descobertas que ocorrem
simultaneamente - fusdo de
tecnologias e a interacdo entre
os dominios fisicos, digitais e

biolégicos  (tecnologias que
interagem com 0 mundo
biolégico); tecnologia e a
digitalizagéo (automacgéo)

revolucionarias; velocidade da
inovacdo; existéncia de novos
produtos e servigos que
aumentam, sem praticamente
nenhum custo, a eficiéncia.

as atividades dos tribunais,
otimizam o trabalho dos
magistrados, servidores e
advogados; e garantem mais
produtividade, celeridade,
governanca e transparéncia dos
processos. Quatro eixos:
Inovacao e tecnologia; gestdo de
informacéo e politicas
judiciéarias; prevencgéo e combate
a corrupcao e a lavagem de
dinheiro e recuperacdo de
ativos; e Fortalecimento de
capacidades institucionais do
CNJ.

Fonte: a autora (2023), adaptado de Bauman (2013), Galanter (2010), Schwab (2015) e Brasil (2021c).
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A Justica 4.0, para o CNJ (BRASIL, 2021d), envolve a gestdo do sistema de
justica, visando o aumento da eficiéncia e menores custos, com o objetivo de viabilizar
0 acesso a justica, em sua vertente institucional, de modo a responder as demandas
sociais agil e efetivamente.

Entre as agbes que compreendem o Programa Justica 4.0 estdo: Juizo 100%
Digital; Balc&do Virtual; Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ-Br); Base de
Dados Processuais do Poder Judiciario (Datadud); e implantagcdo do sistema Codex,
usando tecnologias, IA, programas e produtos (BRASIL, 2021d).

Ha uma série de normativas e iniciativas que sustentam a Justica 4.0, entre
elas: a Resolugdo 335/2020 (BRASIL, 2020a), que institui politica publica para a
governanga e a gestdo de processo judicial eletrénico, por meio da PDPJ-Br, e
mantém o Processo Judicial Eletrénico (PJe) como sistema prioritario do CNJ.

A Resolugado 345/2020 (BRASIL, 2020b), que dispde sobre o Juizo 100%
Digital; a Resolu¢ao 331/2020 (BRASIL, 2020c), que instituiu o DataJud como fonte
primaria de dados do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario — SESPJ.

A Portaria 118/2021 (BRASIL, 2021a), que dispde sobre o portfolio de
solugdes de tecnologia da informagao e comunicacao e servigos digitais do CNJ; a
Resolucdo 372/2021 (BRASIL, 2021b), que regulamenta a criagdo da plataforma de
videoconferéncia denominada “Balcéo Virtual”.

A Portaria 118/2021 (BRASIL, 2021e), que dispde sobre o portfélio de
solugdes de tecnologia da informagdo e comunicagao e servigos digitais no CNJ;
ainda, a atuagédo da Comissdo Permanente de Tecnologia da Informagao e Inovagao
(BRASIL, 2022d); e a meta 9 das metas nacionais 2023 do CNJ, de estimular a
inovacao no Poder Judiciario, em todos os segmentos (BRASIL, 2022c).

O momento histérico do tema abrange a pés-modernidade, em fase de Quarta
Revolugao Industrial, no panorama da Justica 4.0, em um mundo de capacidade social
em expansao. Tudo, para que se chegue no encontro da possibilidade de se otimizar
0 acesso a justica dentro do Poder Judiciario, criando valor publico.

O acesso a justica € uma atividade jurisdicional essencial no Estado
Constitucional de Direito e sado varios os aspectos que determinam o acesso a justica,
visto ser um conjunto de varios fatores, em que o proprio acesso a justica € um
conceito que envolve multiplas dimensdes.

As primeiras abordagens a esse direito ocorreram nos pds-guerra € sao

representadas na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, no Artigo 10° (ONU,
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1948): “Todo ser humano tem direito, em plena igualdade, a uma justa e publica
audiéncia por parte de um tribunal independente e imparcial, para decidir seus direitos
e deveres ou fundamento de qualquer acusagao criminal contra ele”.

No Pacto de San José da Costa Rica, isso se explicita no artigo 8°, 1: (BRASIL,
1992); “Toda pessoa tem direito a ser ouvida, com as devidas garantias e dentro de
um prazo razoavel, por um juiz ou tribunal competente, independente e imparcial,
estabelecido anteriormente por lei”, quando € necessario apurar acusagoes,
determinar direitos ou obrigacdes (BRASIL, 1992).

No Brasil, 0 movimento de acesso, entendido como producgao sistematica de
estudos sociojuridicos, iniciou-se somente na década de 80 (COSTA, 2019) e,
atualmente, esta previsto na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
(CRFB) que indica logo no predmbulo a justiga como valor supremo de uma sociedade
e direciona esse importante direito fundamental no art. 5°. em diversos incisos, LlIII,
XXXVII, XXXV, LXXIV e LXXVII.

O acesso também se viu presente na Emenda Constitucional (EC) n. 45/2004
que elevou a razoavel duragdo do processo como garantia aqueles que buscam o
amparo do Poder Judiciario, conforme LXXVIIl, “a todos, no ambito judicial e
administrativo, sdo assegurados a razoavel duragdo do processo e 0os meios que
garantam a celeridade de sua tramitacdo” (BRASIL, 2004).

Outros marcos importantes a esse direito € o Codigo de Processo Civil (CPC)
que, em diversos dispositivos, visa garantir o acesso a justiga, como nos arts. 4°, 26,
196, 198, 236 e 937 (BRASIL, 2015), bem como a Lei que regulamentou a
informatizacao do processo judicial (BRASIL, 2006).

A Lein. 11.419/2006, além de ser considerada um dos marcos de previsédo do
acesso a justica, marca a informatizagdo dos processos judiciais, sendo que a
Resolugao n. 185/2013 do CNJ acabou por instituir o Sistema PJe como sistema de
processamento de informacbdes e pratica de atos processuais e estabelece os
parametros para sua implementacao e funcionamento (BRASIL, 2006; 2013).

Isso sem falar nas demais Resolugdes do 6rgao que destinam seus objetivos
a promover 0 acesso a justica e normatizam o processo eletrdnico, que poderao ser
estudadas no decorrer do desenvolvimento do estudo, mas que algumas ja foram
mencionadas em tépicos anteriores.

Doutrinas relevantes e que marcaram o estudo desse direito fundamental,

como a de Roberto Bacellar (2012) ttm em mente, entre outros aspectos, o grande
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numero de processos existentes e o elevado indice de congestionamento dos
tribunais.

Para Bacellar (2012, p.112): “abriram-se as portas da Justica. Esqueceram,
entretanto, de ampliar os instrumentos de ‘saida da justica™.

Esse relato envolve a criagao e oferta de técnicas, ferramentas, mecanismos
e instrumentos para tratar de conflitos sociais, no ambito da judicializacdo ou
extrajudicialmente (BACELLAR, 2012, p. 112).

De alguma maneira, os sistemas de justica ja o fazem, por meio de sistemas
integrados que dao confiabilidade e robustez as informagdes. Sao beneficios
reconhecidos da inovagao: a melhoria da prestagdo jurisdicional, a produgao de
informagdes endo e extra processuais, a transparéncia, a celeridade, a agilidade e a
facilitagdo de acompanhamento de processos (OLIVEIRA; CUNHA, 2020).

Um dos apoios em literatura, considerando anos mais recentes, Mendoncga
(2016, p.95-96) pontua que o acesso a justica € um principio fundamental que guia
todo o sistema juridico, influenciando a concepg¢do do processo como meio de
alcangar a justica, sendo caracterizado por sua natureza institucional e sua
capacidade de conferir coesao ao sistema.

O direito fundamental confere ao Estado o dever de garantir acesso aos
instrumentos juridicamente aptos para tanto (MENDONCA, 2016, p. 116). Destaca a
importancia de garantir que todos tenham igualdade no acesso ao sistema e enfatiza
a necessidade de principios fundamentais que orientam o ordenamento juriico,
buscando tornar o processo um instrumento eficaz para alcancar a justica.

Os principios nao apenas fortalecem o sistema juridico, como séao
influenciados pelo carater institucional da atividade juridica, assegurando seja a justica
acessivel e equitativa (MENDONCA, 2016).

A escolha do estudo do acesso a justica deu-se em virtude da sua nova
dimensao propagada pelo CNJ, no Relatério do Indice de Acesso a Justiga (IAJ):
Capital Judiciario (BRASIL, 2021i).

Isso possibilita que o acesso a justica seja estudado a partir de um olhar de
dentro do proprio sistema (e ndo mais somente a partir do cidadao em si), utilizando-
se sua dimensao institucional (Poder Judiciario), em conjunto com o indice inovagéo
e tecnologia (BRASIL, 2021i).

De acordo com o Relatério do IAJ, o Capital Institucional, suas as dimensdes

e variaveis estao relacionados a trajetoria e caracteristicas dos processos, bem como
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a estrutura das Unidades Judiciarias; e, “[...] a dimensao Inovagao Tecnoldgica levanta
atributos restauradores que suscitam a ideia de aperfeicoamento do Sistema
Judiciario Brasileiro” (BRASIL, 2021i, p. 11).

Essa escolha ocorre dado que, no ambito da normatizacdo do uso das
tecnologias no sistema de justica, destaca-se a informatizagdo do processo judicial
(BRASIL, 2006), ainda na primeira década do século XXl, seguido pelo
estabelecimento do PJe (BRASIL, 2013).

As inovagbes mais recentes também dizem respeito a governanga, a gestao
de dados e a preocupacgao do acesso a justica a partir de sua vertente institucional,
observando-se a eficiéncia e qualidade na prestacéo jurisdicional, a partir do ponto de
vista da gestao do sistema de justica (BRASIL, 2020a; 2020b; 2020c; 2020d; 2021a;
2021b; 2021c; 2021f; 2021h).

As datas destes ultimos, publicados entre 2020 e 2022, indicam que ha uma
sobreposi¢ao ao periodo de hibridizagao e trabalho remoto advindo da pandemia do
Covid-19 (no Brasil, reconhecida pela OMS entre 2020 e 2023). No final desse recorte
temporal, ha o aproveitamento das estratégias e ferramentas desenvolvidas para
melhoria da prestacao jurisdicional, no contexto de isolamento e distanciamento
social; assim como retomada de objetivos institucionais.

As metas nacionais do CNJ para 2024 vinculam-se a preocupacdes expressas
na questdo orientadora sobre como €& possivel gerar valor publico por meio da
inovacédo procedimental dentro do Poder Judiciario, na busca pela otimizagdo do
acesso a justica (BRASIL, 2021j).

O CNJ (BRASIL, 2023j) estabelece como Metas nacionais para o Judiciario
brasileiro alcangar em 2024 (Apéndice C): julgar mais processos que os distribuidos;
julgar processos mais antigos; estimular a conciliagédo; priorizar o julgamento dos
processos relativos contra a Administragcdo Publica, a improbidade administrativa e
aos ilicitos eleitorais.

Ainda: reduzir a taxa de congestionamento (Meta 5); priorizar o julgamento de
acoes coletivas; priorizar o julgamento dos processos dos maiores litigantes e dos
recursos repetitivos; priorizar o julgamento dos processos relacionados ao feminicidio
e a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres; estimular a inovacéo no Poder
Judiciario (Meta 9); impulsionar os processos de a¢gées ambientais e encetar esforgos

para solucionar casos relacionados aos direitos das comunidades indigenas e
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quilombolas; e estimular a promogao dos direitos da criangca e do adolescente
(BRASIL, 2022c e BRASIL, 2023j).

Figura 1 — Metas do Poder Judiciario

Metas Nacionais do Poder Judiciario: 2024

()
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A ADMINISTRAGAO PUBLICA,
A IMPROBIDADE
ADMINISTRATIVA E AQS
JLICITOS ELEITORALS

() o Ly

PRIORIZAR O JULGAMENTO PRIDAIZAR JULGAMENTO ESTIMULAR A INOVAGAD NO IMPULSIONAR PROCESSOS ESTIMULAR A PROMOGAD
DOS PROCESSOS DOY DOS PROCESSOS: PODER JUDICIARIO OE ACOES AMBIENTALS E DOS DIREITOS DA CRIANGA €
RECURSOS REPETITIVOS PEMINICIDIO € A VIOLENCIA ESFORGOS PARA DO ADOLESCENTE
DOMESTICA £ FAMILIAR RSN IENAR CASOS DE
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INDIGENAS E
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Fonte: a autora (2023), adaptado de Brasil (2023)).

Enfatiza-se parte do discurso do Presidente do CNJ e do Supremo Tribunal
Federal (STF), ministro Luis Roberto Barroso, no encerramento do 17.° Encontro
Nacional do Poder Judiciario (ENPJ), quanto a Meta 5 (reduzir a taxa de
congestionamento): “Teremos muito empenho para enfrentar o congestionamento
causado na Justica Federal pelas ag¢des contra o INSS, que € um problema que
estamos tentando equacionar [...]" (BRASIL, 2023;j).

Além da Meta 9, que prevé a implantagcdo de um projeto do laboratério de
inovagao, atentando-se a avaliagéo de seus beneficios a sociedade (valor publico), os
outros itens também tangem a eficiéncia e qualidade na prestacao jurisdicional, a
partir do ponto de vista da gestédo do sistema de justica — o0 que se alinha a perspectiva
de acesso a justica com a qual esse trabalho dialoga.

Importante também observar que a CRFB destina um capitulo especifico para
tratar sobre inovacdo e tecnologia (BRASIL, 2015a), estabelecendo como

competéncia comum dos entes federados para legislar sobre seu acesso (art. 23) e
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concorrentemente legislar também sobre inovacéo (art. 24, 1X), inclusive com previsao
de recursos publicos (art. 167, § 50) (BRASIL, 1988).

Também, a Lei no 13.243/2016, que dispbe sobre estimulos ao
desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica e a
inovacao (BRASIL, 2016).

No que se refere a inovagao, possui um conceito juridico predeterminado e
sua definicdo pode ser encontrada no Manual de Oslo (FINEP; OECF 1997).

Em termos gerais, a inovagao seria a implementagdo de um produto (bem ou
servigo) novo ou melhorado, ou a implementacdo de um processo, ou de um novo
meétodo de marketing ou organizacional na pratica negocial ou até mesmo um novo
método na organizagdo do local de trabalho ou nas relagcdes externas. E uma
determinacao antiga, algo que gera valor e € mutavel no tempo e que possui diferentes
tipos, graus e especificagdes (FINEP; OECF 1997).

A gestao é fundamental para a Administragao Publica e ao sistema de justica
no Brasil. Essas organizagdes buscam integrar pessoas, processos e tecnologias para
inovar e promover a aprendizagem organizacional (MENDONCA; SANTOS;
VARVAKIS, 2022).

A falta de gestdo possui impacto negativo na eficiéncia. Tanto o Poder
Judiciario quanto as instituicdes que buscam a efetivagao dos direitos da sociedade,
lidam com processos ricos em conhecimento, dados e informacdes, adotando praticas
de gestdo. Sabe-se que a Administragdo Publica busca aumentar sua eficiéncia
operacional e melhorar os servigos a sociedade, mas enfrenta diversos desafios nesse
processo (MENDONCA; SANTOS; VARVAKIS, 2022).

A gestao, para Antonio César Bochenek (2018, p. 19-20), “[...] compreende o
alcance global das tarefas organizacionais e das atividades configuradas para
desenvolver a quantidade e a qualidade na provisdo dos servigos judiciarios”, da qual
se pressupde um conjunto de fungdes e atividades inerentes a gestao e organizacao.

Quanto aos aspectos de gestdo de processos e da justica, buscam-se nos
ensinamentos de Bochenek (2012, 2018) e Haddad e Pedrosa nortes para a pesquisa,
dos quais poderdo ser associados com a otimizacdo do acesso a justica. De acordo
com Haddad e Pedrosa (2017), o sistema de justiga do Brasil enfrenta desafios de
eficiéncia e altos custos e isso demanda uma gestéo eficaz em todos os niveis.

E inegavel que a morosidade n&o sera completamente extirpada, mas podera

ser superada com esforcos, por meio de uma gestao eficaz que objetiva confrontar os
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problemas fundamentais e implementar mudancgas estruturais (HADDAD; PEDROSA,
2017).

Os autores, Haddad e Pedrosa (2017), defendem que a existéncia de juizes
bem informados sobre suas varas e areas de atuacdo buscam o aprimoramento da
pratica com base em pesquisas, experimentagcdo e inovagao e isso possibilitara a
existéncia de unidades judiciarias eficientes no julgamento de processos.

A experiéncia e estudo empirico também séo considerados fundamentais para
Bochenek (2012). Ao pesquisar os juizados especiais federais civeis no Brasil, o autor
pdde identificar a aproximagao entre os 6rgaos judiciais e a sociedade, o que
acarretou em um aumento no numero de casos protocolados junto aos tribunais.

Identificou, assim, quatro principais formas de repensar o acesso a justica
que, em sintese, seriam: a) colocar o cidaddo no centro dos tribunais; b) promover o
acesso pleno a justiga; c) limitar o acesso aos tribunais para ampliar o acesso aos
direitos e, d) incluir a participagcdo de entidades publicas, privadas € movimentos
sociais (BOCHENEK, 2012).

Ambos embasamentos trazem uma concepg¢do do acesso a justiga que
resultam da colaboracdo dos membros do sistema, de diferentes instituicdes e
valores, podendo destacar melhorias na prestagao jurisdicional e no acesso aos
direitos (BOCHENEK, 2012; HADDAD; PEDROSA, 2017, 2019).

Para isso, existe a gestdo processual, que pode ser considerada parte da
gestao dos tribunais. Segundo Bochenek (2018, p.20), gestdo processual envolve a
intervencao consciente dos atores juridicos para lidar com casos ou processos de
forma mais rapida, justa e econdmica, utilizando varias técnicas para otimizar as
tarefas processuais.

Na pratica, de acordo Haddad e Pedrosa, o fluxo de trabalho € essencial a
rotina: “[...] € a sequéncia de atividades que visa a producao de determinado resultado
previamente planejado. Na unidade judiciaria a tramitacdo do processo judicial segue
fluxo ao longo de varias etapas, por exemplo, distribuicdo, despacho inicial, citagao,
defesa, audiéncia, alegagdes finais, sentenca, recursos” (HADDAD; PEDROSA,
2019).

Sobre valor publico, utiliza-se como referencial o professor Mark Moore (2002,
2013), na medida em que a otimizacdo do acesso a justica podera angariar valor

publico para o sistema de justica, visando a eficiéncia do Estado.
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De acordo com Moore, a administragdo publica (da qual se insere o Poder
Judiciario no Brasil), visa a realizagado da fungéo social, que deve ser alcangada com
a maior qualidade e eficiéncia possivel na sua prestacao de servigo (MOORE, 2002).

O autor apresenta uma abordagem alternativa para a administragéo publica,
propondo que os gestores tenham a atitude de orientagdo com visédo “para cima”,
procurando inovagdes que possam mudar o seu papel ou aumentar-lhe o valor para o
contexto politico (MOORE, 2002).

As diferentes dinamicas entre os setores publicos e privados, na criagao de
valor, também s&o discutidas pelo autor, que reivindica que acesso a recursos e
controle da capacidade operacional para a produgédo de valor sdo consideradas do
arcabouco publico (MOORE, 2002).

Percebe-se uma necessidade continua de mudar-se o que faz (objeto), quem
faz (a organizacao publica) e como é feito (métodos, ferramentas e estratégias). O
autor expde que nessa aferigdo, consideram-se “(1) avaliagdes substantivas do que
seria valioso e efeito; (2) um diagnostico de expectativas politicas; (3) calculos
imparciais do que € operacionalmente possivel” (MOORE, 2002, p. 48).

Na perspectiva, Sandra Negri (2019) constata sobre a produgdo de valor
publico no Poder Judiciario brasileiro, levando em conta que alcangar valor publico
implica em maior eficacia no enfrentamento dos problemas com que o publico mais
se preocupa, estendendo-se desde a entrega do servico a manutengédo do sistema
(NEGRI, 2019).

Entre os valores publicos que a autora identifica na administragao judicial
brasileira, estdo legalidade, moralidade, publicidade, impessoalidade e eficiéncia.
Além disso, compdéem o Poder Judiciario, via atos de gestédo e jurisdi¢ado a gratuidade
da justica, boa-fé, contraditorio, ampla defesa, cooperagdo, devido processo legal,
“[...] duplo grau de jurisdicdo, duracdo razoavel do processo, efetividade,
imparcialidade do juiz, inafastabilidade do controle jurisdicional livre
acesso/desacesso, isonomia, juiz natural, oralidade, persuaséo racional, proibi¢cao da
prova ilicita e publicidade dos atos processuais” (NEGRI, 2019, p. 214), conforme
demonstra o Anexo B.

Com a intencdo de promover a otimizacdo do acesso a justica, em sua
vertente institucional, do ponto de vista da gestao do sistema de justica, Negri (2019)
nota a preocupagao dos sujeitos com os quais coletou dados com a promogao e

alcance dos valores publicos, entendendo que a efetivagdo pode se dar aliando-se
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questdes financeiras, orcamentarias, de gestdo, com vistas a promocédo de
credibilidade, transparéncia e publicidade.

A autora propde que “a qualidade da atividade-fim do Poder Judiciario também
€ marcada pelas atividades da gestao judicial” (NEGRI, 2019, p. 217).

O estabelecimento desta literatura de apoio, apresentado na reviséo de
literatura, se articula com a proposicdo do percurso metodolégico que,
necessariamente, vincula-se as mudancgas do sistema de justica.

Em que pese todo o entendimento e aplicacédo de viés de pesquisa cientifica,
€ certo que, apesar de ser evidente a ampliagao do acesso a justica se comparada ha
uma década, ainda existem gargalos que precisam ser vencidos (BRASIL, 2021c).

Segundo Klaus Schwab (2016), o uso mais intenso e inovador das tecnologias
ajuda a administragcdo publica a modernizar suas estruturas e fungdes para melhorar
seu desempenho global.

No entanto, mister analisar o que ele chamou de “empoderamento” dentro
dessa nova possivel revolugdo. Trata de como os governos se relacionam com os
seus cidadaos, a fim de garantir que esses avangos continuem a ser realizados e
sejam orientados para os melhores resultados possiveis, rumo uma sociedade da
informacao globalmente conectada (SCHWAB, 2016).

Considerando, entdo, a atualidade das modificagdes no sistema de justica,
verifica-se pertinente que a exploracédo da abordagem apresentada, relacionada ao
que foi exemplificativamente exposto no referencial. Pois, ao considerar o servigo
judicial como um bem social desejado, que gera valor publico, e que seja amplamente
disponibilizado, como uma questdo de justica distributiva, deve-se querer que o
sistema seja o mais amplamente acessivel possivel (SUSSKIND, SPEAKER’S
CORNER, 2020).

1.3 REFERENCIAL METODOLOGICO

O percurso metodoldgico é dedutivo e qualitativo, apoia-se na literatura e em
documentos; € exploratorio porque envolve a construcéo de um novo modelo que sera
submetido a uso pontual e para fins de pesquisa, no periodo de desenvolvimento da
dissertacdo, e que, a depender dos resultados obtidos, poderé ser adotado, ou néo,

pelas instituicbes de Justica.
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A proposta do formulario ocorre com o intuito de se valer de todo o potencial
do processo eletrénico com a insercdo de uma ferramenta simples e ja existente
(formulario digital) no sistema de justica. O formulario € desenvolvido como um
exemplar, que pode ser replicavel as demandas, 6rgaos e varas que assim o quiserem
e conforme as suas necessidades.

Desenvolveu-se modelo a partir de um tipo de demanda previdenciaria
especifico na 42 Vara da Justica Federal da Subsecéo Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
Trata-se de um formulario digital a ser preenchido por advogados quando do protocolo
de peticBes iniciais de aposentadoria por idade rural no sistema do processo eletrénico
do Tribunal Regional da Quarta Regiéo (e-Proc).

A ideia € que seja opcional, levando aquele que optar pelo preenchimento do
formulario a preencher um procedimento &gil de analise da peticdo inicial. Esse
formulario contém, nos campos a serem preenchidos, todas as especificacbes
pertinentes para o referido tipo de demanda previdenciaria, inclusive indicando quais
os documentos sdo essenciais a propositura da acao, funcionando como uma forma
de check list e viabilizando a geracao de informagdes indexadas aptas ao uso imediato
o sistema e-Proc. Essas especificacdes sdao melhor evidenciadas no capitulo 4.

E nesse intercambio entre o conhecimento do campo profissional e a
producdo académico-cientifica que se encontra o enfoque translacional, perspectiva
gue orienta pesquisas inovadoras, visando o progresso da ciéncia; e que mobiliza o
equilibrio entre pesquisa béasica e aplicada, de modo ético e socialmente
comprometido (SILVA, 2021). E esta abordagem que orienta o Mestrado Profissional
em Direito da Universidade de Ponta Grossa (UEPG), onde a pesquisa é
desenvolvida.

Os procedimentos relacionados ao referencial tedrico, revisdo de literatura e
literatura de apoio sédo aprofundados na sequéncia, com as contribuicées de Negri
(2022), e Mezzarroba e Monteiro (2009).

A eticidade da pesquisa em projetos que envolvem seres humanos contempla,
entre outros fatores, a ponderacao sobre seus riscos e beneficios, as caracteristicas
de justica e equidade e a relevancia social (PUCSP, 2022). Considerados esses
aspectos e elaborada a verséo do projeto de pesquisa a ser submetido ao Comité de
Etica e Pesquisa da UEPG, ela foi enviada a Plataforma Brasil e aprovada em 22 de
agosto de 2022 (Anexo A).
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Nesse tipo de pesquisa, o instrumento a ser utilizado deve atender ao exposto
no desenho do projeto, sua hipétese, objetivos, caminho metodoldgico, critérios de
inclusdo e exclusdo, desfechos e caracteristicas proprias da amostra. E, para a
elaboracao do formulario, considerou-se seu contexto de criagdo na 42 Vara da Justica
Federal de Ponta Grossa/PR.

A interacao tedrico-pratico vai ao encontro do proposto por Cupolillo et al.
(2021, p. 229), sobre “[...] a importancia de se implementar a inovagédo no Poder
Judiciério integrando todas as pessoas [...], com o objetivo de tornar o Poder Judiciario
brasileiro uma instituicdo mais eficaz”.

Adotou-se as seguintes etapas do processo de elaboracdo proposto por
Coelho, Souza e Albuquerque (2020), no que tange o periodo preliminar: confirmacao
dos objetivos da pesquisa e das informacdes a serem coletadas e determinacéo dos
requisitos de dados

No desenvolvimento material do formulario, incluiu-se: uma descricdo geral do
estudo e o termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE), aprovado pelo
COEP/UEPG, expressou-se claramente as instru¢gdes para resposta. No ambito dos
topicos, escolheu-se a melhor estrutura para cada questao, verificando seu conteudo
individual; adotou-se uma sequéncia logica e tematica e determinou-se a
apresentacao final, considerando a 42 Vara da Justica Federal da Secéo Judiciaria de
Ponta Grossa/PR (COELHO; SOUZA; ALBUQUERQUE, 2020).

Considerados os eixos que orientam o delineamento da pesquisa: o cenario
exposto na revisao de literatura; livros, artigos e documentos selecionados como
literatura de apoio; e os pontos do caminho metodolégico apresentados, que
compreendem a pesquisa qualitativa, seus procedimentos de revisédo de literatura e
documentais; as diretrizes para o desenvolvimento e circulacdo de formularios
eletrbnicos, aprofunda-se a reflexdo sobre o carater de pesquisa-acao, no contexto do
desenvolvimento de dissertacdo em um mestrado profissional, de perspectiva
translacional, no Direito.

Silva (2021) orienta que a partir da relacdo tedrico-pratica entre pesquisa e
agéncia, o pesquisador-agente do Direito possa reconhecer problemas e/ou desafios
e elaborar teoricamente e na prética, solu¢cdes para eles. Avanga-se do campo
académico para alcancar o cotidiano do sistema de justica e dos jurisdicionados,
contribuindo para a atuacao profissional e prestacdo de servigcos a destinataria, a

sociedade.
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Tripp (2004) contextualiza a pesquisa-acdo enquanto abordagem
metodoldgica, entendendo-a como instrumento de aprimoramento da pratica
profissional dos pesquisadores e seu entorno. Representa as quatro fases do ciclo

bésico da investigagdo acdo como:

Figura 2 — Ciclos da pesquisa-acéo

Acgdo m
AGIR Monitorar e
soraimpantora  DESCREVER
melhora planejada os efeitos da agéo

PLANEJAR AVALIAR

umpmt;c:um os resultados daagdo

Fonte: a autora (2023), adaptado de Tripp (2005, p. 446).

Investigagéo

O autor sintetiza o método como “[...] uma forma de investigacdo-acdo que
utiliza técnicas de pesquisa consagradas para informar a acao que se decide tomar
para melhorar a pratica” (TRIPP, 2005, p. 447). Ao descrever suas caracteristicas e
retornos qualitativos ao processo de investigacdo, aproxima-se da perspectiva
translacional de Silva (2021), ao propor que ha um ganho na rotina profissional — no
contexto, no meio e na finalidade — a partir da compreensao fornecida por essa
abordagem metodoldgica.

Buscou-se, ao apresentar um modelo de formulario digital como instrumento
de otimizacdo de acesso a justica, resolver um problema prético, da gestdo de
processos, de atos, e das informacOes endoprocessuais, com a finalidade da
promocao do acesso a justica, a partir de sua vertente institucional (Poder Judiciario).

Isso se deu no estagio de imersao pratico institucional, na 42 Vara Federal da

Subsecdo Judiciaria de Ponta Grossa/PR, de competéncia Previdenciaria e Juizado
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Especial Federal (JEF) Previdenciario, junto ao Juiz Federal Dr. Fabricio Bittencourt

da Cruz e a equipe daquela unidade judicial.
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2 ACESSO A JUSTICA NO BRASIL

Quando o assunto € acesso a justica, o pesquisador do Direito depara-se com
um oceano de temas relacionados, vertentes e possibilidades. A impressédo € que
cada fragmento do ramo do Direito tornou-se parte do estudo da grande questéo do
“acesso a justiga”. E um tema ha muito estudado e ha muito debatido.

E comum pensar o acesso a justica nas suas diversas perspectivas:
assisténcia judiciaria gratuita, nucleos de pratica juridica, Defensoria Publica, Juizados
Especialis, tutela dos interesses difusos, Acéo Civil Publica, ética profissional, métodos
e meios adequados a resolucdo de conflitos, dentre outros. E nota-se que essas
perspectivas tém um objeto direto em comum: o cidadéo.

Este estudo propde outro ponto de vista: estudar o acesso a justica na sua
vertente institucional (Poder Judiciario), no carater de inovacdo procedimental, de
gestdo de tempo e de processo, ligado a eficiéncia da prestacdo e gerenciamento do
servico que, consequentemente, gera valor publico otimizando e promovendo o
acesso a sociedade.

Busca analisar o acesso de dentro para fora: de se aprimorar o gerenciamento
dos processos dentro do préprio sistema de justica (processo eletrénico) e, uma vez
tornado o sistema mais eficiente, com economia de tempo, e com o gerenciamento de
informacdes, dados e processos, isso refletird no cidadéo.

Isso porque uma gestdo processual eficaz busca aprimorar a utilizacdo dos
recursos legais disponiveis para os juizes, como as leis de processo, juntamente com
0s instrumentos materiais e operacionais. Isso geralmente se traduz em processos
mais rapidos, reducédo de custos, melhor cooperacdo e comunicacgdo entre as partes,
além de decisdes judiciais mais compreensiveis (BOCHENEK, 2018, p. 326).

O estudo é endo Poder Judiciario — vertente institucional, ndo se concentrando
No acesso a justica eletrbnica para o cidadéo vulneravel em si, como o titulo pode
inicialmente sugerir. Em vez disso, direciona para uma vertente institucional do Poder
Judiciério, explorando o impacto e os desafios do acesso a justica eletrénica dentro
dessa esfera.

O cidadao, especialmente aquele em situacdo de vulnerabilidade, €, sem
davida, um protagonista vital do sistema judicial. No entanto, este estudo ndo é uma
analise aprofundada de suas necessidades e demandas. O foco recai sobre a

capacidade do sistema judiciario, como instituicdo, em se adaptar e efetivamente
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implementar a justica eletrbnica nha sua maxima potencialidade, reconhecendo as
complexidades e peculiaridades desse processo.

Lanca-se luz sobre o papel do Poder Judicidrio como um organismo
institucional na era da justica eletronica, digital, 4.0, examinando as implicagdes,
desafios e oportunidades que essa transformacéao tecnolégica traz consigo. Ao fazé-
lo, espera-se contribuir para uma compreensdo mais profunda do funcionamento
interno do Poder Judiciario e seu papel na sociedade da p6s-modernidade.

A seguir, exploram-se as bases tedricas que buscam esclarecer a questao
fundamental no contexto do acesso a justica eletrbnica no ambito institucional do
Poder Judiciario.

Como ponto de partida dentro da perspectiva translacional, buscou-se
entender o acesso a justica como direito fundamental, por meio de Robert Alexy
(2006), utilizando-se das definicbes, principalmente, de Mendonca (2016); Sadek
(2009, 2010); Bacellar (2012); Watanabe (2019); Susskind (2019) e das concepc¢bes
atuais do CNJ.

Com o intuito de encadear acesso a justica e o gerenciamento do sistema de
justica examinaram-se doutrinas como a de Antonio Cesar Bochenek (2012, 2018),
Kazuo Watanabe (2019), Fabricio Lunardi (2019), Luciana Ortiz Zanoni (2018, 2019),
Carlos Haddad e Luis Antbnio Pedrosa (2017, 2019) e Richard Susskind (2019, 2020).

Segue com o estudo das estratégias de gestdo adotadas pelo CNJ e dos
relatérios apresentados nos ultimos dois anos (BRASIL, 2020d; 2021f; 2022¢; 2023).

Isso, associando de que forma a promoc¢éo do acesso a justica e a gestédo do
processo eletrénico por inovacdo procedimental podem gerar valor publico, com
embasamento em Mark Moore (2002) e Sandra Negri (2019).

Sem o intuito de esgotar o tema, e com um olhar voltado para o ponto de
transicdo em que o sistema de justica se encontra na pos modernidade (expansao da
inovacgao, tecnologia, Inteligéncia Atrtificial, Justica 4.0, justica online/virtual), intenta-
se descrever a possibilidade de promocéo e otimizacdo do acesso a justica e seu

gerenciamento, a partir da analise sistémica do vetor institucional.

2.1 ACESSO A JUSTICA COMO DIREITO FUNDAMENTAL

A luta para a constru¢cado de um ordenamento juridico que tivesse o intuito de

assegurar direitos humanos de forma universal foi tarefa que se desenvolveu ao longo
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de séculos. Tendo como ideal alcancar a todos os povos e todas as nacdes, garantido
o0 reconhecimento universal e efetivo, a nocdo de universalidade da Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos (DUDH) (ONU, 1948), € um marco relevante nessa
concepcao (LIPPMANN; LACERDA, 2014).

Foi preciso um arduo processo para que, além da preocupacao em assegurar
os direitos individuais, as garantias fossem estendidas também para direitos sociais e
para grupos vulneraveis, além do meio ambiente. Para reconhecer as mudancas
sociais, politicas e valorativas por meio da historia, Bonavides desenvolveu a teoria
das dimensdes dos direitos fundamentais (RUIZ; SENGIK, 2013).

A primeira dimensdo é no contexto pos-Revolu¢do Francesa, e trata dos
direitos oriundos do confronto entre lutas sociais e Estado e reinvindicacdo do
reconhecimento do individuo. J& nessa esfera, identifica-se, em seu viés institucional,
0 acesso a justica.

Os autores Ruiz e Sengik (2014, p. 213) citam “direito a vida, a liberdade, a
propriedade, a igualdade perante a lei, as liberdades de expressédo, a participacédo
politica, dentre tantos outros”. S&o esses os direitos de liberdade.

A segunda dimensdo também surge apds uma revolucdo, na Industrial,
voltada ao legislador, com uma concepcao de direitos positivos. Articula-se com 0s
Estados democraticos de Direito, preocupados com a justica social e o suprimento de
demandas das coletividades. Envolvem a assisténcia social, saude, educacao e
trabalho — s&o esses os direitos sociais (RUIZ; SENGIK, 2013).

A terceira dimensdo avanca no reconhecimento de seu sujeito como a
coletividade, ndo mais atendendo ao individuo, somente. Desenvolve-se a
solidariedade, o humanismo e universalidade, com “[...] direitos ao desenvolvimento,
a paz, ao meio ambiente, a qualidade de vida, a comunicacdo, ao direito da
propriedade e ao patriménio comum da humanidade” (RUIZ; SENGIK, 2013, p. 214).
S&o esses os direitos difusos e coletivos.

Apesar de alguma divergéncia tedrica, vindo do contexto da globalizacéo, a
quarta dimenséo consiste no direito a informacé&o e ao pluralismo, para Bonavides; e
a engenharia genética e bioética, para Bobbio. E a quinta dimensao considera a paz
o direito fundamental supremo da humanidade (RUIZ; SENGIK, 2013).

E nesta logica que documentos internacionais tratam os direitos
fundamentais, adequando-se e avancando em suas dimensodes; e, em cada uma

delas, abrangendo o direito ao acesso a justica.
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Os direitos fundamentais, segundo a interpretacdo liberal classica, séo
destinados a proteger a esfera de liberdade do individuo contra intervencdes do poder
publico (direito de defesa do cidad&o), gerando ac6es negativas e de abstencao por
parte do Estado (ALEXY, 2006, p. 433).

Contudo, existem aqueles direitos fundamentais que exigem um status
positivo do Estado, uma acao positiva, em que o Estado se encontra em uma posicao
de prestador desses direitos. Isto &, “direitos a prestag¢des estatais em um sentido mais
amplo”, como é o caso dos direitos fundamentais sociais (ALEXY, 2006, p. 433).

O acesso a justica € um direito fundamental social previsto na Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB) e pode ser encarado como
componente de esséncia a atividade jurisdicional, no contexto de um sistema juridico
moderno e igualitario, o qual se pretende garantir e ndo apenas anunciar direitos
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 12).

Na DUDH, o artigo 10 prevé que “Todo ser humano tem direito, em plena
igualdade, a uma justa e publica audiéncia por parte de um tribunal independente e
imparcial, para decidir seus direitos e deveres ou fundamento de qualquer acusacao
criminal contra ele” (ONU, 1948).

Ja no artigo 8° do Pacto de San José da Costa Rica, tem-se que “Toda pessoa
tera o direito de ser ouvida, com as devidas garantias e dentro de um prazo razoavel,
por um juiz ou tribunal competente, independente e imparcial, estabelecido
anteriormente por lei, na apuracdo de qualquer acusacdo penal formulada contra
ela...” (BRASIL, 1992).

Greco (2016) entende que os exercicios jurisdicionais aos quais o0 sujeito tem
direito envolvem a pretenséo do direito material, no &mbito do mérito do seu pedido.
Deve-se atender a esse direito, sem obstaculos irrazoaveis, promovendo as condi¢cdes
de acéo e pressupostos processuais.

Sao elencados como inadmissiveis: limites internos dificultosos, com prazos
irrazoaveis ou 6nus patrimoniais exagerados; limites extraprocessuais que tornam o
acesso a justica dependentes de outros elementos estranhos ao processo; limites
substanciais externos irrazoaveis; imposi¢do do 6nus de prestacdo de informacéo ou
producdo de provas que esta fora do alcance da parte; e a subordinacdo do direito de
postular ou de recorrer a 6nus patrimoniais irrealizaveis (GRECO, 2016).

A garantia dos direitos dos cidadaos e os estabelecimentos de meios para

tanto € papel da administracdo publica. O Estado, por meio de politicas publicas,
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busca assegurar 0 acesso aos seus Servicos e que as suas instituicdes sejam eficazes
e eficientes, oferecendo também condi¢cBes de gestao e atendimento de qualidade.

O direito de acesso a justica, se visto como principio juridico, serve de
fundamento para que se estabelecam regras de conduta e aperfeicoa-se como fonte
instrumental do Direito, aberto a inovacdo, quando ndo ha movimento para a
continuidade de seu exercicio (MENDONCA, 2016, p. 98-112).

Quando positivado, 0 acesso a justi¢ca torna-se indispensavel a manutencao
da estrutura do ordenamento juridico (MENDONCGCA, 2016, p. 97).

A CRFB o contempla como direito fundamental em diversos incisos do artigo
59 LI, XXXVII, XXXV, LXXIV e LXXVII, com especial destaque ao inciso XXXV
(BRASIL, 1988).

A EC 45/2004 elevou a razoavel duracdo do processo como garantia
fundamental aqueles que buscam o amparo da justica e instituiu o CNJ como 6érgéo
de controle administrativo e financeiro do Poder Judiciario (BRASIL, 2004a). Outro
marco importante, inerente ao acesso a justica, € CPC que, em diversos dispositivos,
visa garantir esse direito.

Tratando-se de direito fundamental, consolida-se como principio gestor que
orienta todo ordenamento juridico e congrega valores que influenciam a concepc¢ao
do processo como instrumento de realizacdo da justica, conferindo consisténcia ao
sistema e sendo determinado pelo caréater institucional da atividade desenvolvida
(MENDONCGCA, 2016, p. 95-96).

Entretanto, tal direito somente tera consisténcia se a sua efetivacdo for
instrumentalizada por mecanismos eficientes e aptos para protegé-los e efetiva-los
(MENDONCA, 2016, p. 62).

Significa dizer que o acesso a justica confere ao Estado a obrigacdo de
viabilizar a admissdo das pessoas aos 0rgaos responsaveis pela tutela dos seus
direitos, de forma a garantir acesso aos instrumentos juridicamente aptos para tanto
(MENDONGCA, 2016, p. 116). Ou seja, o Estado detém a responsabilidade de
promover esse direito, em seu sentido amplo.

Considerado também como norma fundamental, vinculada ao compromisso
estatal para realizacdo de uma ordem juridica justa, possui eficacia imediata e imp&e
a adocao de medidas administrativas e legislativas que facilitem a sua prestacéo
(MENDONCA, 2016, p. 116).
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Com a CRFB houve uma ampliacdo da diversidade das politicas publicas e
das demandas sociais, uma vez que a Carta Magna passou a ser interpretada como
normativa, dotada de forga juridica para a realizacao dos direitos nela encartados, e
ndo somente como um documento politico (BONAVIDES, 1994).

N&o ha conceituacdo Unica e objetiva de acesso a justica, especialmente por
suas diversas implicacGes e os seus diferentes enfoques (CAPPELLETTI; GARTH,
1988, p. 8-12 e 75).

A doutrina e a jurisprudéncia brasileira consolidaram o entendimento de que
assegurar 0 acesso a justica significa ndo somente garantir o acesso aos 0rgaos
judiciais, mas, em especial, viabilizar o acesso a partir de mecanismos aptos a
produzir a tutela jurisdicional adequada, célere, econdmica e efetiva (MENDONCA,
2016, p. 161).

No que tange a ideia de acesso a justica como direito fundamental, verifica-se
gue pode ser dividido em duas vertentes: a) uma formal, que seria a possibilidade de
as pessoas ingressarem com uma a¢ao no Poder Judiciario de fato, ou seja, de ajuizar
uma acao; b) e a vertente material, que vai além da condi¢do de utilizar o sistema
judicial, mas se refere a necessidade de o sistema em dar condicdes de garantir o
respeito a cidadania e a concretizar 0 acesso em seu conceito mais amplo (SILVA,
2021; CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

Precursores de uma ideia mais ampla de acesso a justica, o Projeto Florenca
por Mauro Cappelletti e Bryant Garth aborda as trés primeiras ondas renovatérias de
acesso a justica (CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

Convém mencionar, brevemente e para fins deste estudo, apenas a terceira
onda, pois ela d4 um novo “enfoque do acesso a justica”. Refere-se ao acesso em
juizo em uma concepc¢do mais ampla, diante de outros métodos que ndo somente o
judicial (CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

Busca verificar quais seriam os obstaculos a realizacdo dos direitos, inclui a
advocacia judicial ou extrajudicial e vai além, preocupando-se com a efetividade e em
quebrar as barreiras existentes que impedem 0 acesso a justica, voltando-se as
instituicbes, mecanismos, pessoas e procedimentos que envolvem 0 processo ha pos-
modernidade (CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

No fim dos anos 1970, o0 acesso a justica adquiriu um novo e mais amplo

significado: “[...] a possibilidade de se fazer uso das varias instituicoes,
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governamentais e ndo governamentais, judiciais e néo judiciais, em que um
demandante poderia buscar justica” (GALANTER, 2010, p.38).

ApGs a repercussao ondas renovatorias de acesso a justica, Kim Economides
(1999) propde uma quarta onda: busca olhar ndo mais apenas para o
cidadao/destinatario, mas o prestador do servi¢co da justica. Trata, entdo, da dimenséo
ética dos profissionais.

Objetiva fornecer maior acesso ao ensino do direito e na qualidade do servico
prestado. Isto é, assegurar que os prestadores estejam equipados para fazer “justica”.
Economides (1999) propde, inclusive, a possibilidade de uma maior fiscalizacdo dos
profissionais do direito.

A quinta onda é difundida por Roberto Bacellar (2012) e tem em mente o grande
ndamero de processos existentes e o0 elevado indice de congestionamento dos
tribunais - 0 que é possivel, novamente, relacionar com os dados quantitativos
apresentados.

Bacellar (2012) a subdivide em dois aspectos: a) um de saida dos processos,
de saida das lides do judiciario (produtividade, reducdo do estoque e reducdo do
congestionamento), e b) quanto a oferta de métodos e meios adequados a resolucéo
de conflitos.

O presente tema e problema relacionam-se com a quinta onda (saida).

Como visto até o momento, o sentido da expressdo acesso a justica foi
ampliado e expandiu seus horizontes. Também a percepcédo da sociedade em relacéo
a esta garantia fundamental (RODRIGUES; WATKINS, 2022).

No sistema de justica brasileiro e mesmo com as iniciativas ordinarias do
Estado democratico de Direito estabelecidas, ha desafios e avangos. A perspectiva
que se adota, em sua vertente institucional (endo Poder Judiciario), com foco na
eficiéncia e qualidade na prestacao jurisdicional, a partir do ponto de vista da gestao
jurisdicional, soma as normativas e iniciativas de acesso a justi¢ca, a inovacao via um
formulario eletronico como ferramenta de otimizag&o no Direito.

Busca-se possibilitar a sociedade — jurisdicionado preferencial do sistema de
justica — o reconhecimento do valor de justi¢a, resolvendo, ou buscando solucgdes, a
demora na prestacdo jurisdicional e a gestdo procedimental e de dados
endoprocessuais, alcangando questfes que atingem a Unido, como o peso econémico

da/na delonga dos processos.
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2.2 ACESSO A JUSTICA EM NUMEROS

Em que pese todo o movimento em busca de melhorias para o sistema
eletrdnico, verifica-se que ainda € possivel que seja otimizado. Ndo somente quanto
a producéo de dados sobre o Judiciario, mas é fundamental o debate e a troca entre
as instituicdes do sistema de justica, a academia e 0s institutos de pesquisa a respeito
do uso dos dados, seu alcance e sua limitacdo (VERELLA, 2017; CUNHA; OLIVEIRA,
2020).

O Ministro do Superior Tribunal de Justica (STJ), Ricardo Villas Béas Cuevas,
afirma que, apesar da ampliacdo do acesso a justica, ainda ha gargalos digitais de
infraestrutura, ressaltando que “uma Justica que possa ser exercida por plataformas
digitais tem o efeito de aumentar a celeridade, a efetividade e a prépria isonomia das
decisfes judiciais, na medida em que se torna mais facil verificar qual a amplitude
dessas decisbes” (BRASIL, 2021c).

O acesso a justica é um direito fundamental, portanto, existe uma
preocupacao de que haja uma porta de entrada e de saida nessa situacdo (SOUZA,
2013). Para isso, deve-se possibilitar que todos tenham a informacdo e o
conhecimento sobre a existéncia de tais portas, que elas podem ser acessadas e que,
ao transpassa-las, igualdade, meios eficientes e adequados, prazo razoavel,
qualidade e satisfacéo serdo garantias ao cidadao (GALANTER, 2010).

O judiciario brasileiro possui uma das maiores cargas de trabalho do mundo
(BRASIL, 2022b) e ela reflete em seu funcionamento, celeridade e no efetivo acesso
a justica pelo jurisdicionado.

A inovacao no sistema de justica vem promovendo, segundo o CNJ (BRASIL,
2023a), uma abordagem mais inovadora, eficiente, inteligente, colaborativa, integrada
e transparente, por meio de uma articulacdo entre o Programa das Nacdes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD) e o Conselho da Justica Federal (CJF), com apoio
do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), STJ e Conselho Superior da Justica do Trabalho
(CSJT).

Essa abordagem é a Justica 4.0 e os eixos do programa compreendem:
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Figura 3 — Eixos do programa Justica 4.0

INOVAGCAO ETECNOLOGIA PREVENGAO ECOMBATE A
CORRUPGAO E A LAVAGEM DE
DINHEIROE RECUPERAQKO DEATIVOS
Solucoes disruptivas para Robustecimento da atuacao do
transformar o Judiciario e melhorar a Judiciario com melhor gestao de
prestacao de servicos atoda a dados e informacao e otimizacao da
sociedade pesquisa de ativos em bancos de
dados
GESTAODEINFORMAGAOE FORTALECIMENTO DE CAPACIDADES
POLITICAS JUDICIARIAS INSTITUCIONAIS DO CNJ
Formulacao, implantacao e Transferéncia de conhecimentos e
monitoramento de politicas solugoes ao CNJ e demais 0rgaos
judiciarias com base em evidéncias da Justica com foco na seguranca
para fortalecer a promocgao de juridica, na sustentabilidade dos
direitos humanos projetos e na eficiencia da prestacao
jurisdicional

Fonte: a autora (2023), adaptado de Brasil (2023a).

O Poder Judiciario brasileiro impulsionou a informatizacdo e modernizacéo
com o Programa Justica 4.0, destacando iniciativas como a Plataforma Digital do
Poder Judiciario, o Balcao Digital e o Juizo 100% digital.

Essas medidas inovadoras promovem o acesso a justica por meio de servi¢os
digitais, normatizam o uso de tecnologia, e permitem a realizacdo de atos processuais
de forma remota. Representam, ainda, um investimento que trara beneficios a longo
prazo, incluindo a modernizacdo e maior eficiéncia do Poder Judiciario, além de
influenciar politicas judiciarias futuras (BRASIL, 2023i, p.166).

Dado esse impulsionamento, observa-se do ultimo Relatério Justica em
Numeros, publicado no ano de 2023, referente ao ano-base 2022, que o Poder
Judiciario, como um todo, finalizou o ano de 2022 com 81,4 milhdes de processos em
tramitacdo, aguardando alguma solugéo definitiva. Em andamento, ao final do ano de
2022, existiam 63 milhdes de ac¢des judiciais (BRASIL, 2023i, p.92).

Isso demonstra que, desde 2020, o Judiciario enfrenta uma nova série de
aumento dos casos que estdo pendentes, com crescimento de 1,8 milh&o entre os
anos de 2021 e 2022.

Em todo o Poder Judiciario, em 2022, 31,5 milh6es de processos foram

ingressados; baixados, foram 30,3 milhdes. De acordo com o Relatorio, o crescimento
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de casos novos no ano de 2022 revelou-se como o maior de todo o Judiciario, sendo
que 21,3 milhdes de acbes foram efetivamente originarias em 2022 (sem computar,
aqui, execucgdes e recursos), 0 que representa 7,5% a mais que no ano anterior
(BRASIL, 2023i, p.93).

O CNJ reune, organiza e publica dados sobre o acesso a justica (Brasil,
2020d; 2021f; 2022e), orientado, principalmente, pelo programa Justica 4.0 e as a¢cbes
que o compdem: Juizo 100% Digital; Balcdo Virtual, Plataforma Digital do Poder
Judiciério; Base de Dados Processuais do Poder Judiciario (DataJud); e implantacéo
do sistema Codex, usando tecnologias, IA, programas e produtos (Brasil, 2021f).

Segundo o relatério Justica em Numeros 2022, ano-base 2021, “o objetivo do
novo modelo é garantir as pessoas que precisam da justica o direito fundamental de
duracdo razoavel dos processos, com mais celeridade, seguranca, transparéncia,
produtividade e acessibilidade, bom como promover a reducédo dos gastos publicos”
(Brasil, 2022e, p. 21).

Em 2020, o Departamento de Pesquisas Judiciarias passou a divulgar o painel
de monitoramento do Banco de Dados Nacional do Poder Judiciario (Datajud), que
atualiza diariamente a situacdo da base de dados, demonstrando em ranking e em
guantitativos, o volume de ac¢@es judiciais armazenadas no banco de dados (Brasil,
2021f).

O Datajud contém uma base de dados que abrange os metadados dos
processos judiciais e armazena mais de 11 bilhdes de movimentacdes processuais de
acles, em andamento e ja baixadas.

Em 2021, foi publicado pelo CNJ um relatério especifico quanto a abordagem
do acesso a justica, chamado de indice de Acesso a Justica (IAJ), que tem trés
capitais: cidadania, populacdo e judiciario, aos quais sao atribuidos valores, a partir
de um calculo que considera a analise de componentes principais. O 1AJ se subdivide,
ainda, em seus indices (BRASIL, 2021.i).

As analises que orientam o IAJ sao “qualitativas, historicas, institucionais,
politicas econémicas, culturais e sociais” (Brasil, 2021i, p. 7). Pode-se observar seus

componentes na Figura 4.
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Figura 4 — indice de Acesso a Justica e seus componentes
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Fonte: a autora (2023), adaptado de Brasil (2021i).

A partir desses componentes, ha uma repercussao na gestédo de justica e é
possivel direcionar andlises e solucao, visando, por exemplo, diminuir o tempo médio
de deciséo.

Com o entendimento sobre a quantidade de casos novos, a taxa de
magistrados e varas, em relagcdo a populacdo, propostas como a aplicacdo das
resolucdes alternativas de conflitos e a constatacdo da necessidade da promocéo de
concursos e contratacdo para que o numero de profissionais seja equivalente as
demandas do jurisdicionado vao sendo elaboradas.

Todos esses elementos, assim como a proposta da presente pesquisa, estao
dentro das Metas nacionais para o0 ano de 2024 (Apéndice C), notadamente na meta
5, de reduzir a taxa de congestionamento; na meta 9, de estimular a inovacado no
Poder Judiciario, realizando acdes que visem a difusdo da cultura da inovacdo em
suas diversas dimensdes no ambito do Poder Judiciario; e na meta 10, de promover
a transformacéo digital, via Justica 4.0, em que a Justica Estadual e a Justica Federal
ficam de implementar as a¢bes do programa Justica 4.0 nas unidades jurisdicionais
do tribunal (BRASIL, 2023j).

Para o ano de 2024, aprovadas no 17° Encontro Nacional do Poder Judiciario,

relacionam-se a proposta as metas 1, 2, 5, que tratam do objetivo de julgar mais
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processos que os distribuidos, priorizar processos mais antigos e reduzir a taxa de
congestionamento, respectivamente. E a meta 9, que propde o estimulo a inovacao
no Poder Judiciério, em todos os segmentos (BRASIL, 2023)).

Essas metas demonstram continuidade nas acdes de aprimoramento e
implementacdo de novas tecnologias e iniciativas inovadoras e se mostram
necessarias no cenario do Poder Judiciario, nos dias de hoje.

A Vvirtualizagcdo € um dos maiores destaques das séries histéricas de
levantamento e analise de dados que se entrecruzam com 0 acesso a justica em sua
vertente institucional: somente 1,6% dos novos processos de 2022 ingressou
fisicamente — dados mais atualizados disponiveis sobre casos novos eletrénicos, no
Relatorio Justica em Numeros 2023 (BRASIL, 2023i). Na Justica Federal, nos ultimos
trés anos (2020, 2021 e 2023), esse numero ja alcancou 99,9%.

Apesar das facilidades, marcadamente de indexacdo, trazidas pela
virtualizacdo, as cargas de trabalho, depois de uma reducdo, em 2020, quando se
registrava 6.152 processos por magistrado ao ano, voltam a subir, alcancando 6.747
processos totais, por magistrado, no ano de 2022; e 5.705, ao considerar a carga de
trabalho sem a inclusdo dos processos suspensos, sobrestados, ou que constam em

arquivo provisorio como parte do acervo (BRASIL, 2023i), como se observa a seguir:

Gréfico 1 — Série historica da carga de trabalho dos magistrados finalizado 2022

Figura 65 - Série histérica da carga de trabalho dos(as) magistrados(as)
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Fonte: preservado de Brasil (2023i, p. 109).
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A produtividade anual dos magistrados ndo acompanha sua demanda, com
0S processos ja existentes e aqueles novos. Enquanto o Grafico 1 indica 5.705
processos, na carga de trabalho liquida, o documento de 2023, com o0 ano base de
2022, apresenta a produtividade de 1.787 processos, por magistrado, por ano. Ou
seja, ha uma defasagem de, ao menos 3.918 processos, ao ano, por magistrado.

Tal volume de acervo processual indica que, mesmo sem o ingresso de novas
demandas e mantida a produtividade, seria necesséario aproximadamente 02 anos e
08 meses de trabalho para zerar o estoque. Na Justica Federal, seria de 02 anos e 11
meses, por exemplo (BRASIL, 2023i, p.95-96).

Ndo se olvida, entretanto, o aumento da produtividade média dos
magistrados, ao longo da série historica, que traz dados dos ultimos 13 anos (2009-
2022).

Grafico 2 — Série histérica da produtividade dos magistrados finalizado 2022

Figura 64 - Série histdrica do indice de produtividade dos(as) magistrados(as)
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Fonte: preservado de Brasil (2023i, p. 109).

O quadro geral da carga de trabalho do judiciario brasileiro, que registra um
dos maiores numeros de ingresso e tramite de processos do mundo, pode ser
observado a seguir, com dados de 2022 (BRASIL, 2023i):
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Figura 5 — Carga de trabalho do judiciario brasileiro finalizado 2022

CARGA DE TRABALHO DO JUDICIARIO BRASILEIRO

O judiciério brasileiro finalizou 2022 com...

81,4 milhdes de processos em tramite
6.747 processos por magistrado

566 processos por servidor

127 processos a cada 1000 habitantes

Fonte: a autora (2023), adaptado de Brasil (2023i).

Os altos numeros da carga de trabalho do judiciario brasileiro auxiliam a
compreender, igualmente, sua taxa de congestionamento. O numero elevado de
processos e a distribuicAo que sobrecarrega magistrados e servidores, sendo
representativo o numero de processos por habitantes no pais, fazem com que, nos
altimos 13 anos, mais de metade dos processos estejam pendentes de solucéo até o

final do ano base, em relagcédo ao ano que tramitou (BRASIL, 2023i).

Grafico 3 — Série histérica da taxa de congestionamento do judiciario brasileiro
finalizado 2022

Figura 95 - Série historica da taxa de congestionamento
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Fonte: preservado de Brasil (2023i, p. 141).
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Também no tempo médio de duracdo dos processos repercute a carga de
trabalho. Na Justica Federal, campo onde se desenvolveu o estagio de imersao
pratico-institucional, o tempo de tramitacdo, em cada fase do processo (pendente,

sentenca e baixa), esta da seguinte maneira:

Figura 6 — Tempo médio de tramitacdo de cada fase do processo nos Tribunais
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Fonte: a autora (2023), adaptado de Brasil (2023i).

A série historica do tempo médio de duragdo dos processos também se
observa no Gréfico 4, sendo possivel notar que os TRFs se encontram abaixo dela.

Destaca-se que o indice de atendimento a demanda, segundo o indicador

estabelecido, e a partir dos dados fornecidos pelo DATAJUD é de 79,58%.
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Grafico 4 — Série historica do tempo médio de duracdo dos processos finalizado
2022

Figura 148 - Série histérica do tempo médio de duracdo dos processos
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Fonte: preservado de Brasil (2023i, p. 141).

Os numeros altos trazidos, em relacéo a carga de trabalho dos magistrados e
a defasagem de sua produtividade em relacdo ao nimero de novos processos e
processos tramitando; o total de processos tramitando, em 2022; o numero de
processos totais por magistrado, por servidor e por habitante; a taxa de
congestionamento e o tempo médio de duracao nos processos representam um Poder
Judiciario que, exceto na mudanca de abertura de processos e tramitacdo em 2020,
devido a pandemia da Covid-19, tem conseguido receber as demandas de sua
populacao.

O Relatorio Justica em Numeros 2023 indica que foram ingressados 31,5
milhdes de processos judiciais, ou seja, “O acesso a justica aumentou em 2022 e
registrou 2,9 milhdes de casos novos a mais do que em 2021, o maior pico de
demanda judicial de toda a série historica compreendida entre os anos de 2009 e
2022” (BRASIL, 2023i, p. 299).

As baixas no namero de processos também aumentaram em 3 milhdes,
namero que representa 10% a mais de baixas em 2022, em relagdo a 2021, o que
interfere na redugdo de casos pendentes, “constatam-se sucessivas reducdes no
acervo liquido ao longo dos anos [...]. Em 7 anos, o nimero de casos pendentes
liquidos reduziu de 68,9 milhdes para 63 milhdes” (BRASIL, 2023i, p. 299-300).
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Embora essa reducdo nas baixas, o problema do acesso a justica a longo
prazo segue sendo uma preocupacao, visto que a resolucdo propriamente dita dos
litigios nos tribunais ainda é demorada (SUSSKIND, 2020).

Sem dizer que, “ainda ha desafios na gestdo de Varas Judiciais. A taxa de
congestionamento do Judiciario ainda € alta, o que ressalta a necessidade de uma
abordagem mais centrada na gestao eficiente” (LUNARDI, 2019).

Demonstra-se, com os dados trazidos sobre o acesso a justica em ndameros
que, em sendo um direito fundamental, a sua garantia a populacdo se d4, dentre
outras formas, no ingresso de processos no Poder Judiciario brasileiro e, cada vez
mais, na baixa e resolucdo dos processos, ou seja, abrem-se as portas de entrada e
saida, marcadamente, com a virtualizacdo dos processos, para 0 acesso a justica em

sua vertente institucional.

2.3 GESTAO DE PROCESSOS E O ACESSO A JUSTICA COMO VALOR PUBLICO

O conceito de acesso a justica em muito se modificou com o passar dos anos,
visto que anteriormente era pensado tendo como objeto apenas o cidadao e a garantia
de que todos pudessem ajuizar suas demandas no Poder Judiciario (RODRIGUES;
WATKINS, 2022).

Segundo Marc Galanter (2010, p.38), a expressao “acesso a justica” somente
adquiriu um sentido mais amplo no fim da década de 1970, pois antes referia-se ao
acesso as instituicdes judiciais governamentais. Hoje, deve-se querer que o sistema
de justica seja o mais amplamente acessivel possivel (SUSSKIND; ZITTRAIN, 2020).

A ideia de um sistema de justica funcional e que seja capaz de atender as
questdes institucionais também tem sido fonte do sentimento de acesso a justica na
pos-modernidade e dentro de um mundo de capacidade social em expansao
(RODRIGUES; WATKINS, 2022).

De acordo com Fabiana Spengler e Humberto de Pinho (2018), o acesso a
justica € amplo e complexo e significa muito mais do que o ingresso de uma acao
perante o Judiciario. “Entdo, acessar a justi¢ca significa ir além do acesso garantido
pela Constituicao Federal, alcangando, tutelando e garantido os direitos e as garantias
sociais fundamentais, assegurando, ao final, 0 acesso a uma ‘ordem juridica justa’ a
todos os cidaddos” (SPENGLER; DE PINHO, 2018, p. 227).



54

Para a expressao “acesso a justica” pode-se atribuir significados mais amplos,
superando a prerrogativa do ingresso em juizo, compreendendo-se, em seu teor, a
exigéncia de uma prestacao jurisdicional tempestiva, adequada ao caso concreto,
efetiva e justa (IWAKURA, 2020; TESHEINER; THAMAY, 2016).

Antes, era improvavel a aproximacao dos orgaos judiciais com a sociedade,
devido ao conservadorismo, tradicdes dos tribunais e politicas. Contudo, essa
aproximacéao aconteceu gragas a democratizacdo dos tribunais e as novas formas de
repensar o acesso a justica (BOCHENEK, 2012).

Até a década de 1990 todo o sistema da administracdo publica ainda estava
atrelado a burocracias. Na sequéncia, iniciou-se o repensar da funcao do Estado, em
conjunto com o desenvolvimento tecnolégico e ampliacdo dos direitos sociais
(ZANONI, 2019).

A proposicao do sentido de acesso a justica da pos-modernidade e dentro da
conjuntura aqui apresentada revela-se, também, na eficiéncia e na qualidade da
prestacao jurisdicional.

Para Bochenek (2012, p. 507), existem, em sintese, quatro principais formas
de repensar o acesso a justica: colocar o individuo no centro dos tribunais,
proporcionar acesso pleno a justica, limitar o acesso aos tribunais para ampliar o
acesso aos direitos e incluir a participacdo de entidades publicas, privadas e
movimentos sociais.

E uma nova concepcédo do acesso aos direitos e a justica, resultante da
colaboracdo de diferentes instituicbes e valores, e resultado de medidas
administrativas que repercutem na funcdo social do Judiciario, com destaque as
melhorias na prestacéo jurisdicional e no acesso aos direitos (BOCHENEK, 2012,
p.361).

O entendimento é o de que assegurar 0 acesso a justica significa ndo somente
garantir o acesso aos 0Orgados judiciais, mas, em especial, viabiliza-lo a partir de
mecanismos aptos a produzir a tutela jurisdicional adequada, célere, econbmica e
efetiva (MENDONCA, 2016).

O grande desafio, contudo, é garantir o acesso pleno e integral a justica,
desde a prevencado de conflitos até a efetiva resolucao judicial (BOCHENEK, 2012,
p.512).

Neste Ultimo ponto, ressalta-se que o mero ato de ingressar uma acao judicial

nao resolve os conflitos por si s6. A auséncia de apoio antes e apds resulta em



55

prejuizos para as partes nao assistidas. Isso se traduz em atrasos na resolucdo dos
litigios e até na perda de direitos (BOCHENEK, 2012, p.513-514).

As caréncias incluem a falta de qualificacdo adequada daqueles que ajudam
na preparacéao das acoes, a falta de suporte para as partes durante o processo judicial,
deficiéncias técnicas e juridicas entre os profissionais dos tribunais e problemas nos
servicos de assisténcia juridica (BOCHENEK, 2012, p.513-514).

Adicionalmente, as deficiéncias estruturais e de formacgéo dos funcionarios,
bem como a falta de prestigio institucional, podem transformar o sistema de justica
em meros portais de entrada para demandas, com dificuldade em fornecer uma saida
eficaz para a realizacdo da justica (BOCHENEK, 2012, p.513-514).

Cabe a administracdo publica, portanto, ofertar oportunidades de acesso,
adotando modelos de gestdo que ampliem a capacidade de promocao da eficiéncia e
efetividade das demandas da sociedade, partindo dos comandos constitucionais e
atuando interventivamente a fim de provocar as necessarias transformacdes no
sistema. Esse procedimento vai ao encontro do desenho constitucional da CRFB, que
colocou o Estado em posicdo de implementador de politicas publicas (CASIMIRO;
MORAES, 2017; BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ, 2022).

Para Giovanni (2009), politica publica seria, além de uma simples intervencéo
do Estado em uma situacdo social considerada problematica, uma forma
contemporénea de exercicio do poder nas sociedades democraticas (BIZETTO,;
CORDEIRO; CRUZ, 2022).

Esse exercicio seria resultante de uma complexa interacdo entre Estado e
sociedade, em que se pressupde: a) a existéncia de um aparelho estatal consolidado
(seja em técnica de gestao, seja na politica); b) a coexisténcia e independéncia de
poderes e a vigéncia de direitos de cidadania; c) bem como uma capacidade coletiva
de formulacdo de agendas publicas (exercicio pleno da cidadania e uma cultura
politica compativel) (GIOVANNI, 2009; BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ, 2022).

O jurista Giovanni (2009, p. 11-12) identifica quais seriam as estruturas
elementares das politicas publicas e as subdivide em: a) estrutura formal, composta
pelos elementos teoria, praticas e resultados; b) estrutura substantiva, composta pelos
elementos atores, interesses e regras; c) estrutura material, composta pelos
elementos financiamento, suportes e custos; e, d) estrutura simbdlica, composta pelos
elementos valores, saberes e linguagens (BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ, 2022).
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Destaca-se, aqui, a estrutura substantiva das politicas publicas, porquanto o
CNJ é um dos atores para a concretizacdo do acesso a justica dentro do sistema do
Poder Judiciario (BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ, 2022).

Destaca-se, também, a estrutura simbdlica, pois o campo das politicas
publicas é repleto de valores, inclusive na sua propria concretizacdo empirica, na
medida em que as realidades sociais sdo orientadas por valores. Ao mesmo tempo,
tais realidades séo orientadas por conhecimentos racionais, desenvolvidos na prética
por meio de intervencgdes estatais (GIOVANNI, 2009; BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ,
2022).

O tipo de gestdo adotado pelo setor publico influencia diretamente a
capacidade do Estado de melhorar os servicos publicos através da adocdo de
inovacgdes. Isso afeta a habilidade de implementar politicas publicas que tenham um
impacto significativo na garantia dos direitos humanos (ZANONI, 2021, p.333).

O Estado opera por meio de politicas publicas (LIBERATI, 2013) e é nessa
estrutura substantiva que o CNJ atua.

O Poder Judiciario é uma instituicdo que age como uma agéncia publica
prestadora de servicos e as dificuldades de acesso a ela (instituicdo Judiciario) sao
um fator inibidor da realizacdo plena da cidadania (SADEK, 2004; BIZETTO;
CORDEIRO; CRUZ, 2022).

Por isso, é necesséario que o Estado, em status positivo de prestador de
servico, efetive politicas publicas para assegurar o direito fundamental social de
acesso a justica (MENDONCA, 2016).

A formulacdo de politicas publicas por parte do Poder Judiciario é
indispensavel, tratando-se de um dos poderes do Estado e de instituicdo que integra
a administracdo publica. Ao conjunto das instituicdes estatais concebidas com a
finalidade de afiancar os direitos designa-se sistema de justica (SADEK, 2009;
BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ, 2022).

O Poder Judiciario, além de oferecer a solucédo dos conflitos como atividade
fim, exerce atividade de gestdo e produz valores publicos imprescindiveis para uma
boa governanca, impactando a qualidade do servigo da justica. A producéo desses
valores publicos judiciais fortalece a legitimidade e a credibilidade do Poder Judiciario
e, por consequéncia légica, a propria razao de ser do Estado Democratico de Direito
(CORREIA; NEGRI; PEDRON, 2021; BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ, 2022).
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A criacdo do CNJ visa, dentre outros objetivos, ampliar as informacdes
angariadas e auxiliar na gestdo judiciaria com a implantacdo de politicas que
conduzam a melhoria da prestacdo do servico (SCHACTAE, 2021; BIZETTO;
CORDEIRO; CRUZ, 2022).

O CNJ foi implementado pela EC 45 de 2004 (BRASIL, 2004a) e se consolidou
como 6rgéo central de planejamento e coordenacao de politicas judiciarias nacionais,
com o objetivo de uniformizar, racionalizar e automatizar procedimentos e processos
necessarios ao aprimoramento da prestagédo jurisdicional.

Possui também como objetivo ampliar o acesso a justica e contribuir para a
efetivacdo de direitos, pacificacdo social e desenvolvimento do pais (BRASIL,
2021j). O CNJ, 6rgao de governanca e gestdo, € um dos atores responsaveis pela
concretizacao do acesso a justica dentro do Poder Judiciario.

O CNJ incorpora, como uma de suas missfes, definir o planejamento
estratégico, ou seja, gerir e desenvolver politicas publicas a serem adotadas por todo
o Poder Judiciario em carater universal e por todas as unidades judiciarias
indistintamente (BRASIL, 2021j). E fato, portanto, que o acesso a justica €
determinado por um conjunto de fatores e envolve multiplas dimensoes.

Interessa estudar as trés dimensdes do acesso a justica que o CNJ apresenta
na nova abordagem, em relatério especifico publicado pelo 6rgdo em 2021: o 1AJ?
(BRASIL, 2021i).

Sabe-se que a resolucdo do processo juridico € uma etapa importante.
Contudo, o acesso a justica ndo pode ser medido apenas a partir do Judiciario. Deve-
se observar as regionalidades e especificidades de grupos populacionais. (BRASIL,
2021i).

A construcdo IAJ iniciou pela etapa de elencar os possiveis indicadores e
variaveis relacionados aos temas definidos a priori, como tipos de Capital e
dimensdes, para, posteriormente, aplicar as técnicas estatisticas adequadas e, assim,
tentar explicar o evento ou constructo social desejado — 0 acesso a justica (BRASIL,
2021i).

O relatério do IAJ aborda questbes qualitativas, historicas, politicas,
econbmicas, culturais e sociais e com isso foram formuladas trés dimensfes para

compor o indice (BRASIL, 2021i), conforme Figura 4.

2 Vide, também, mengéo no item 2.2.
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As dimensbdes do Capital Humano “cidadania” estudam indices em relacao (i)
ao reconhecimento de direitos e deveres (e.g. direitos e deveres como cidadao, taxa
de escolas per capita, comparecimento eleitoral), (i) a vulnerabilidade e acesso a
servigos publicos (o percentual da populacdo que possui dgua canalizada e esgoto,
taxa nascidos vivos e analfabetismo) e (iii) ao acesso a servicos publicos (e.g. nUmero
de escolas, postos de saude, seguranca, assisténcia social) (BRASIL, 2021i).

Ja o Capital Humano “populagido”, apresenta uma unica subdimenséo, que
engloba o perfil da populacdo e sua dindmica demografica, em que pondera as
desigualdades que se manifestam como renda, raga/cor, sexo, escolaridade, PIB,
IDH, dentre outros (BRASIL, 2021i).

Por fim, o Capital Institucional “Judiciario” relaciona-se a trajetoria e
caracteristicas dos processos daqueles que ja acessaram a justica e a estrutura das
Unidades Judiciarias (BRASIL, 2021i)

O Capital Institucional “Judiciario” estuda: (i) o Padrdo de Resolucdo de
Conflitos (e.g. resolucdo dos litigios, tempo para sentenca e para baixar processos,
taxa de congestionamento, processos pendentes); (ii) a Distribuicdo e Acesso a
Servicos Publicos (e.g. quantas unidades judiciarias existem, 0 acesso aos tribunais
e as audiéncias, acesso aos assessores, advogados, juizes, defensores publicos); e,
por fim (iii) a Inovacao Tecnoldgica (levanta a ideia de aperfeicoamento do Sistema
Judiciario Brasileiro, ao introduzir, por exemplo, a Taxa de processos eletrdnicos)
(BRASIL, 2021i).



Figura 7 — Indicadores e variaveis do Capital Institucional Judiciario
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Taxa de defensores publicos, advogados e magistrados na populacao
Casos novos por 100 mil habitantes
) Taxa de domicilios com acesso a tecnologia
Inovacéao e ¢
Tecnologia

Taxa de processos eletrénicos

Fonte: a autora (2023), adaptado de Brasil (2021i).
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Para fins deste estudo, evidencia-se a ultima dimensao do IAJ (Figura 4):

Capital Institucional Judiciario, nos itens inovagao tecnoldgica e taxa de processos

eletrbnicos, na medida em que se relacionam diretamente com tudo que até aqui foi e

sera abordado. Também, com o tempo médio de processos, tempo médio de

sentencas e de decisfes e taxa de congestionamento.
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A publicacdo do relatério do IAJ é novidade, com publicacdo inaugural em
2021, e busca melhoria nos atos de gestdo do Poder Judiciario como um todo.

Consta do relatério (BRASIL, 2021i, p.34) que o IAJ “podera servir como um
instrumento de medida espacial e temporal e permitir aos gestores publicos do Poder
Judiciario a tomada de decisdes sobre 0s proprios aspectos, no que se refere a regras
e procedimentos organizacionais”.

Seguindo a logica dos atos de gestdo, as acdes do Justica 4.0 contribuem
para tornar a justica brasileira mais inovadora, eficiente, inteligente, colaborativa,
integrada e transparente. Conforme consta do préprio relatério do final da gestdo do
Ministro Luiz Fux (BRASIL, 2022b).

O Programa Justi¢a 4.0 se organiza de modo a contribuir para tornar o sistema
de justica brasileiro (BRASIL, 2022b):

Inovador, por meio do desenvolvimento e adocdo de tecnologias para
melhorar a prestacédo de servicos ao jurisdicionado;

Eficiente, ao automatizar as atividades, aproveitar os recursos humanos e
materiais, fomentar a produtividade, reduzir despesas e agilizar a prestacao de
Servicos;

Inteligente, pela extracdo, gerenciamento e armazenamento de dados do
pais, para a implementacado de politicas efetivas e baseadas em evidéncias;

Colaborativo, por meio da disponibilizacdo de plataformas, pelas quais se
compartilha solucdes tecnoldgicas adaptadas as necessidades;

Integrado, pela consolidacdo de uma politica nacional para a gestdao do
Processo Judicial Eletrdnico, viabilizando o compartilhamento de sistemas; e

Transparente, com a divulgacdo de dados e informacdes de facil acesso.

Além disso, as acfes do programa estdo divididas em quatro eixos: Inovagao
e tecnologia; Gestdo de informacéo e politicas judiciarias; Prevencdo e combate a
corrupgdo e a lavagem de dinheiro e recuperacédo de ativos; e Fortalecimento de
capacidades institucionais do CNJ (BRASIL, 2022b), conforme a Figura 3.

Enfatiza-se, aqui, a acdo voltada para a inovacao e tecnologia, em que se
propde a busca por solugbes disruptivas para melhorar a prestacéo de servicos do
Judiciério a toda sociedade, bem como no fortalecimento do CNJ visando a eficiéncia
da prestacao jurisdicional.

E a relevancia dada & gestdo, programas e iniciativas que visam a melhoria

do servico prestado a sociedade. Tais a¢cdes geram inovagdes voltadas a celeridade
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da prestacéo jurisdicional e a reducdo de despesas orcamentarias. A Justica Digital,
no contexto da Justica 4.0, implementa a governanca e favorece o acesso a justica
(BRASIL, 2022b).

E por isso que a gestdo e o gerenciamento possuem a mesma finalidade do
acesso a justica: quanto melhor o gerenciamento, tanto melhor sera o acesso a justica
ou acesso a ordem juridica justa no sistema de justica (DEMO, 2022).

Pois, segundo Haddad e Pedrosa (2017), ndo basta seguir as regras
processuais. E necessario atuar com base em metas orientadoras e mecanismos de
gestao processual, com o objetivo de alcancar decisfes finais que sejam tanto justas
guanto rapidas. Assim, é fundamental entender que julgar € importante, mas também
é essencial administrar de maneira eficaz o sistema judicial.

O atraso e a morosidade no julgamento dos processos, conforme vislumbrado
em item anterior (2.2), pode ser amenizado ao chegar nas raizes do problema, lidando
e implementando solucdes sistematicas, na medida em que “Julgar é importante, gerir
é preciso” (HADDAD; PEDROSA, 2017).

A gestéo estratégica bem desenhada e implementada abre espaco para a
inovacdo e coloca o Poder Judiciario em um novo patamar. a de uma construcao
coletiva e gestdo compartilhada, que favorecem e aprimoram o servico prestado
(ZANONI, 2019, p. 42-49).

Um dos principais focos da gestao publica, segundo Zanoni e Costa (2018,
p.163), € a eficiéncia no servigco prestado, com o olhar para o resultado. Para isso,
fundamental pensar de modo sistémico, em colaboracdo, com adocdo de novos
formatos organizacionais e métodos de trabalho, bem como de inovacdo em gestéo
(ZANONI, 2019, p. 50).

No Brasil, esse viés gerencial teve inicio com a EC 19/1998 e, no Poder
Judiciario, a partir de 2009, por meio dos trabalhos de planejamento estratégico.

Medidas de gestéo judicial, administragdo da justica, inovacao e tecnologia
tém demonstrado potencial para otimizar a eficiéncia do sistema judicial. Isso inclui a
implementacdo de processos judiciais eletronicos, o foco na gestdo judiciaria, a
utilizag&o da inteligéncia artificial e a ado¢ao de melhores préaticas com o propésito de
aprimorar o funcionamento do sistema de justica (LUNARDI, 2019).

A gestdo dos tribunais € uma grande categoria que abrange duas areas da
gestao judicial: a gestéao dos tribunais e a gestdo de processos (BOCHENEK, 2018,
p. 268, 324).
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Na gestdo de processos o objetivo final relaciona-se a chegada na sentenca
judicial e que ela seja compreensivel ao jurisdicionado. Para tanto, recomenda-se a
direcéo ativa e dindmica do processo e uma boa gestao processual (BOCHENEK,
2018, p. 323-324).

Uma gestdo processual informatizada permite uma maior eficiéncia do
trabalho dos tribunais, uma vez que podem eliminar tarefas repetitivas, tarefas
manuais pelo funcionéario, deslocamentos morosos ao tribunal, recebimento de
documentos com maior agilidade e a consulta processual por meio eletrénico
(SANTOS, 2005, p. 93).

Contudo, os desafios ainda subsistem. A alta taxa de congestionamento no
Judiciério destaca a necessidade premente de uma abordagem mais centrada na
gestdo eficaz. “Isso refor¢a a concluséo de que o Judiciario brasileiro precisa dar uma
prestacao jurisdicional mais rapida e efetiva, o que precisa ser feito, principalmente,
pela melhoraria seus métodos gerenciais de processos” (LUNARDI, 2019).

O gerenciamento de processos provoca o Juiz a gerenciar 0s processos sob
sua competéncia e “pode ser compreendido como o conjunto de préaticas de conducédo
do processo e organizacdo judiciaria coordenadas pelo juiz para o processamento
célere e efetivo dos conflitos submetidos ao Poder Judiciario” (SILVA, 2010, p. 21).

Isso envolve a consideracdo de alternativas de resolucdo de disputas, a
otimizacao dos recursos disponibilizados, a eliminagéo de procedimentos excessivos,
a adaptacdo do processo as necessidades do caso, corte dos excessos de forma, a
promocao da oralidade, a concentracdo de atos processuais, 0 acompanhamento do
andamento dos processos no cartério e a coordenacdo das atividades judiciais. E o
gerenciamento de litigios em massa e demandas repetitivas requer a aplicacao de
estratégias especificas, que constituem o “gerenciamento do volume de processos
judiciais” (SILVA, 2010, p. 21).

A gestao processual utiliza de diversas técnicas com o objetivo de organizar
as atividades judiciais e tarefas processuais de forma mais rapida, justa e econémica.
As medidas sao voltadas para um processo célere e efetivo, em que “a gestao
processual busca contribuir para que o direito material receba a adequada e concreta
protecdo processual” (CAHALI, 2013, p. 28-31) (MATOS; LOPES; MENDES;
COELHO, 2015, p. 10).

A categoria da gestao processual (parte integrante da gestao dos tribunais),

pode ser conceituada como “[...] a intervencéo conscienciosa dos atores jurisdicionais
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no tratamento dos casos ou processos, atraves da utilizacao de variadas técnicas com
0 proposito de dispor as tarefas processuais de um modo mais célere, equitativo e
menos dispendioso” (BOCHENEK, 2018, p. 20 e 324).

O enfoque do gerenciamento de processos € intraprocessual/endoprocessual
e consiste, notadamente, no planejamento de técnicas para a otimizacdo dos
instrumentos processuais para a efetiva resolucao das lides, em um menor tempo,
com menor custo (DEMO, 2022, p.111; WATANABE, 2019b, p. 119-125).

Sob um outro olhar, Marcus Onodera (2017, p.157) propbe que o
gerenciamento de processos também seja realizado em atividades de gerenciamento
extraprocessual, considerando a existéncia de uma série de demandas que guardam
uma raiz comum. Para ele (2017, p.169), os conceitos sdo mais amplos e profundos
do que a mera relacao processual.

O gerenciamento dos processos, ao ser explorado em um sentido mais amplo,
aborda os conflitos de forma abrangente, ndo apenas lidando com a resolucéo
adequada dos litigios em tribunais, mas tratando a gestdo de forma sistémica,
inclusive dos conflitos antes mesmo de chegarem ao sistema judicial ( WATANABE,
2019b, p. 119 p. 119-125).

A pesquisa empirica realizada por Bochenek (2012, p.396) junto a Justica
Federal® identificou a importancia de o magistrado também ter como funcéo dirigir e
nortear as acbes administrativas dos servidores.

Nessa funcdo ‘gerencial administrativa’, os juizes podem desempenhar
atividades relacionadas ao planejamento, gestdo, administracdo, execucdo e
fiscalizacdo (CONTI; NEVES JUNIOR, 2020, p.84).

E essencial analisar as dinamicas internas do sistema de justica para
identificar o que pode prejudicar a eficiéncia, calhando integrar o direito processual
com a pratica judicial e a gestdo. “Portanto, € crucial melhorar os métodos de gestéo
de processos para fornecer uma justica mais rapida e eficaz” (LUNARDI, 2019).

A administracdo do sistema judicial € atualmente multifacetada, abrangendo
desde a elaboracéo das politicas publicas do Judiciario até a gestdo dos menores
elementos decisérios da estrutura jurisdicional (CONTI; NEVES JUNIOR, 2020, p.83).

3 Experiéncias de acesso aos direitos e a justica nos juizados especiais federais civeis brasileiros. A
pesquisa empirica analisou as experiéncias dos juizados especiais federais civeis de Curitiba, Pitanga
e Guarapuava, todos do estado do Parana (Bochenek, 2012) — locus onde a presente dissertacao
também é realizada.
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E um género que envolve a organizacgio e gestéo dos tribunais/da justica, a atividade
dos magistrados, mas também o enfoque processual, gestédo de fluxos e de casos e
otimizacao do trabalho jurisdicional (BOCHENEK, 2018, p. 19-22).

O aspecto do gerenciamento € abrangido pela gestédo judicial, que pretende
abarcar todas as realidades de um sistema de justica que necessita seja gerido e
compreendido de forma adequada, qualificada e eficiente. A gestéo judicial vai além
da gestao das decis0es, “[...] com a otimizac&o do trabalho jurisdicional na conducéo
do processo e no proferimento das decisdes, pretende-se abarcar tudo o que tenha a
ver com a governacao, organizacao e gestdo do sistema judicial nas suas diversas
dimensdes” (MATOS; LOPES; MENDES; COELHO, 2015, p. 13).

Para Richard Susskind (2019), a alianca entre direito e tecnologia dita o futuro
da justica, uma vez que a tecnologia é usada para aprimorar a pratica do direito e
administracdo da justica, alocando os tribunais como um ‘servico’ e ndo mais téo
somente a ser pensado como um local fisico.

Até mesmo quando se aborda a modificacdo de atos gerenciais, é de se
reconhecer que existem razdes e tradicdes convencionais que 0s sujeitos valorizam.
Contudo, segundo Susskind (2019), os tribunais operam para o bem da sociedade e
para proporcionar acesso a justica e, a sociedade da pés-modernidade, opera na era
digital.

Admite, contudo, que o desafio seria identificar os limites da tecnologia e
aproveita-los ao maximo, e afirma: “[...] ndo devemos fazer suposi¢des sobre o mundo
gue esta por vir. Nao ha evidéncia vinda do futuro” (Susskind, 2019).

Ja o desafio do sistema brasileiro, entre 0s quais se insere a inovacao e
tecnologia, concentra-se na gestao do seu acervo (COSTA, 2014).

O CNJ conta com um importante papel nesta seara, certo de que a perspectiva
de gestédo processual esta cada vez mais evidente em seus discursos e projetos. “Nao
somente no CNJ h4 uma mudanca de visdo em prol da admissao de filtros ao acesso
a justica por questdes, dentre outras, de gestdo” (COSTA, 2014).

Isto é, também “é preciso limitar 0 acesso aos tribunais, para ampliar o acesso
aos direitos e a justica” (BOCHENEK, 2012, p.520).

Este paradoxo envolve reduzir demandas que poderiam ser resolvidas ou
otimizadas por outros meios. Limitar o acesso aos tribunais para aumentar o acesso
aos direitos e a justica requer a integracdo do sistema como um todo, visando

solucionar demandas de forma mais eficiente dentro e fora dos tribunais. O objetivo é
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evitar a sobrecarga e promover uma nova concepcéao de acesso aos direitos e a justica
(BOCHENEK, 2012).

Os atos de gestdo e gerenciamento podem contribuir, por exemplo, para
reduzir movimentos indevidos ou desnecessérios e reduzir (ou até mesmo expurgar)
o tempo neutro do processo (BRASIL, 2007; BOCHENEK, 2012, p.520).

Considerando o exposto até o momento, € possivel identificar uma relagéo do
acesso a justica: (i) em sua vertente material (sistema ter condicbes de garantir o
respeito a cidadania e a concretizar 0 acesso em seu conceito mais amplo), (ii) na
quinta onda do acesso a justica no primeiro aspecto de saida, (iii) na terceira dimenséo
do acesso a justica na vertente Capital Institucional (Judiciario), dentro do indice de
inovacéo e tecnologia e, (iv) na gestao de processos. Tem-se uma relagcéo consistente
e uma base soélida para estudar e intentar contribuir com a otimizacdo do acesso por
meio de inovacao procedimental e do sistema do processo eletrénico judicial.

Essa ideia vai ao encontro dos objetivos abordados por Susskind (2019). Ele
se refere a aplicar e incentivar o “pensamento orientado para resultados”, no que tange
ao planejamento dos servigcos judiciais. Incentiva a busca por novas perspectivas
sobre as instituicbes e novos campos de acesso a justica, tendo em vista que os
meétodos atuais, per se, ndo assegurariam um sistema plenamente satisfatorio.

A gestéo (inclusive da inovacao), tem o poder de criar iniciativas direcionadas
para ultrapassar os resultados esperados e desejados pela populacdo. Na ambiéncia
do CNJ é possivel mergulhar em novas abordagens sem perder de vista as
necessidades especificas dos usuarios. Reconsiderar a maneira como o trabalho é
realizado é fundamental. A implementacdo de novas tecnologias e inovacfes implica
em reavaliar a estrutura dos processos, pois ignorar esse potencial pode resultar em
perdas significativas (COSTA; ZANONI, 2018, p. 164-165; GOMES; MORAES,;
ZANONI, 2019, p. 4).

E notavel a convergéncia para o aprimoramento e continuo incentivo aos atos
de gestdo e gerenciamento estratégico dentro do sistema de justica, objetivando,
inclusive, gerar valor publico. Até mesmo porque, “a gestao judiciaria permite fluidez
no desenvolvimento da justica como servigo” (ALFF, 2021, p.217).

A articulacdo desenvolvida direciona para a geragdo de valor publico ao
sistema de justica, considerando que “busca-se para o Estado a construcdo de um
servi¢co publico que produza um resultado efetivo, eficaz e eficiente para o cidadao”
(ZANONI, 2019, p.43).
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Com base em Mark Harrison Moore (1994, 2002; 2013), que teve seus
estudos impulsionados no pais por Sandra Negri (2019), tem-se que o objetivo do
setor publico é criar valor; isto €, o objetivo final do trabalho dos gestores publicos é a
producéo de valores (BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ, 2022).

De acordo com Sandra Negri (2019, p.70), “os valores publicos sdo bens
imateriais, coproduzidos entre Estado e cidadaos, para proporcionar respeito as
normas, estabilidade social, qualidade dos servicos publicos e confianca na
autoridade democraticamente cedida ao governo”.

Moore apresenta uma abordagem alternativa para a administracdo publica.
Propbe que os gestores tenham a atitude de orientagcdo com visdao “para cima”,
encarando o trabalho como inicio ou facilitagdo de mudanca, procurando inovacdes
que possam mudar o seu papel ou aumentar-lhe o valor para o contexto politico
(MOORE, 2002; BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ, 2022).

E uma gestdo orientada para os resultados, que fortalece a qualidade do
processo democratico que esta orientando determinado setor publico para a producao
de valor publico (MOORE, 2013).

As reflexdes de Moore (2002) centram-se no objetivo chave de valorizar o
servico publico. Aloca como ingredientes fundamentais para a criacdo de valor
publico, a adaptabilidade e a eficiéncia e menciona a importancia de se atuar voltando-
se para enxergar uma oportunidade de criar valor adicional, por meio de novos
procedimentos e para posicionar as empresas na criacdo de valor publico (MOORE,
2002; BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ, 2022).

Para Moore (2013, p.409-410), entender os efeitos dos valores gerados pelo
setor publico é parte de um processo continuo de aprendizado, no qual o cidaddo
muda de ideia sobre os valores publicos que deseja ver produzidos e refletidos nas
acOes governamentais. A proposicao de valor pode ser aprimorada e fortalecida por
meio de melhores deliberagbes, e as capacidades operacionais externas e internas
podera se tornar tanto mais abrangente quanto mais inteligentemente focada nos
objetivos desejados.

A questdo do valor publico desafia os gestores publicos a incorporar os
valores ultimos produzidos em suas operagfes. Esse requisito é atendido pelo
desenvolvimento de um relato de valor publico que pode identificar o valor que se
pretendia produzir, o que realmente produziu e os custos incorridos no caminho
(MOORE, 2013, p. 111-114).
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Antes, acreditava-se que 0s gestores sO precisavam dessas medidas
associadas ao valor publico produzido no passado para poderem administrar
efetivamente suas organizacdes. Agora, Moore (2013, p. 409-410) reconhece a
necessidade de um conjunto abrangente de medidas de desempenho que guiem a
execucao de estratégias para manter ou aumentar o valor diante de circunstancias
mutaveis e novas realidades.

Isso sugere que um sistema de gerenciamento e medicdo de desempenho
verdadeiramente valioso nao se limitaria a medir as realizagbes passadas de criagao
de valor de uma organizacgéo, mas iria além para identificar o trabalho necessario para
sustentar ou melhorar esse desempenho passado e acompanhar o desempenho da
organizacdo com relagdo a essas a¢des. E uma ideia de valor publico sobre como
mais valor pode ser criado no futuro (MOORE, 2013, p. 109-111).

A relevante contribuicdo da afericdo do desempenho ndo é permitir a
execucao da maneira mais perfeita daquilo que ja se sabe ‘o que quer’ e ‘como fazer’,
mas auxiliar no aprendizado do que se deve fazer e o que é possivel fazer (MOORE,
2013).

Moore (2013) apresenta o que chamou de “o triangulo estratégico” do valor
publico (Figura 8), no intuito de melhor elucidar e mensurar os valores publicos
produzidos pelo Estado, considerando que o valor é resultado da governanca e deriva
da boa gestdo do ecossistema autorizador e da capacidade operacional (NEGRI,
2019, p. 68; MOORE, 2013).

O triangulo estratégico lembra aos gestores publicos que a definicdo de valor
publico é condicional ao apoio do ambiente politico autorizador que tem o direito e a
responsabilidade de definir valor publico e a existéncia de alguma capacidade
organizacional e operacional que deve ser ativada e guiada para produzir valor
(MOORE, 2013).

Os gestores publicos precisavam criar estratégia para alcancar o maximo de
valor publico em seu contexto especifico. Isso envolvia visualizar uma nova definicao
de valor publico que poderiam gerar, obter apoio e legitimidade para essa visao e ter
a capacidade operacional para concretiza-la (MOORE, 2013).

No entanto, ndo h& garantias de que esses elementos se alinhariam
naturalmente, exigindo esfor¢cos por parte dos gestores para entender seu ambiente

politico, conceber e testar diferentes estratégias de criagdo de valor publico, e
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identificar acdes gerenciais para maximizar o valor publico em sua situacéo especifica
(MOORE, 2013).

Por fim, segundo Moore (2013), os gestores perceberam que a chave para o
framework do triangulo estratégico funcionar, tanto analitica quanto praticamente, era
desenvolver um método sélido para reconhecer a criacédo de valor quando ocorresse

- algo como um relato de valor publico.
Figura 8 - Triangulo estratégico do valor publico

Ecossistema

- Ecossistema Autorizador Social/fisico

Legitimidade Valores
e confianca Publicos

Capacidade
operacional

Fonte: a autora (2023), adaptado de Negri (2019, p.68), com base em Moore (2013, p.103).

Destacam-se, aqui, as fun¢des primordiais da gestéo elencadas por Bochenek
(2018, p. 60-75), quando estuda o sistema brasileiro, acrescidas de elementos da
moderna gestéo publica (Figura 9) que, alinhados, possibilitam a eficiéncia e eficacia,

mas também a qualidade do servico judicial a ser prestado.
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Figura 9 — Vertentes da funcéo da gestéo

MODERNA
GESTAO
PUBLICA

Fungdes da

Gestao

Fonte: a autora (2023), adaptado de Bochenek (2018, p.74-75).

Novos modelos de gestao precisam ser buscados e aprimorados, tendo como
foco os resultados e a eficiéncia (BOCHENEK, 2018, p. 52).

Ha uma forte consideracdo sobre a possibilidade de adaptar os critérios de
gestdo empresarial para uma abordagem administrativa, utilizando padrdes
organizacionais modernos e profissionais. Na esfera privada, uma gestéo eficiente é
crucial para a viabilidade das empresas, seja para cortar despesas ou para alcancar
lucros (HADDAD; PEDROSA, 2017; BOCHENEK, 2018, p. 52).

A necessidade de uma gestdo eficaz tornou-se uma realidade também no
ambito do servico publico. Os sistemas devem ser gerenciados para evitar
ineficiéncias, falhas na consecucéo dos objetivos ou no cumprimento de propositos.
No contexto brasileiro, o Poder Judiciario demanda consideraveis recursos
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financeiros. Portanto, € essencial administra-lo de forma eficaz, buscando
constantemente reduzir custos e otimizar recursos para realizar mais com menos
(HADDAD; PEDROSA, 2017).

Essas mudangas visam atender as demandas por celeridade, eficacia e
qualidade na prestacédo de servicos judiciais da pés modernidade (BOCHENEK, 2018,
p. 52).

Fazendo uso da gestdo, o Estado fornece servicos publicos para atender as
necessidades gerais das pessoas e, dentre esses servigos, esta o servigo judicial, no
gual o tempo, a qualidade e a satisfacdo do usuario sdo cruciais para perceber o valor
publico (NEGRI, 2019, p. 72).

No Brasil, os principios e diretrizes que orientam os valores publicos sé&o
estabelecidos pelo Poder Legislativo durante a criacdo das leis. Isso implica que as
atividades administrativas e os servi¢os oferecidos pelo Estado devem estar alinhados
com os principios gerais da administracdo publica, consoante previsao do artigo 37
da CRFB (certo de que outros valores além desses sdo necessarios para fornecer um
servico de justica adequado, ndo se limitando apenas aos principios mencionados na
legislacdo) (NEGRI, 2019, p. 91).

O Poder Judiciario possui seus proprios valores, que devem se manifestar
tanto na gestdo quanto nas decisdes judiciais, visando atender aos valores publicos
estabelecidos em lei, juntamente com valores proprios do sistema judiciario (NEGRI,
2019, p. 91).

Os valores publicos séo resultantes da governanca e geram reconhecimento
positivo dos usuarios. Embora sejam duradouros, esses valores sdo dinamicos e se
adaptam a realidade, modificando conforme os paradigmas tedricos e praticos que
moldam a administracé@o publica ao longo da historia (NEGRI, 2019, p. 72).

Sandra Negri (2019) explana sobre a producdo de valor publico no Poder
Judiciério brasileiro, levando em conta que alcangar valor publico implica em maior
eficacia no enfrentamento dos problemas com que o publico mais se preocupa, desde
a entrega do servico a manutencao do sistema (NEGRI, 2019; BIZETTO; CORDEIRO;
CRUZ, 2022).

A autora atribui a criagédo de valor publico ao Poder Judiciario, tendo em vista
gue os gestores judiciais também estdo engajados com a producdo de valores
publicos, uma vez que a abordagem de valor publico de Moore se faz presente na

implementacgao de ditames processuais. Estes ditames estao contidos na cooperacéao,
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no tratamento isonémico dos litigantes, na assisténcia judiciaria gratuita e na
efetividade (NEGRI, 2019; BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ, 2022).

Negri (2019) ainda explica que quando o Poder Judiciario brasileiro realiza
atos de gestao (atividade-meio) e de jurisdicéo (atividade-fim), produz valores publicos
judiciais, sendo o CNJ o 6rgao que realiza a governanca de todo o sistema de justica.
“O valor publico é, portanto, uma abordagem de aperfeicoamento da governanca, €
um produto do servico de justica” (NEGRI, 2019, p. 50; BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ,
2022).

Principios e valores, para a autora, seriam sinébnimos no estudo firmado
guanto a geracédo de valor publico no Poder Judiciario e, portanto, essenciais para
alcancar uma boa gestéo, ja que sdo duradouros, estaveis, desejaveis, realizaveis,
transparentes e sujeitos a fiscalizacdo. Também, porque explica que a CRFB equipara
os termos "valores, objetivos e principios" para enfatizar a importancia da gestéo
publica eficiente (NEGRI, 2019, p.90).

Bochenek (2018, p. 88-93) comenta que o0s valores representam uma
dimenséo ética essencial para o ambiente judicial, refletindo um conjunto de principios
que orientam o comportamento dos membros de uma organizacdo especifica,
estabelecendo um entendimento comum para todos que tenham relacdo com essa
empresa (no caso, Poder Judiciario).

Em outras palavras, séo principios éticos fundamentais que devem nortear as
atividades, em busca da exceléncia no servigo prestado ao povo. A importancia
fundamental desse elemento se torna evidente no debate sobre a busca por um ideal
de justica (BOCHENEK, 2018, p.88-93).

A questdo da afericdo e de um possivel “relato de valor publico” citada por
Moore (2013), associa-se perfeitamente com a atuacdo do CNJ e a elaboracéo dos
altimos relatérios do Justica em Numeros e I1AJ, em especial porque, “[...] o Poder
Judiciério, por meio do CNJ, detém expertise para realizar uma boa Governanca [...]"”
(NEGRI, 2019, p.93)

A logica do Poder Judiciario como prestador de servi¢co que gera valor publico
também ¢é vista pelo préprio CNJ quando menciona, por intermédio do Min. Ricardo
Villas Bbas Cuevas, que “A transformacédo digital do Poder Judiciario brasileiro tem o
objetivo de tornar a Justica em um servico — seguindo o conceito de ‘Justice as a
service’ e se aproximando ainda mais da necessidade da populagao” (BRASIL, 2021c;
2022b; 2023a).
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Estendendo o conceito de valor publico (Anexo B) para valores publicos
judiciais, Negri (2019, p. 94) os define como sendo “[...] bens imateriais, coproduzidos
e ditados pelo Estado, recepcionados pelo cidaddo e materializados pelo Poder
Judiciério brasileiro, para fazer cumprir as normas, promover a estabilidade social, a
confianca no servico estatal e realizar justica”.

Entre os valores publicos judiciais, estdo especificamente os valores judiciais
de gestdo, que séo aqueles valores publicos produzidos exclusivamente na atividade-
meio (gestdo) do Poder Judiciario (NEGRI, 2019, p. 112).

Pois, ao considerar as particularidades do ambiente que circunda o Poder
Judiciario, seus valores exclusivos sdo derivados dos preceitos da CRFB e do CPC,
gue sao essenciais para orientar a prestacao da justica e a boa gestdo do sistema
juridico (NEGRI, 2019, p. 91).

Os valores publicos judiciais, produzidos por meio do servico de justica
oferecidos pelo Poder Judiciario brasileiro, séo retirados dos comandos de lei. Entre
0S que sdo pertinentes a esta pesquisa, estdo os valores de gestdo: (i) duracéo
razoavel do processo; (ii) efetividade e, (iii) inafastabilidade do controle jurisdicional
(livre acesso/ desacesso a justica) (NEGRI, 2019; CORREIA; NEGRI; PEDRON,
2021). O Anexo B traz todos os valores publicos judiciais e de gestdo, com base nos
estudos tedricos e empiricos realizados por Sandra Negri (2019).

Observa Negri (2019, p. 139-140) que a duragéo razoavel do processo como
valor publico judicial, € um valor publico produzido nas atividades de gestdo do Poder
Judiciario e “[...] é a obtencao dos melhores resultados, com a maxima economia de
esforcos, despesas e tempo (CF, 1988, art. 50, LXXVIIl e CPC, 2015, art. 40)”.

O valor publico judicial da "duragdo razoavel do processo" é fundamental na
gestdo judicial e serve para reforcar a no¢do de que a administracao judiciaria gera
valores publicos no Poder Judiciario. Ainda, destaca-se que o tempo necessario para
conduzir um processo depende, notadamente, de uma gestao eficaz, que é realizada
tanto por juizes que atuam como gestores quanto por profissionais tradicionais da area
judicial (NEGRI, 2019, p.140).

A “efetividade" também é um valor publico judicial produzido na gestdo do
servigco de justica e, segundo Negri (2019, p.142), “[...] significa a producéo de
resultados juridicos que promovam a tutela do direito no plano material (CF, 1988, art.
50, XXXV e CPC, 2015, art. 80)".
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No viés de valor publico judicial, como ato de gestéo, a ‘efetividade’ pode
apresentar duas vertentes, segundo a pesquisa de Negri (2019, p.196-200): a
efetividade quanto ao cumprimento das metas (indireta), que seriam as tracadas pelo
CNJ e por cada Tribunal, e a efetividade direta ou material, que faz referéncia a
capacidade de alterar a realidade do jurisdicionado.

Ja a inafastabilidade do controle jurisdicional e o livre acesso ao judiciario “[...]
sdo garantias constitucionais processuais, que proibem a lei de excluir da apreciagéo
do judiciario lesdo ou ameaca a direito (CF, 1988, art. 50, XXXV e CPC, 2015, art. 30)”
e, sdo valores publicos considerados judiciais, produzidos nas atividades de gestédo
do Poder Judiciario (NEGRI, 2019, p. 148-149).

O livre acesso/desacesso a justica esta pautado no ingresso em juizo, no
acesso aos mecanismos essenciais para resolver um litigio, no direito de receber uma
decisdo justa, util, viavel e no menor tempo possivel, equilibrando tanto o acesso
guanto a saida do sistema judiciario do Poder Judiciario. Significa dizer, “[...] a
obtencdo da resposta jurisdicional eficiente, eficaz e no menor tempo possivel”
(NEGRI, 2019, p. 201).

O acesso a justica, portanto, esta diretamente ligado a criacdo de valor
publico, a fim de tornar cada vez mais a justica como um servico. A gestado da justica
e as plataformas digitais (e outros meios de inovacao) tém como efeito 0 aumento da
celeridade, da efetividade e da propria isonomia das decisdes judiciais, na medida em
que se torna mais facil verificar qual a amplitude dessas decisdes (BRASIL, 2021c;
2022b; 2023a).

Por isso, a criacdo de valor publico na promocéo e otimizagdo do acesso a
justica, por meio da possibilidade de se criar um instrumento procedimental inovador
para uso no processo eletrbnico, também faz parte de uma politica publica
implementada pelo Estado (administracao publica), por intermédio do 6rgdo do Poder
Judiciario, dentro de toda a conjuntura ja apresentada.

As inovacdes apresentam potencial de aprimorar a eficiéncia e agilidade dos
procedimentos judiciais, substituindo atividades comuns, monitorando de forma mais
efetiva 0 progresso dos casos e aprimorando a gestao do sistema, da administracéo
dos recursos humanos e das agendas judiciais. Além disso, viabilizam a transmisséo
de documentos legais em formato digital, simplificando o acesso as fontes legais e
auxiliando os profissionais na interpretacdo de um sistema juridico cada vez mais
desafiador (SANTOS, 2005, p.90).
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Os valores publicos judiciais sdo materializados pelo Poder Judiciario
brasileiro para este poder fazer cumprir as normas, fomentar a estabilidade social,
aumentar a confianga no servigo estatal e realizar justica (NEGRI, 2019; BIZETTO;
CORDEIRO; CRUZ, 2022). Ainda, “a inafastabilidade do controle jurisdicional e o livre
acesso (desacesso) do judiciario, juntamente com a efetividade e o tempo razoavel
do processo, como fortes pilares, que sustentam a credibilidade do servico de justi¢a”
(NEGRI, 2019, p. 202).

O aumento da producdo de valor publico se d& por atitudes eficazes e
estratégias aplicadas, como no caso proposto, com o objetivo de otimizar o acesso a
justica e gerir processos, além de elevar a capacidade de inovar (MOORE, 2002;
BIZETTO; CORDEIRO; CRUZ, 2022).

Destaca-se, neste ponto, a Politica de Gestdo da Inovacao no Poder Judiciario
instituida pelo CNJ, na data de 26/06/2021 (Resolucédo n. 395, CNJ). Essa Politica
visa 0 aprimoramento das atividades dos 6rgaos judiciarios, por meio da difusdo da
cultura da inovagdo, com a moderniza¢do de métodos e técnicas de desenvolvimento
do servigo judicial (art. 1°) (BRASIL, 2021l).

A Resolucédo n. 395/2021, CNJ, em seu artigo 2°, considera que a inovacao €
“[...] a implementacado de ideias que criam uma forma de atuacédo e geram valor para
o Poder Judiciario [...]. Essa inovacdo pode surgir de novos produtos, Servigos,
processos de trabalho, ou formas diferentes e eficazes de solucionar problemas”
(BRASIL, 2021l).

Indo ao encontro do proposto por Moore (2002; 2013) e do impulsionado por
Sandra Negri (2019) quanto aos valores publicos judiciais de gestdo atinentes ao
Poder Judiciario brasileiro, a Politica de Gestdo da Inovacdo estabeleceu dez
principios da gestéo (artigo 3°), entre os quais é oportuno ressaltar os que possuem
relacdo com o tema proposto (BRASIL, 2021I).

Na Figura 10, observa-se o contetudo de todos os incisos da resolugdo,
destacamos, entretanto, 0s seguintes, para o objetivo e analise propostos:

Cultura da inovacao: significa a ado¢céo de valores voltados ao estimulo da
inovacgéo incremental ou disruptiva, com o desenvolvimento de procedimentos que
qualifiguem o acesso a justica e promovam a exceléncia do servico judicial, processual
ou administrativo, com vistas a propiciar melhor atendimento ao usuario do Poder

Judiciario (1);
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Foco no usuario: trata de observar a construcdo de solucdo de problemas a
partir dos valores da inovacéo tendo o usuario como eixo central da gestao (l1);

Participagdo: incentiva uma visdao multidisciplinar, com a participacdo de
magistrados(as), servidores(as) e atores externos ao Poder Judiciario (lIl);

Desburocratizacdo: visa aprimorar e simplificar tarefas, procedimentos ou
processos de trabalho, de modo a promover agilidade, otimizacdo de recursos e
ganho de eficiéncia a prestacdo de servicos (I1X); e

Transparéncia: acesso a informacdo e aos dados produzidos pelo Poder
Judiciario (X)

Figura 10 — Principios da gestacdo de inovacao no Poder Judiciario pela
Resolucdo CNJ n. 395/2021

Resolucao CNJ n. 395/2021

Cultura da inovagéo I
Foco no(a) usuario(a)
"

Participagcao v
Colaboracéao
V
Desenvolvimento humano
VI
Acessibilidade
Vil
Sustentabilidade socioambiental
Vil
Desenvolvimento sustentavel
IX
Desburocratizagao
X
Transparéncia

Fonte: a autora (2023).
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A Politica de Gestao da Inovacédo no Poder Judiciario ainda criou um ambiente
de inovacdo do CNJ, denominado Laboratério de Inovagdo e dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (LIODS/CNJ - art. 6°) (BRASIL, 20211).

E, para impulsionar a gestédo de inovacdo no ambito do Poder Judiciario, “[...]
com a finalidade de torna-la um processo continuo e produzir alto impacto nos
resultados dos 6rgaos componentes da estrutura do Judiciario”, instituiu a Rede de
Inovacao do Poder Judiciario (Renovajud - art. 9°) (BRASIL, 2021l).

Essas préticas apresentam caracteristicas de: administracdo baseada em
conhecimento diversificado; engajamento abrangente dos servidores e comunidade;
empatia e reestruturacdo dos servicos considerando os desejos e necessidades dos
usuarios (valor publico); e de testes de novas ideias visando melhorar continuamente
a entrega de servigos juridicos, acompanhando os avancos tecnoldgicos, académicos
e sociais (CONTI; NEVES JUNIOR, 2020; BOCHENEK; ZANONI, 2021, p.30).

O Poder Judiciario produz valor publico por meio da eficiéncia da politica
publica de promover 0 acesso a justi¢a, instrumentalizada, entre outras formas, pela
inovacao e tecnologia aplicada ao préprio sistema como atos de gestao que objetivam
a celeridade, seguranca, transparéncia, produtividade e acessibilidade, bom como
promover a reducdo dos gastos publicos.

E fundamental ter em mente que uma gestédo eficaz dos processos pode
resultar em economia de recursos (e tempo) de forma significativa. Na esfera judicial,
gerir ndo se resume apenas a maximizar eficacia ou produtividade; € essencial para
a realizacao efetiva da justica (HADDAD; PEDROSA, 2017).

Em resumo, a enorme escala alcancada pelo Poder Judiciario destaca a
urgente necessidade de uma gestdo continua e adequada. A solucéo (saida) para
esse problema envolve controlar a demanda (limitar para ampliar), otimizar a
produtividade e o tempo nobre do processo, eliminar/reduzir atividades manuais
contingentes, usar os recursos de forma racional e bem planejar atividades para atingir
0S objetivos desejados. Essa abordagem pode ser alcancada por meio da
implementacdo de um modelo de gestdo judicial otimizado, aplicavel em todos os
niveis do sistema de justica (BACELLAR, 2012; BOCHENEK, 2012; HADDAD;
PEDROSA, 2017).
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3 PROCESSO ELETRONICO NO BRASIL

Ainda dentro da parte tedrica deste estudo, destacam-se alguns aspectos
sobre o processo eletrénico no Brasil, ja que é a plataforma utilizada para a proposta
do prototipo de formulario digital, produto desta pesquisa.

Inicialmente, diferencia-se processo de procedimento.

De acordo com Guimardes (2013), em seu dicionario técnico juridico,
processo é o conjunto organizado de preceitos legais que dédo forma e movimento a
acao; sao as pecas, 0s termos, 0s atos que promovem a lide em si. Significa dizer que
processo seria uma sequéncia de atos interdependentes que se destinam a solucionar
a lide.

Para Candido Rangel Dinamarco e Bruno Lopes (2016, p. 123), “processo é
o método de trabalho responsavel pela coordenacdo do exercicio das atividades
jurisdicionais pelo juiz, da acdo pelo autor e da defesa pelo réu”.

Para esses autores, dentro do conceito de processo estd o procedimento e a
relacdo juridica processual/contraditério. Sustentam que, como método de trabalho,
“[...] processo € todo procedimento realizado em contraditério” (DINAMARCO;
LOPES, 2016, p. 124).

Ja procedimento, para Guimardes (2013), seria 0 conjunto de atos que
constituem o modo pelo qual se desenvolve e aplica o processo. Isto é, procedimento
seria a dinAmica, o modo de agir, o rito, a forma, como a lide se movimenta.

Essa nocdo nao diverge do entendimento dos autores Dinamarco e Lopes
(2016, p.123), que entendem que o procedimento tem como objetivo resguardar a
legalidade. Para fins de procedimento, a lei traca os modelos dos atos do processo,
estabelecendo um modelo, determinando qual a sequéncia e 0 seu encadeamento.

A importancia de se estudar o processo, dentro do tema da otimizacdo do
acesso a justica, advém do fato de que o processo serve a jurisdicdo e é por
intermédio dele que o Estado se manifesta com o0 objetivo de fazer valer o
ordenamento juridico. Por isso, também é crucial entender o processo ha perspectiva
dos direitos fundamentais (MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2016).

Unindo as noc¢des de processo e procedimento, Marinoni, Arenhart e Mitidiero
(2016) refletem que o processo, atualmente, é o préprio procedimento. Procedimento
este idoneo as tutelas dos direitos prometidas pelo direito material para o caso

concreto. “Processo é o procedimento que, adequado a tutela dos direitos, confere



78

legitimidade democratica ao exercicio do poder jurisdicional” (MARINONI;
ARENHART; MITIDIERO, 2016, p. 442).

Em uma visdo mais atual, segundo os autores, o procedimento passou a ser
concebido diante das normas que conferem as partes o poder de se valer de técnicas
processuais e estruturas necessarias a tutela do direito material, para que o processo
seja capaz de atender ao caso concreto (MARINONI; ARENHART; MITIDIERO,
2016).

E também diante disso que a expressdo acesso a justica engloba um
conteudo mais amplo, pois vai além da ideia do ingresso do cidaddo em juizo,
alcancando a ideia de que o processo é um instrumento para a realizacdo dos direitos
individuais, desembocando na funcédo do préprio Estado, qual seja, a de garantir e
promover o acesso e a eficiéncia dos servi¢os prestados (SPENGLER; DE PINHO,
2018).

Considerando que o processo nao deve ser “colocado no vacuo”
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p.12), interessa estudar 0 acesso a justica no formato
do processo eletrdnico, a medida em este “[...] apresenta-se como interessante
ferramenta ao que hoje vem sendo chamado de ‘processo civil de resultados” (CRUZ;
SILVA, 2012).

3.1 PROCESSO ELETRONICO COMO FERRAMENTA

A época de 1990 foi marcada por diversas medidas voltadas a promocéao do
acesso a justica, sendo o processo umas das ferramentas e um dos meios pelo qual
se efetiva esse direito fundamental (acesso a justica) (IWAKURA, 2020).

A fase de transicao do processo fisico para o processo eletrébnico demandou
uma adaptacdo tanto de seus usuarios, quanto do proprio Poder Judiciario. O
processo eletrénico foi idealizado a partir do ano de 1984, pela Lei n° 7.232/84, mas
iniciou sua fase de implementacao efetiva a partir do ano de 2006 (BRASIL, 1984;
IWAKURA, 2020).

Essa fase perpassou pelas: Leis n® 7.463/86 e n° 8.244/91, nas quais
consolidou-se o Plano Nacional de Informatica e Automacéo — | e Il PLANIN; criacédo
dos Juizados Especiais (Lei n°® 9.099/98), que previu 0 meio tecnoldgico para a pratica
de ato processual; pela Lei n°® 9.800/99, que permitiu as partes a utilizacdo de

transmissdo de dados para a pratica de atos processuais; e pela criacdo dos juizados
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especiais federais (Lei n°® 10.259/01) que possibilitou intimacdes e recepcdo de
peticdes por meio eletronico, estabelecendo, em seu art. 8°., que “[...] 8 2: Os tribunais
poderéo organizar servigo de intimagao das partes e de recepcéo de peticdes por meio
eletrénico” (BRASIL, 2001).

Dai em diante, houve um rapido desenvolvimento do processo eletrbnico,
dando destaque para o Ato Normativo n°® 88/2002 do STJ, que inaugurou a Revista
Eletronica de Jurisprudéncia; e para a publicagdo da EC n°® 45/2004, que incluiu no rol
das garantias fundamentais do art. 5° da CRFB a durag&o razoavel do processo e 0s
meios que garantam a celeridade processual: “[...] LXXVIII a todos, ho ambito judicial
e administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que
garantam a celeridade de sua tramitacdo” (BRASIL, 2004a).

A criacdo do CNJ em muito contribui para o sistema de justi¢ca nacional. Desde
0 inicio, o CNJ mantém uma atuacdo destacada na busca da implantacdo e
uniformizacéo do processo eletrénico, tendo desenvolvido, em parceria com tribunais,
os sistemas PROJUDI, e-CNJ e, mais recentemente, o PJe (SILVA, 2021).

Ap0s publicacdes de leis, atos normativos e regulamentacdes sobre 0 meio
eletrbnico, o Poder Legislativo alterou, no ano de 2006, o CPC de 1973, e permitiu a
pratica de atos por meio eletrénico (BRASIL, 2006). Estabeleceu que “Os tribunais, no
ambito da respectiva jurisdicéo, poderdo disciplinar a préatica e a comunicacao oficial
dos atos processuais por meios eletronicos, atendidos os requisitos de autenticidade,
integridade, validade juridica e interoperabilidade da Infra-Estrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP — Brasil” (BRASIL, 1973).

Destaca-se ainda que “[...] 8§ 2° Todos os atos e termos do processo podem
ser produzidos, transmitidos, armazenados e assinados por meio eletronico, na forma
da lei” (BRASIL, 1973).

A Lein®11.419/2006, passou a permitir o uso de meio eletrénico na tramitacao
de processos judiciais, possibilitando aos 6rgdos do Poder Judiciario que
desenvolvessem seus proprios sistemas eletrénicos de processamento de acdes
judiciais, com vistas a implementacéao do Processo Judicial eletrénico (PJe) (BRASIL,
2006).

Isso esta disposto em seus artigos 1°, “O uso de meio eletrénico na tramitagédo
de processos judiciais, comunicacao de atos e transmissao de pecas processuais sera
admitido nos termos desta Lei”; e 8° “Os 6rgdos do Poder Judiciario poderdo

desenvolver sistemas eletrénicos de processamento de agdes judiciais por meio de
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autos total ou parcialmente digitais, utilizando, preferencialmente, a rede mundial de
computadores e acesso por meio de redes internas e externas” (BRASIL, 2006).

Em 2007, o STF oficializou a instalacéo do e-STF (sistema que inseriu a Corte,
em definitivo, na era da informética). A Ministra Ellen Gracie (Presidente do STF na
época), afirmou em seu discurso na cerimonia de langamento do processo eletronico:
“‘Estamos deixando o método do passado para ingressar na Justica do futuro”
(BRASIL, 2007).

A Ministra ressaltou: “[...] toda a sociedade brasileira ganhard com a
informatizacédo dos processos judiciais, que vai provocar uma ‘revolugédo na forma de
administrar o Judiciario””; dizendo que “E um momento de mudanca de rumo, com
uma Justica que era burocratizada por praxes antiquadas e repetidas durante muitos
anos para tornar-se uma Justica que utiliza os recursos tecnolégicos que ja estdo
disponiveis” (BRASIL, 2007).

Pontua, ainda, que pesquisas da época verificaram que 70% do tempo gasto
em processos era despendido em atos relativos ao andamento (e.g. expedicao de
certiddes, protocolos, registros) e denomina como “tempo neutro do processo”. E, ao
entrar na era virtual, todo o tempo gasto no processo se transforma em "tempo nobre,
em atividade criativa, em tipica atividade jurisdicional” (BRASIL, 2007).

Ja em 2009, foi criado o PJe por meio do Termo de Acordo de Cooperacao
Técnica n. 073/2009 firmado entre o CNJ, o Conselho da Justica Federal e os cinco
TRFs (BRASIL, 2022¢).

De acordo com Spengler e De Pinho (2018), a ideia do processo eletrénico é
trabalhar pela busca de direitos do cidaddo sem a utilizacdo do meio fisico, fazendo
com que a prestacao jurisdicional seja mais célere e simplificando os procedimentos,
sem desrespeitar direitos.

Dentro do contexto acesso a justica, € possivel apontar o processo eletrénico
como uma das ferramentas mais conhecidas de acesso a jurisdicdo. Nao a toa, em
2013, o sistema PJe foi estabelecido como o sistema uUnico nacional e de uso
obrigatorio pela Resolucdo CNJ, n° 185/2013, determinando os parametros para o seu
funcionamento, de modo a (tentar) conferir-lhe uniformidade no pais (SPENGLER; DE
PINHO, 2018; DE CASTRO MENDES, 2023; BRASIL, 2013).

A pratica dos atos processuais no meio eletrénico seguiu em operacao e, mais
recentemente, com previsdo no CPC de 2015 que, inclusive, destinou uma Secao

especifica para tratar “da pratica eletrénica de atos processuais”, a partir do art. 193 e
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seguintes (BRASIL, 2015). O CPC/15 buscou condensar todas as regras sobre
processo eletronico, fortalecendo a sua propagacéo e veiculacdo (IWAKURA, 2020,
p. 41).

Ocorre que, ndo se constata uma uniformidade dos sistemas no pais
(IWAKURA, 2020). Em 2020 foram constatados X sistemas diferentes rodando nos
tribunais do pais (entre Justica Estadual e Federal). Sdo eles: e-SAJ, Projudi, Pje,
Tucujuris, e-Proc, Themis, e-Jur e Apolo.

Merece destaque para este estudo o sistema conhecido como e-PROC,
utilizado pela Justica Federal do Parana.

O e-PROC foi instituido pela Resolucéo n° 13, de 11 de marco de 2004 e trata
de um sistema eficiente que abrange as diferentes necessidades dos usuarios. De
acordo com Cristiane Iwakura (2020), as regides que utilizam o e-PROC resistiram em
acolher a proposta de unificacdo dos sistemas de processo eletrénico do CNJ, por
entender que este seria 0 melhor sistema eletrénico processual.

Atento a questéo da unificagcdo, o Ministro Luiz Fux, em 2020, apresentou uma
proposta para solucionar a politica publica de governanca e gestdo do processo
eletrbnico com a criacdo da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ-
Br - Resolucao 335/2020) (BRASIL, 2020a), dispensando os tribunais de adotar o PJe
como processo eletrbnico obrigatoriamente, preservando a autonomia dos tribunais
(SILVA, 2021).

A ideia da plataforma PDPJ-Br € a de um “desenvolvimento comunitario” em
que todos os tribunais contribuem com as melhores solugBes tecnoldgicas para
aproveitamento comum, por meio de uma “plataforma Unica para publicacdo e
disponibilizagédo de aplica¢cdes, microsservicos e modelos de inteligéncia artificial
(ILA.), por meio de computacdo em nuvem” (BRASIL, 2020a), para governanca e
gestdo de processo eletrbnico.

A Plataforma propde a disseminacdo do uso de um marketplace de servigos
digitais juridicos e beneficia todo o ecossistema dos sistemas de gestao processual
eletrénicos, observando-se as peculiaridades regionais e técnicas;

Explica o CNJ que, por meio da PDPJ-Br, o desenvolvimento de sistemas e o
uso multi plataférmico serd facilitado e flexibilizado, “Os futuros desenvolvimentos
passam a ser realizados de forma colaborativa, impedindo a duplicagéo de iniciativas
para atender as mesmas demandas, sob a gestdo e governanca do CNJ” (BRASIL,
2021f).
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Entre outras solucdes que a PDPJ-Br adotara, estdo as seguintes premissas:
adaptavel ao uso de ferramentas de aprendizado de maquina (machine learning) e de
I.A.; otimizacdo de fluxos de trabalhos (workflow), padronizando-os sempre que
possivel; automacdo de atividades rotineiras ou sequenciais que possam ser
substituidas por acdes de sistema; incremento da robotizacéo e técnicas disruptivas
de desenvolvimento de solucdes; foco prioritario na reducdo da taxa de
congestionamento dos processos e significativa melhora na qualidade dos servigos
prestados (BRASIL, 2020a).

A fundacdo do “microssistema de justica digital” (conceito inovador para o
PDPJ-Br) introduz uma nova politica publica para o PJe, ao criar uma espécie de
marketplace do Poder Judiciario (CNJstore).

A Plataforma visa o trabalho colaborativo, comunitario e em rede da justica
brasileira; € como uma “solugao” para evitar a multiplicidade de versdes do PJe, e
ainda objetiva modernizar o processo eletrénico, transformando-o em um sistema
multisservico que permite aos tribunais fazer adequagbes e garante, a0 mesmo
tempo, a unificacdo do tramite processual no pais (PORTO, 2021; BRASIL, 2021f).

Um ponto a ser destacado é que o proprio CNJ insere a PDPJ-Br no conceito
de politica publica: “a definicdo da plataforma tecnolégica de processo judicial como
uma politica publica” (BRASIL, 2021f, p.24).

Na sequéncia, o0 CNJ editou mais seis Resolucdes sobre o tema: (i) Resolugéo
n® 345/2020, modificada pela Resolugdo n°® 378/2021, regulando o “Juizo 100%
Digital”; (ii) Resolugcédo n° 354/2020, que dispde sobre o cumprimento digital de ato
processual e ordem judicial; (iii) Resolucédo n° 358/2020, sobre a criacdo de solucdes
tecnoldgicas para resolugcdo de conflitos por meio de conciliagdo e mediagéo; (iv)
Resolucdo n°® 372/2021, alterada pela Resolugcdo n°® 403/2021, que determinou a
disponibilizacéo, por todos tribunais do pais, a exce¢do do STF, no prazo de 30 dias,
de ferramenta de videoconferéncia para contato com cada unidade judiciéria- “Balcao
Digital”; (v e vi) Resolugdes n° 385/2021 e 398/2021, que dispbem sobre a criagédo e
a atuacao dos Nucleos de Justica 4.0 (CARNEIRO, 2022; PORTO, 2021).

A gestdo do biénio 2020-2022, que contou com o Ministro Luiz Fux na
presidéncia do CNJ e do STF, também foi marcada pelo implemento de prioridades
em relacdo a este tema. Foram definidos 5 (cinco) eixos prioritarios, sendo um deles

a “Justica 4.0 e promocéo do acesso a Justica digital” (BRASIL, 2023h).
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O objetivo € promover uma gestdo mais organizada e integrada do sistema
de justica, para fins de reduzir custos e tempo com agenda prioritaria (BRASIL,
2023h).

Verifica-se que o CNJ vem cumprindo com sua missdo, nos termos do
CPC/2015, art.196, que atribui a competéncia de, supletivamente aos tribunais,
‘regulamentar a pratica e a comunicacdo oficial de atos processuais por meio
eletronico e velar pela compatibilidade dos sistemas, disciplinando a incorporacgéo
progressiva de novos avangos tecnoldgicos e editando, para esse fim, os atos que
forem necessarios” (BRASIL, 2015; NUNES, PAOLINELLI, 2021a).

A gestdo processual esta intimamente ligada com aumento do uso das
tecnologias da informagdo e com a circulagdo de dados e informacbes quanto a
realidade processual e dos tribunais (BOCHENEK, 2018, p.210).

Contudo, tal perspectiva ndo negligencia a necessidade de producédo de
documentos e formularios padronizados, bem como 0 uso de sistemas de
comunicacao eletrénica para troca de informa¢des. Tudo sempre em vista a garantia
procedimental e ao processo equitativo.

A Administracdo Publica e o Poder Judiciario devem seguir atentos para uma
gestdo adequada, orientando-se sempre, dentre outros, pela busca da efetividade,
eficacia e eficiéncia na prestacéo dos servicos (NUNES; PAOLINELLI, 2021a).

E, o processo eletrbnico € uma das principais ferramentas aliadas para se
fazer valer o principio da eficiéncia, celeridade e duracdo razoével do processo, desde
gue bem usada nas suas funcionalidades.

Especialmente porque o processo é fundamental na questdo da organizacéo
e gestao do sistema judicial e deve haver atencédo cuidadosa aos custos sociais e
econdmicos, associados a duracdo dos processos, avaliando os fatores que
contribuem para os atrasos e buscando maneiras eficazes de resolvé-los.

O uso eficiente das diferentes dimensdes do processo, como espago,
quantidade e, principalmente, tempo dedicado ao processo judicial podera ser
empregado com foco nos métodos de trabalho dos juizes para lidar com a progresséo
dos casos, que sempre envolvem uma sequéncia organizada e interligada de
elementos (procedimento, prazo, forma, mérito, gestdo) (BOCHENEK, 2018, p.54-55).

A vista disso, para o bem desempenho da justica, objetivando o alcance da

efetividade e eficiéncia, é crucial que o sistema de justica siga alinhando a utilizac&o
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da tecnologia em beneficio da prestacao jurisdicional e a capacidade de inovacao das
gestdes dos tribunais (ABREU; GABRIEL; PORTO, 2022).

Afinal, “A efetividade € tarefa do julgador, a eficiéncia €& dever do
administrador. Ambas, entretanto, estdo imbricadas, porque a eficiéncia é ingrediente
essencial da efetividade. Ndo ha como se alcancar a efetividade do processo sem a
eficiéncia administrativa” (ABREU; GABRIEL; PORTO, 2022, p.15).

Esses principios, em conjunto com a celeridade e duracdo razoavel do
processo, norteiam 0 acesso a justica e acabam por incentivar o aprimoramento do
meio digital como nova forma de processamento das demandas judiciais. Isso vai
depender, é claro, da conformacdo e adequacdo do procedimento e das técnicas
apropriadas ao processo (IWAKURA, 2020).

A gestdo administrativa serve as funcdes sociais, da mesma forma que as
técnicas processuais, visto que produto daquela e, “[...] qualquer regulamentacéo
processual, inclusive a criacdo ou o0 encorajamento de alternativas ao sistema
judiciario formal tem um efeito importante sobre a forma como opera a lei substantiva”
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p.12).

Essa visdo organizativa da tarefa jurisdicional situa o0 processo como um
verdadeiro instrumento das finalidades da funcéo jurisdicional e coloca em destaque
a valorizacdo de se ampliar e aprimorar a gestao processual (BOCHENEK, 2018,
p.55).

Frisa-se a relevancia do papel do CNJ e do incentivo da inovacao e mudancas
dessa importante ferramenta usada no sistema de justica - processo eletronico, na
medida em que o objetivo também €& gerar valor publico.

Segundo Sandra Negri (2019), os valores publicos podem ser produzidos com
o0 aumento da qualidade ou quantidade de recursos, desde que se melhore o
atendimento as aspiracdes coletivas, fortalecendo a justica e a igualdade, bem como
elevando a capacidade de inovar (MOORE, 2002).

O CNJ e os orgaos do Poder Judiciario ttm buscado aprimorar seus atos de
gestao e isso pode ser considerado como ponto de partida para a criacao de valor
publico e a promocdo do acesso a justica, uma vez que a gestao e a administragdo
do Estado ndo se restringem ao Poder Executivo, mas deve somar a administracéo
do Poder Legislativo e a administragéo dos tribunais (NEGRI, 2019).

Isso significa que o valor publico é produzido por todas as esferas de poderes,

“[...] mas os judiciais merecem um estudo aprofundado, pois o Poder Judiciario tem a
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ultima palavra sobre direitos e obrigagcdes, que envolvem cidadaos e o Estado”
(NEGRI, 2019, p. 89).

Ganham espago as discussdes em torno da governanga, da coordenagéo do
planejamento estratégico e da implementacédo de politicas judiciarias e das formas de
participacdo democratica, com o0 intuito de assegurar o dialogo e a gestao
participativa, valores fundamentais da gestdo publica da pés-modernidade, que nao
podem faltar a administracao da justica (SCHMIDT, 2015).

O processo eletrbnico tem como escopo proporcionar maior efetividade e
maior celeridade ao andamento processual, dando destaque para o primado da
efetividade, um dos pilares mantenedores do acesso a justica. Em conjunto com este
(efetividade), a celeridade e a duragéo razoavel do processo constituem importantes
principios do processo eletrénico (IWAKURA, 2020).

Iwakura (2020) explica o viés positivo do processo eletronico em relacédo a
celeridade e duracdo razoavel do processo, entendendo-o como ferramenta com
potencial de otimizar outros principios contiguos e promover a celeridade, desde que
conte com “meios tecnoldgicos eficazes, suficientes e acessiveis indistintamente a
todos os interessados, sem qualquer restricdo ou limitacdo que nao tenha fundamento
constitucional ou ndo se demonstre minimamente razoavel” (2020, p.167)

Na discusséo sobre a duracdo razoavel do processo, destaca-se que, desde
que atendido o devido tempo e tramite, sem a criacdo de obstaculos para a
digitalizacdo dos materiais e documentos fisicos, “em sede de processo eletronico, a
informatizacdo pode conferir a quebra de barreiras ao acesso a justica, promovendo
uma verdadeira otimizacdo sobre a observancia das garantias processuais”
(IWAKURA, 2020, p. 173-174)

O Poder Judiciario se insere nessa faceta de servico do Estado que pode
gerar valor. E, para garantir o efetivo acesso a justica, € essencial que acompanhe o
progresso da sociedade com o uso de tecnologias e inovagoes, para fazer valer tal
direito (PINTO; SANTOS, 2017).

O processo eletrénico acompanha as tendéncias, ndo somente em relacao as
leis e condutas (que sdo constantemente atualizadas/editadas), mas concretiza seu
desenvolvimento com o uso das ferramentas tecnoldgicas disponiveis naquele
momento vivenciado e passa a contribuir com o0 acesso de todos a uma ordem juridica

agil e eficaz, sem perder de vista a busca pela justica (PINTO; SANTOS, 2017).
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Dito isso, tem-se que o discurso proferido pela Ministra Ellen Gracie, no inicio
do ano legislativo em 2007, permanece atual no contexto da Justica 4.0.

A Ministra indica que, em termos de inovagéao e tecnologia, néo € possivel dar
passos atras, sendo consideradas, ja, elementos do cotidiano que vém se tornando
rotineiras, também, no Direito. Para a Ministra, as tarefas séo facilitadas e ha reducéo
na duracao dos procedimentos e processos: “Fica posto em relevo o tempo nobre do
processo, aquele em que se produzem pecas em que seja necessaria a reflexdo, a
elaborac&o e o amadurecimento de entendimento” (AGENCIA SENADO, 2007).

O processo eletrénico é uma ferramenta que, se bem usado e no seu Vviés
positivo, contribui para a melhora do sistema de justica, notadamente nas vertentes
de gestéo de processos, efetividade, eficiéncia e duracao razoavel do processo, que
automatizam as etapas nédo criativas, possibilitando a énfase no tempo nobre do
processo que, por consequéncia, otimizam o acesso a justica na vertente institucional

e colaboram para a geracédo de valor publico.
3.2 PROCESSO ELETRONICO EM NUMEROS

O desenvolvimento da tecnologia e inovagao impacta direta e indiretamente
no direito e como se desenvolve seu acesso, especialmente com a virtualizagéo dos
processos judiciais (NUNES, 2022).

A realidade pratica dos processos eletronicos dos ultimos anos (2021 e 2022)
mostrou um aumento consideravel no nimero de processos novos eletrénicos.

Os processos eletrbnicos representam 98,4% dos processos totais
ingressados no Poder Judiciario, no ano de 2022; e chega a 99,9%, no ambito da
Justica Federal. Esse alcance € resultado de um processo que vem sendo
desenvolvido e aprimorado desde o inicio do século XXI.

Em 2003, institui-se o primeiro sistema de tramitacéo processual; em 2006, a
Lei n. 11.419 de 19 de dezembro de 2006 trata da informatizacdo do processo,
permitindo a tramitagdo destes em meio eletrénico; em 2009, cria-se o Pje; e, desde
entdo, outros sistemas vém sendo desenvolvidos.

Justamente por isso, para abarcar os diferentes sistemas de tramitacéo e
gestao processual, trata-se e denomina-se como do “processo eletrénico”, e ndo do

“processo judicial eletrénico”, nesta dissertacdo e nos dados que se apresenta.
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O processo eletronico tem se demonstrado uma das iniciativas que mais
contribui ao acesso a justica, a gestao do processo e a geracao de valor publico. Com
ele, pretende-se agregar os tribunais, viabilizando melhores praticas de governancga.

Na articulacdo do programa Justica 4.0 e das a¢des que o compdem: Juizo
100% Digital; Balcdo Virtual; Plataforma Digital do Poder Judiciario; Base de Dados
Processuais do Poder Judiciario (DataJud); e implantacédo do sistema Codex, usando
tecnologias, IA, programas e produtos (Brasil, 2021f), consolida-se um novo
paradigma de fazer e acessar a justica.

O advento da justica digital “[...] propicia o dialogo entre o real e o digital para
o incremento da governanca, da transparéncia e da eficiéncia do Poder Judiciéario,
com efetiva aproximacdo com o(a) cidadao(a) e redugcdo de despesas” (BRASIL,
2023i, p. 166).

O Relatorio Justica em Numeros 2023 destaca a informatizacao dos tribunais
e revela as transformacdes no/do Judiciario, desde a regulamentacdo do tramite

informatizado de processos, conforme se observa.

Grafico 5 — Série historica do percentual de processos eletrénicos finalizado 2022

Figura 120 - Série histérica do percentual de processos eletrénicos
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Fonte: preservado de Brasil (2023i).

O percentual de processos que ingressa eletronicamente no Poder Judiciario
tem crescido em curva acentuada, desde 2012.
A Justica Superior, do Trabalho e Eleitoral ja registram 100% dos processos

ingressados eletrbnicos, na Justica Federal, ramo no qual se desenvolve esta
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pesquisa, 0 numero chega a 99,99% e é interessante notar o salto desse indice entre
2019 e 2020. Atribui-se a essa brusca mudanca, principalmente, as transformacdes

na forma de trabalho e atendimento da justica ocorridas na pandemia da Covid-19.

Grafico 6 — Série historica do percentual de processos eletrénicos na Justica Federal
finalizado 2022
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Fonte: preservado de Brasil (2023i).

Buscando a integracao dos tribunais e a digitalizacéo integral do acervo, em
29 de setembro de 2021 foi publicada a Resolucdo CNJ, n. 420, que estabelece prazos
para a digitalizacdo do acervo processual em todos os tribunais do Brasil (BRASIL,
2022e).

Os dados mais recentes, do ano-base 2022, comparam o tempo médio de
tramitacdo de processos eletrdnicos e processos fisicos, informacdo que nos
demonstra a incrementacao de celeridade no tramite, quando do uso do processo

eletronico.
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Quadro 6 — Tempo médio dos processos eletrdnicos e fisicos pendentes no Poder

Judiciario e nos ramos da Justica

Tempo médio processo fisico Tempo médio processo eletrénico
Poder Judiciério

10 anos e 10 meses

3 anos e 5 meses

Estadual

10 anos e 7 meses 3 anos e 6 meses
Eleitoral

6 anos e 4 meses 1 ano e 2 meses
Trabalho

9 anos e 8 meses 3 anos e 2 meses

Superiores

7 anos e 10 meses 1 ano e 6 meses

Federal

12 anos e 1 més

3 anos e 4 meses

Militar Estadual

1 ano e 6 meses

1 anoe 1 més

Fonte: a autora (2023), adaptado de Brasil (2023i).

Entre os tribunais da Justica Federal, o que apresenta mudanca mais
significativa € o TRF4, onde se desenvolveu o estagio de imersao pratico-institucional,
precisamente na 42 Vara Federal da Justica Federal da Subsec¢éo Judiciaria de Ponta
Grossa/PR.

Quadro 7 — Tempo médio dos processos eletrdnicos e fisicos pendentes no TRF4

Justica Federal

Processo Fisico Processo Eletrbnico

9 anos e 3 meses TRF1 3 anos e 10 meses
12 anos e 2 meses TRF6 3 anos e 9 meses
13 anos e 5 meses TRF3 3 anos e 9 meses
9 anos e 9 meses TRF2 3 anos e 6 meses
16 anos e 5 meses TRF4 2 anos e 8 meses

- TRF5 2 anos e 5 meses

Fonte: a autora (2023), adaptado de Brasil (2023i).
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A justica digital propicia o incremento da governanca, da transparéncia e da
eficiéncia do Poder Judiciario, favorecendo toda a populacdo e aumentando o acesso
a justica (BRASIL, 2022b).

Ocorre que, embora todo esse crescimento do uso processo eletrénico e da
justica digital, o excesso de litigiosidade e o congestionamento do judiciario
certamente ainda sdo dois dos grandes desafios do sistema de justica brasileiro
(BOCHENEK, 2015). Segundo Bochenek, o processo eletrbnico de fato surgiu e
trouxe pontos positivos, mas nao foi a solucdo para reduzir a litigiosidade do pais.

Para o autor, a criacdo de mecanismos e técnicas eletronicas, digitais e
virtuais nao representa, necessariamente, a redu¢ao no nimero de processos, apesar
de fomentar a racionalidade no encaminhamento das demandas pelos jurisdicionados
“[...] em regra, as medidas foram criadas para resolver problemas pontuais, sem que
se pense de forma global e estruturada o sistema de justica, ou seja, pouco se pensa
em alternativas para evitar que os conflitos sejam gerados” (BOCHENEK, 2015, p. 94)

O Ministro Luiz Fux considera que um dos gargalos do Poder Judiciario ainda
€ o tempo de tramitacdo dos processos (BRASIL, 2023i).

Outro gap evidenciado quanto as informacdes do sistema digital que ainda
existem e ndo foram supridos é em relacdo as emendas a inicial. Em contato com a
Ouvidoria do CNJ no ano de 2021 (Apéndice A), foi questionado sobre a existéncia de
dados quanto emendas a inicial. Em resposta enviada em novembro de 2021, o CNJ
informou que ndo ha base de dados disponiveis ainda quanto a este ponto (Apéndice
A).

A partir do processo de coleta e analise de dados na 42 Vara Federal da
Subsecdo Judiciaria de Ponta Grossa/PR, melhor descrito em 4.1 e 4.2, constatou-se
que, no ano de 2023, entre 01/01/2023 e 30/11/2023, foram distribuidos 5.757
processos, dos quais 2.513 teriam sido encaminhados para intimacdo da parte autora,
para emendar a inicial. Conforme se observa no Grafico 7, esse montante

corresponde a 43,65%.
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Grafico 7 — Porcentagem de determinacdes de emenda a inicial na 42 Vara Federal
da Subsecéao Judiciaria de Ponta Grossa/PR em 2023
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56.3%

Total de processos distribuidos: 5.757

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria
de Ponta Grossa/PR.

Tais consideracfes permitem deduzir que o processo eletrénico, em seus
distintos sistemas adotados pelos Tribunais, atua como catalisador. Significa dizer que
0 processo eletrbnico, em conjunto com seus programas apensos, constitui um campo
com infinitas possibilidades para se acessar e desenvolver, sendo uma delas a

proposta deste estudo.

3.3 PROCESSO ELETRONICO COMO CATALISADOR

Catalisador ou catalisar, refere-se a substancia que altera a velocidade de
uma reacao quimica; no campo da automacao, refere-se, em sintese, ao dispositivo
de escapamentos de veiculos com motores de combustdo interna, destinado a
melhorar a queima do combustivel, reduzindo a emissao de gases poluentes na
atmosfera (MICHAELIS, 2023).

Em sentido figurado, catalisador/catalisar significa aquele que é estimulante,
dinamizador; significa atuar ou servir como elemento estimulador ou dinamizador,
para desencadear, pela prépria presenca ou existéncia, um processo ou situacao;
significa incentivar, estimular (MICHAELIS, 2023; OXFORD, 2023).
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O termo otimizacdo ou otimizar concerne ao processo que determina as
condicdes em que certas grandezas podem atingir seus mais elevados valores. E
proceder a otimizagéo: tornar, aceitar ou admitir como 6timo. Também, proceder com
a criacdo de condi¢cdes mais favoraveis para o desenvolvimento de algo e tirar o
melhor partido possivel (MICHAELIS, 2023; OXFORD, 2023).

E tarefa desejavel poder alcancar o maior grau possivel de simplificacéo das
formas processuais, pois um processo mais simples atende ao principio econdmico e
duracdo razoavel do processo. Formas simples demandam menos esforcos para as
partes atendé-las e para o juiz aferi-las, 0 que tem como consequéncia a reducéo do
tempo de tramitacéo do processo (MARCACINI, 2016).

Isso nao significa atentar contra a instrumentalidade: simplificar as formas
significa atuar sobre elas, sem influir nos direitos e faculdades que as garantem e sem
cercear a liberdade. A simplificacdo de atos, utilizando as ferramentas certas e
adequadas, passa pela reducao de formas e atos que, muitas vezes, tomam o tempo
gue seria despendido para a efetiva solugéo e resolucado da questdao (MARCACINI,
2016).

Valendo-se da ferramenta adequada, € possivel catalisar em beneficio do
processo, concentrando a atencdo e agcdo em tempo nobre, com o objetivo de evitar
aqueles “tempos neutros do processo”, como bem os chamou a Min. Ellen Gracie
(BRASIL, 2007).

Incorporar tecnologias e inovagdes na prestacdo jurisdicional tornou-se uma
tarefa essencial em busca da reducdo da morosidade e da gestdo de processos
judiciais, com o objetivo de torna-los mais céleres e efetivos, uma vez que o sistema
eletrbnico esta intimamente relacionado a celeridade processual (SILVA, 2017).

Contudo, ainda existem alguns gargalos dentro do processo eletrénico para
que essa eficiéncia seja ainda mais evidenciada. A eliminacao desses “tempos
mortos” e a geragao de dados qualitativos € um deles.

O programa da Justica 4.0, do CNJ, segue criando cada vez mais ferramentas
para que o sistema de justica tenha uma melhor eficiéncia, obtenha dados de
qualidade e reduza o numero de processos pendentes e congestionados (BRASIL,
2021c).

Ha um atual e incessante trabalho para melhorias no processo eletrénico, com

vistas a acelerar a sua modularizagcdo e performance para implementacdo de
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inovacdes, que vem acontecendo desde marco de 2023. O Justica 4.0, com suas
parcerias, continua no desenvolvimento desses aprimoramentos (BRASIL, 2023a).

A Ultima atualizacdo apresentada em parceria com o Programa das Nacdes
Unidas para o Desenvolvimento e o Conselho da Justica Federal, de 2022, permite
desenvolver e incorporar melhorias no PJe em partes especificas, chamadas
“‘mddulos”, sem que seja necessaria alteragdo no sistema como um todo. Trata de
uma versao aprimorada, que tera maior performance e estabilidade, beneficios diretos
aos usuarios, que terdo uma melhor experiéncia ao acessar 0os processos judiciais
(BRASIL, 2023a).

Ainda, foi proposta uma nova arquitetura de visualizacdo dos autos digitais.
Moema Freire, coordenadora da unidade de Governanca e Justica para o
Desenvolvimento do PNUD, diz que: “A inovacéo é um importante fator para a atuacao
mais efetiva na prestacao jurisdicional, na construcdo de novas ferramentas, bem
como na melhoria continua das ferramentas existentes, de modo a ampliar o acesso
a Justica pelas cidadas e cidadaos” (BRASIL, 2023a).

Os tribunais possuem autonomia e s&o incentivados a propor melhorias no
sistema, sendo que ja foram revisadas, testadas e validadas 56 propostas submetidas
pelos tribunais até 2022. Destas, 0 CNJ relata que 27 ja estéo incorporadas a ultima
versao nacional do PJe, disponivel para utilizacdo pelos tribunais. Nicolas Wulk,
gerente do projeto pelo PNUD enfatiza: “a modernizagdo dos autos digitais vem para
catalisar esse trabalho, buscando otimizar um mdédulo central para o funcionamento
do PJe” (BRASIL, 2023a).

Na via de consolidacdo e constante aprimoramento do processo eletrénico e
valendo-se das ferramentas disponiveis a ele como catalisador, Nunes e Paolinelli
(2021b) defendem que é possivel dividir esse desenvolvimento em trés etapas: 1) a
virtualizacao (digitalizacdo) dos procedimentos; 2) a automatizacdo de tarefas; 3) a
transformacdo dos modos de acéo e trabalho.

No que tange ao item da virtualizacao e a digitalizacdo dos procedimentos (1),
foi possivel observar em item anterior (3.2) o caminho percorrido, os resultados
obtidos e os levantados, do qual constatou-se que, praticamente, 100% do sistema de
justica j& utiliza o processo eletrénico e os meios digitais.

De fato, o processo eletrénico desponta como uma ferramenta de aceleracao
da prestacao jurisdicional, gerando eficiéncia para o sistema e eliminando as fases
mortas do processo (SILVA, 2017).
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Quanto a automacdo de tarefas (2), verifica-se que o CNJ assumiu,
definitivamente, a missao de coordenar as iniciativas para a implementacdo de
tecnologia no sistema de justica nacional, com o intuito de melhorar cada vez mais a
prestacéo do servico de justica e seus resultados (NUNES, PAOLINELLI, 2021b).

Segundo pesquisa realizada em 2022 pelo PNUD e pelo CNJ sobre o0 uso da
IA pelos tribunais brasileiros, ficou constatado a existéncia de 111 projetos
desenvolvidos e em desenvolvimento - um aumento de 171% em relacdo ao ano de
2021, que havia constatado apenas 41 projetos de IA nos tribunais do pais (ONU,
2022).

Discorre a pesquisa que uma das principais motivacdes pelo uso de
ferramentas de IA seria para o aumento da produtividade, busca de inovacao e
melhoria na qualidade da prestacao dos servi¢os judiciarios (o que gera valor publico)
(ONU, 2022).

Referida pesquisa ainda identificou que os tribunais federais do pais sédo os
que apresentam a média mais elevada de projetos de IA por tribunal, sendo que 55%
dos projetos se referem a modelos desenvolvidos para o PJe, que realizam, por
exemplo: classificacdo, agrupamento, reconhecimento de similaridade de processos,
assisténcia e ferramentas para identificacdo e analises (ONU, 2022).

A IA aumenta a conectividade e agiliza os processos, impulsionando a
produtividade. No campo juridico, alguns softwares sdo empregados para identificar
assuntos, partes e pedidos em demandas ajuizadas no processo eletrénico (BRITTO;
CRUZ, et al., 2022).

As técnicas de inducdo na aprendizagem de maquina (AM) capacitam a
aprender a partir de dados, gerando modelos cognitivos que podem ser preditivos ou
descritivos. Modelos descritivos sdo usados para resumir e compreender dados,
revelando possiveis padrdes que podem ser analisados em detalhes (BRITTO; CRUZ,
et al., 2022).

Os sistemas inteligentes da pos-modernidade sao projetados para identificar
padrées nos dados e aplica-los em contextos especificos. Avancos na IA e AM estao
intimamente ligados ao uso de modelos profundos, também conhecidos como deep
learning (BRITTO; CRUZ, et al., 2022; LECUN et al., 1998)

Contudo, a AM necessita de uma quantidade consideravel de dados para
serem treinadas e poder aplicar com sucesso o0 conhecimento adquirido. A

combinacdo dessas técnicas de AM, hardware avancado e grandes conjuntos de
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dados possibilita desenvolver solu¢fes inteligentes robustas, capazes de generalizar
em diferentes areas de atividade humana (BRITTO; CRUZ, et al., 2022).

O que reforca a importancia da existéncia de informacdes e dados de
qualidade no sistema.

De acordo com o CNJ, a Sinapses € uma dessas plataformas que visa 0
desenvolvimento e disponibilidade em larga escala de modelos de IA, da qual o
processo de entrega dos modelos é acelerado em uma escala superior ao sistema
tradicional (NUNES, PAOLINELLI, 2021b). Essa plataforma integra o programa
Justica 4.0 e faz o armazenamento, treinamento supervisionado, controle de
versionamento, distribuicdo e auditoria dos modelos de IA (BRASIL, 2023a).

Para que a plataforma siga em funcionamento, a gestao e responsabilidade
pelos modelos e datasets cabe a cada um dos érgaos do Poder Judiciario, por meio
de seu corpo técnico e usuarios e usuarias colaboradoras da plataforma (BRASIL,
2023b).

Outra ferramenta de automatizacdo utilizada foi a criacdo do Laboratério
Virtual de Mineracdo de Processos no Judiciario, fruto de parceria entre o CNJ e a
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE).

O objetivo é de melhorar fluxos processuais e aprimorar a IA. A ideia € que o
laboratorio possa descobrir, monitorar e melhorar a tramitacéo de processos judiciais,
identificando gargalos e reduzindo custos operacionais (BRASIL, 2020e).

O diretor do Departamento de Pesquisas Judiciarias do CNJ, Antonio Augusto
Silva Martins, explica que os fluxos do PJe sdo complexos e dificeis de gerenciar e
controlar, dado o grande volume de informacfes, mas que o intuito é aprimora-los por
meio da automacéo, eliminando gargalos existentes (BRASIL, 2020e).

Assevera o diretor que “[...] com a utilizacdo de ferramentas adequadas e
capacitacdo dos servidores, podemos identificar precisamente onde estdo as
oportunidades de melhorias, mensurar os efeitos de mudancas, aumentar a
produtividade e reduzir os custos operacionais” (BRASIL, 2020e).

A necessidade de automatizagao e aceleracdo processual também foi sentida
pelo TRF4, que identificou os seguintes desafios: reducdo de pessoal no judiciario e
nos demais 6rgaos do sistema de justica; aumento da demanda; existéncia de tarefas
padronizadas; demora na execucao das tarefas; retrabalho na obtencéo de dados ao
longo do fluxo processual; existéncia de "tempos mortos” no processo (RIO GRANDE
DO SUL, 2023b).
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Identificado os desafios, em fevereiro de 2023, o TRF4, por intermédio do
laboratorio InspiraLab, lancou o projeto Tramitacdo Agil para automatizar e acelerar a
tramitacdo processual em 1° e 2° grau (RIO GRANDE DO SUL, 2023a).

O projeto Tramitagdo Agil objetiva gerir o processo de forma inteligente,
garantindo rotinas automatizadas, no qual sdo eliminados tempos mortos e retrabalho.
Possui como norte principal a celeridade processual e a reducéo significativa do tempo
médio de tramitacéo dos processos (RIO GRANDE DO SUL, 2023a; 2023b).

A solugéo do InspiraLab foi: a colaboracdo entre os entes do sistema de
justica; construcao de fluxos processuais padronizados; obtencdo de dados a partir
de formularios ou da integracdo com sistemas de outros o6rgdos publicos;
automatizacdo de atividades de cunho ndo decisério, baseada em fluxos
padronizados e na correlacdo de dados; e modalidade de processamento opcional as
partes (RIO GRANDE DO SUL, 2023b).

O projeto piloto foi aplicado nas acBes de beneficios por incapacidade que
tramitam nos Juizados Especiais Federais, uma vez que estas acdes correspondem
a 18,6% de toda a distribuicdo da Justica Federal de 1° grau da 42 Regido, uma média
de 10.533 processos por més. Dessa forma, espera-se que o tempo médio do
processo seja reduzido pela metade (RIO GRANDE DO SUL, 2023a; 2023b).

Em uma demonstracgéo feita no lancamento do projeto, foi possivel visualizar
0 primeiro processo utilizando o novo sistema: cerca de nove minutos depois ja havia
sido realizada a consulta aos dados da Dataprev, trazendo os dossiés previdenciarios
e médicos do segurado (RIO GRANDE DO SUL, 2023a).

O sistema realizou, sozinho, todas as checagens, encaminhou o processo
para a Central de Pericias de Curitiba/PR, que automaticamente promoveu um ato
processual. Tudo isso aconteceu em 11 minutos, sendo que a mesma rotina poderia
levar de 2 a 20 dias, sem o uso do Tramitacdo Agil. No caso em demonstraco,
nenhum servidor ou juiz precisou interferir (RIO GRANDE DO SUL, 2023a).

O diretor de Sistemas Judiciarios, Marlon Silvestre, explicou como o projeto
funciona no e-PROC, destacando que “[...] foi criada uma tela especifica e otimizada
que garante que apenas os dados necessarios sejam solicitados”. Ressaltou que no
sistema do e-PROC o uso do Tramitacdo Agil é opcional, ocorrendo apenas se 0
usuario optar por esta ferramenta, sendo, entédo, redirecionado para uma tela
especifica (RIO GRANDE DO SUL, 2023a).
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Por fim, quanto a esta abordagem de automacéo de tarefas, vale a pena
destacar, ainda que brevemente, outras duas ferramentas utilizadas: Projeto Solaria
e PEDRO (Plataforma de Extracdo e Descoberta de Precedentes dos Tribunais).

O Projeto Soléria foi langado em 17 de julho de 2023 pelo Conselho Superior
da Justica do Trabalho (CSJT) e desenvolvido pelo Tribunal Regional do Trabalho da
92 Regiao (TRT9, no Parana).

O Projeto constréi robés computacionais para realizar tarefas repetitivas e que
ndo dependem da intervencdo humana. Os Rob6s Judiciérios (RJs) buscam executar
diversas tarefas que normalmente alguém faria e que agora sdo entregues a
automacéao (BRASIL, 2023d).

De acordo com dados informados no dia do langamento, “[...] ja foram
economizadas mais de 59 mil horas de esforgco e, no més passado, as tarefas
repetitivas dos robds equivaleram as atividades de 24 servidores” (BRASIL, 2023d).

Ja a Plataforma PEDRO foi desenvolvida pelo CNJ e pela Universidade de
Brasilia (UnB), no ambito do Justica 4.0, destinando-se a ser um modelo de IA que
permite a verificacdo automatica de precedentes qualificados, proferidos pelo STF e
STJ. A partir do texto da peticao inicial, ele é capaz de identificar os precedentes
qualificados dos Tribunais Superiores, organizando-os por similaridade, até o limite
minimo de 70% de correspondéncia (BRASIL, 2023d).

PEDRO foi criado considerando que, atualmente, a busca de jurisprudéncia e
precedentes qualificados é realizada de forma manual, em interfaces desenvolvidas
pelos tribunais, mediante analise individual dos resultados, o que demanda tempo,
recursos humanos e materiais, sendo que o0s parametros de busca nao sao
padronizados e cada tribunal possui infraestruturas distintas, com procedimentos
proprios de consulta (BRASIL, 2023e).

Em noticia veiculada no site do CNJ, ha uma breve nocdo de como a
ferramenta funciona. Segundo Jodo Thiago de Franca Guerra, Juiz auxiliar da
presidéncia do CNJ a frente do projeto, a automatizacdo tem como objetivo minimizar
o trabalho manual nos processos, e os erros dele decorrentes, com isso, obter-se-ia
maior uniformidade, otimizacdo, ganhos de eficiéncia e produtividade (BRASIL,
2023e).

O CNJ informou que PEDRO esta disponivel no Sinapses — plataforma
nacional de modelos de IA do Judiciario e os tribunais poderdo desenvolver

integragcdes do algoritmo aos seus sistemas processuais.
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Contudo, os desafios de implementar a IA na seara juridica ainda séo
complexos. As dificuldades residem na capacidade limitada dos sistemas de IA em
compreender 0s contextos e nuances essencialmente humanas presentes na
atividade cognitiva. As solugdes inteligentes atuais concentram-se principalmente na
identificacdo de padrdes em dados para tarefas repetitivas, como classificacdo de
processos, analise documental e organizacéo de casos. No entanto, a capacidade de
tais sistemas em lidar com aspectos legais, contextuais e faticos de casos especificos
ainda é limitada (BRITTO; CRUZ, et al., 2022).

Os desenvolvedores enfrentam obstaculos cruciais, como a necessidade de
bases de dados representativas e de qualidade para treinar os modelos de IA. A
maquina aprende com dados do problema, mas obter conjuntos de dados
devidamente rotulados para construir modelos preditivos é uma tarefa cara e
desafiadora (BRITTO; CRUZ, et al., 2022).

E é também nesse ponto que a ideia do formulario digital desta pesquisa
intenta contribuir.

Os tribunais brasileiros ja concentram mais 111 projetos de IA e a intencao,
agui, ndo é esgotar o tema, muito menos descrever todos 0s projetos existentes. Os
laboratorios, projetos e iniciativas mencionados ndo representam as Unicas
ferramentas disponiveis, nem ha intencao de limita-los.

O objetivo é, para fins do trabalho cientifico aqui produzido, demonstrar e
elucidar que a criagdo de ferramentas procedimentais e aplicAveis ao processo
eletronico ja foi validada e, mais que isso, € incentivada pelo CNJ e laboratérios de
inovacéao, no contexto da Justica 4.0.

Fica demonstrado, ainda, que um dos gargalos mais evidentes noticiados
pelas ferramentas séo, de fato, o elevado nimero de processos em tramite e a demora
do processo, anotando principalmente a questao dos tempos “mortos” do processo.

Segundo a coordenadora da unidade de Governangca e Justica para o
Desenvolvimento do PNUD, Moema Freire: “O uso de |IA contribuiu para dar mais
celeridade a gestao de processos no Judiciario, otimizar a gestao processual por meio
da tecnologia, tendo em vista o objetivo primordial de melhorar a eficiéncia e
efetividade dos servicos judiciais e ampliar o acesso a Justica pelas pessoas e
instituicdes” (BRASIL, 2023e).

Considerando o exposto, é possivel perceber que na fase de automatizacéao,

a maioria das ferramentas implantadas ou em desenvolvimento intentam combater o
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expressivo volume de demandas judiciais, com foco no aumento de produtividade, na
automacao de tarefas repetitivas e na diminuicdo do tempo de tramitacao processual
(NUNES, PAOLINELLI, 2021b).

Finalmente, passando para a etapa 3, de transformacéo dos modos de acao
e trabalho, além dos frutos j& mencionados, oriundos da Justica 4.0, percebeu-se um
aumento da qualidade dos dados com o uso dos sistemas DataJud e Codex.

Os autores Nunes e Paolinelli (2021b) citam a criagdo da Base Nacional de
Dados do Poder Judiciario — DataJud, instituida pela Resolugdo CNJ 331/2020
(BRASIL, 2020c).

O DataJud é responsavel pelo armazenamento centralizado dos dados e
metadados processuais relativos a todos os processos fisicos ou eletrénicos, publicos
ou sigilosos dos os tribunais indicados nos incisos Il a VIl do art. 92 da CRFB (BRASIL,
2023f).

O CNJ informa que os dados do DataJud sdo usados para estudos e
diagnésticos do Poder Judiciario, a fim de contribuir com a construgdo e
acompanhamento de politicas publicas, otimizar as rotinas de trabalho com a
unificacdo de sistemas, promover integracao de dados entre entes publicos, além de
conferir maior transparéncia ao Poder Judiciario (BRASIL, 2023f).

Os beneficios advindos do DataJud englobam a uniformizacdo de
procedimentos; o aperfeicoamento de informagdes para uso em pesquisa; a precisao
e o acompanhamento de dados; o subsidio para a elaboragdo e monitoramento de
politicas publicas; a transparéncia; e a eficiéncia (BRASIL, 2022f).

No mesmo teor, a plataforma Codex, desenvolvida pelo Tribunal de Justica de
Rondonia (TJRO) em parceria com o CNJ, consolida as bases de dados processuais
e, assim, prové o conteudo textual de documentos e dados estruturados. O CNJ
explica que esse sistema funciona como um repositério de informacdes processuais,
sendo usado para: produzir painéis e relatorios de inteligéncia de negocios (business
intelligence); implementar pesquisas inteligentes e unificadas; alimentar
automatizadamente dados estatisticos; e até mesmo fornecer dados para a criagao
de modelos de IA (BRASIL, 20239).

O Codex, entdo, € um banco uUnico de dados do Judiciario, que armazena
processos judiciais no repositorio central do CNJ, gerencia e processa tais dados que
possibilitardo a construcéo de conjuntos, a partir deles, para o treinamento de modelos
de IA (BRASIL, 20239).
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De acordo com o CNJ, um dos principais beneficios do Codex é gerar
conjuntos de dados para treinamento de IA, de forma a atender as necessidades do
Judiciério brasileiro no desenvolvimento dessa tecnologia, uma vez que possibilita ao
CNJ disponibilizar dados saneados e seguros aos Tribunais, para que desenvolvam
modelos de IA, que poderao, entdo, circular na Plataforma Sinapses (BRASIL, 2023b).

Destaca-se, para essa ferramenta, a importancia da qualidade dos dados para
o desenvolvimento dos modelos, tendo em vista que os dados embasam os algoritmos
de IA e a sua performance tende a se aprimorar conforme aumenta a quantidade de
dados utilizados no treinamento (BRASIL, 20239).

O analista de sistemas do CNJ, Pablo Moreira, explica que “A arquitetura do
Codex permite normalizar e padronizar os dados para trabalhar com IA no formato de
texto puro [...]", 0 que permite identificar o conteudo do arquivo e fazer a extracéo do
texto; converter imagem em texto e enviar os dados extraidos para o repositorio
central (BRASIL, 2023g).

Considerando essas duas ferramentas (DataJud e Codex), Nunes e Paolinelli
(2021b) ressaltam que o conhecimento descoberto com a mineragao de dados pode
ser aplicado ao gerenciamento de informagdes, consulta, processamento, tomada de
deciséo, controle de processo, além de possibilitar a identificacdo de problemas ou
possiveis recomendacdes (MING-SYAN; HAN, 2021).

A coleta de dados possibilita a identificacdo das raizes de demandas
especificas, inclusive detectando padrdes e, com isso, possibilita fornecer outras
ferramentas para o aprimoramento do sistema de justica, encaminhando-se para a
promocdo do acesso a justica (NUNES; PAOLINELLI, 2021a). Nesta dissertacao,
conta-se com a coleta de dados documentais, junto ao sistema e-PRC; e com os
servidores da 42 Vara Federal da Subsec¢é&o Judiciaria de Ponta Grossa/PR, por meio
de formulario.

O papel desempenhado pelo CNJ revela-se essencial junto sistema de justica
brasileiro, certo de que ndo basta a promocdo de mecanismos que superem as
barreiras financeiras para acesso a justica, sem que haja o desenvolvimento de
técnicas e ferramentas processuais que se demonstrem aptas para a satisfacao
efetiva das pretensdes em juizo (IWAKURA, 2020, p. 99).

Com base nos preceitos constitucionais e com o0 objetivo de alcancar

efetividade, agilidade e praticidade, o legislador ordinario optou pela implementacéao
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do processo eletronico/virtual como um meio de aprimorar a conducdo dos
procedimentos legais.

Recusar a aplicacdo das inovagdes, por mera inclinacdo ideolégica, equivale
essencialmente a negar a forca normativa de principios constitucionais essenciais,
tais como os direitos fundamentais, considerados clausulas imutaveis e fundamentais.
O processo eletrébnico emerge como uma ferramenta para evitar essa lesao,
impulsionando a celeridade processual e visando a "garantia do acesso a justica”
(CRUZ; SILVA, 2012; ALMEIDA FILHO, 2008).

Além do mais, nas palavras de Cristiane Iwakura (2020, p. 99), o processo
eletrénico é relevante “[...] para que haja uma verdadeira otimizacdo do acesso a
justica, uma vez que, quando devidamente planejado e suficientemente concretizado,
traz naturalmente consigo uma série de beneficios capazes de potencializar ainda
mais a ideal prestagao de servicos jurisdicionais”.

O processo eletronico, quando concebido em sua forma ideal e, agora, pode-
se dizer, quando utilizadas as ferramentas ideais e adequadas ao seu bom
funcionamento em esfera macro, revela-se um verdadeiro aliado que otimiza e
promove o acesso a justica (IWAKURA, 2020).

A unido dos pontos até agora abordados é ressaltado por Sandra Negri (2019,
p.192), quando aprofunda no estudo empirico quanto ao valor publico judicial de
gestado da ‘duracéo razoavel do processo’. Com base em seus resultados, tem-se que
“as ferramentas inseridas no processo eletrénico auxiliam, de forma decisiva, na
duracao do processo”. Contudo, ainda ha uma preocupacdo com a duracgéo razoavel
do processo (NEGRI, 2019, p.193).

Apesar dessa preocupacéo, o estudo de Negri (2019, p.203) permite concluir
que as ferramentas disponiveis no processo eletrénico sdo fundamentais para bem
produzir do valor publico judicial da inafastabilidade do controle jurisdicional e o livre
acesso (desacesso) a justica.

A agilidade na execucdo das tarefas de gestdo viabiliza o avanco dos
processos ao desacesso do judiciario, na medida em que o0 acesso a justica
acompanha o desenvolvimento dos atos processuais e a boa gestao dos processos e
do sistema de justica como um todo (NEGRI, 2019, p.203), o que enaltece a

importancia do uso adequado e aprimorado do processo eletrénico.
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4 FORMULARIO DIGITAL COMO FERRAMENTA DE GESTAO
ENDOPROCESSUAL

Na secdo dedicada ao referencial metodologico foram apresentados os
aspectos tedricos da metodologia escolhida para este trabalho. Aqui, exploramos as
etapas, procedimentos, desafios e descobertas da pesquisa-acdo, na perspectiva
translacional, para o desenvolvimento do produto, e visando o objetivo de explorar a
viabilidade da aplicacdo de formularios digitais, particularmente no contexto do
processo eletrénico, para otimizacdo do acesso a justica no Brasil.

Inicialmente, discute-se a realizacdo do estagio de imersdo pratico-
institucional, que materializa a perspectiva adotada pelo Mestrado em Direito,
contextualizando a 42 Vara Federal da Subsecdo Judiciaria de Ponta Grossa/PR,
trazendo dados especificos relativos ao campo de estagio e os sujeitos envolvidos e,
marcadamente, apresentando as atividades desenvolvidas que, além de permitirem a
retroalimentacdo entre teoria e cotidiano profissional, foram fundamentais para a
reflexdo sobre o objeto da coleta de dado e a analise a ser realizada, e para o
desenvolvimento do produto.

Ao aprofundar a pesquisa-a¢édo, com foco na gestéo de processos, mergulha
em 28 processos de aposentadoria por idade rural ajuizados na 42 Vara Federal da
Subsecdo Judiciaria de Ponta Grossa/PR, viabilizando a proposicdo de anélises
guantitativas e qualitativas sobre os processos de inovacao; celeridade, divulgagéo e
transparéncia como valores publicos. As descobertas dessa etapa induzem a clareza
do formulario digital como ferramenta apta a contribuir para a otimizacdo do acesso a
justica, pela indexacdo de informagcOes essenciais ao aumento da eficiéncia
procedimental, e pelo potencial de replicacdo, adaptabilidade e uso em outros

sistemas.

4.1 INSTRUMENTO PROCEDIMENTAL DE OTIMIZACAO DO ACESSO A JUSTICA

O estagio de imersdo pratico-institucional é uma etapa da pesquisa do
mestrado prevista em regulamento, que compreende a realizacdo e o relato de
atividades desenvolvidas no contexto profissional, relacionadas ao projeto, problema
e produto do pesquisador (UEPG, 2020).
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Essa etapa “[...] atende a dois objetivos — enfatizar o aspecto translacional,
gue é a retroalimentacdo entre a teoria e a pratica, em termos de ensino e pesquisa;
e dialogar com académicos e profissionais externos ao préprio ambiente do mestrado”
(UEPG, 2022).

Em relacdo a perspectiva translacional, Silva (2021) considera seu aspecto
inovador e ressalta seus diferenciais em relacdo a outras abordagens, como a
pesquisa tedrica ou aplicada. A imersao préatico-institucional auxilia na compreensao
de

Até que ponto uma maior percepc¢ao da interrelacdo teoria-pratica-
teoria, como campo ao mesmo tempo académico e profissional, ndo
permite (além de sai testagem) uma renovacao e aprofundamento do
conhecimento cientifico em Direito e sua maior eficacia na definicdo
de novos horizontes politicos, normativos e de praticas profissionais e
institucionais (SILVA, 2021, p. 245).

A perspectiva translacional também € responsavel pelo fortalecimento do
conhecimento critico e embasamento tedrico, na medida em que novos campos Sao
abertos, na academia, para discutir as ciéncias juridicas (SILVA, 2021).

O estagio de imersao pratico-institucional foi realizado entre os dias
01/12/2023 e 18/12/2023, na 4% Vara Federal da Subsecéo Judiciaria de Ponta
Grossa/PR*4, que possui competéncia para processar e julgar as demandas de matéria
previdenciaria e do Juizado Especial Federal (JEF) previdenciario.

A 42 Vara Federal da Subsecédo Judiciaria de Ponta Grossa/PR é composta
por dois juizes federais: o Juiz Titular, Prof. Dr. Fabricio Bittencourt da Cruz, que
orienta esta pesquisa; e a Juiza Substituta, Dra. Melina Faucz Kletemberg. A direcéo
da Secretaria fica a cargo do servidor Marcos Anténio da Silva.

A equipe do Juiz Fabricio assumiu a titularidade da Vara em meados de
fevereiro de 2023 e, atualmente, a 42 Vara Federal da Subsecédo Judiciaria de Ponta
Grossa/PR é composta por 21 pessoas, sendo elas: dois magistrados, um servidor
diretor de secretaria, quatro analistas, nove técnicos e cinco estagiarios de graduacao.
O gabinete dos magistrados é composto por trés técnicos e quatro analistas.

Participaram da equipe da pesquisa-ac¢ao, ou seja, auxiliaram no processo de
monitoramento e descricdo dos efeitos de uma acao; avaliacdo dos resultados da

acado; planejamento de uma melhoria na pratica; e acdo para implementar a melhoria

4 As informacdes de contato, endereco e equipe podem ser encontradas no sitio eletrénico:
https://www.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=pagina_visualizar&id pagina=2971.
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planejada: o Juiz Titular e orientador Fabricio Bittencourt da Cruz, e os servidores:
Marcos Antbnio da Silva, Jodo Leandro Czerevaty e Karina Mara Bueno Gurski
Florenzano. Os TCLEs podem ser acessados no Apéndice I.

A 42 Vara Federal da Subsecdo Judiciaria de Ponta Grossa/PR possuli
competéncia para processar e julgar, especificamente, 0s seguintes assuntos: auxilio
doenca, auxilio acidente, aposentadoria por invalidez, beneficio assistencial a pessoa
com deficiéncia (BPC), com base na Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS),
beneficio assistencial a pessoa idosa, aposentadoria por tempo de contribuicdo da
pessoa com deficiéncia, aposentadoria por tempo de contribuicdo, aposentadoria por
reconhecimento de atividade especial, aposentadoria rural, aposentadoria por idade
(urbano e rural), pensdo por morte, salario maternidade e revisionais. Tratam-se de
demandas que possuem como uma das partes interessadas o Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS).

O estagio durou onze dias, com carga horaria de seis horas diarias,
contemplando as seguintes datas: 01/12/2023, 04/12/2023, 05/12/2023, 06/12/2023,
07/12/2023, 11/12/2023, 12/12/2023, 13/12/2023, 14/12/2023, 15/12/2023,
18/12/2023. Além disso, em 19/12/2023, realizou-se o Seminario Dialégico sobre
Resultados de Estagio de Imersdo Pratico-Institucional.

Apresenta-se sinteticamente as atividades desenvolvidas no Quadro 8, a

sequir:

Quadro 8 — Atividades desenvolvidas no estagio de imersao pratico-institucional

(continua)

# | Data
1 ]01/12/23 - Apresentacao e contextualizacéo;

- Conversas informais com servidores;

- Aplicacao de questionario junto aos servidores, para formalizar
e registrar as informacg0des recebidas nas conversas informais;

- Foco na gestéo de processos;

- Acesso a informag&o de que o projeto Tramitacéo Agil alcanca
tratamento de auxilio doencga, auxilio invalidez e auxilio acidente;
mas apresenta lacunas no tratamento de aposentadorias,
pensao por morte, salario maternidade e revisionais;

- Conhecimento e acesso ao Guia Pratico de Conciliacao
Previdenciaria (Anexo C) e a Portaria n. 199/2023 (Anexo D), da
Justica Federal do Parana;

- Criacéo de login e senha para acesso ao sistema de processo
eletrénico da Justica Federal da 42 Regido, o e-PROC.

Fonte: a autora (2023).
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Quadro 8 — Atividades desenvolvidas no estagio de imersao pratico-institucional

(continuacéo)

04/12/23

- Orientacdo com o orientador e Juiz Titular;

- Acesso a informacdo de que ag¢bes com o0 assunto
aposentadoria  representam uma grande demanda,
principalmente somado ao assunto “rural’, bem como seu
potencial de acordo junto ao INSS;

- Conhecimento sobre os procedimentos de andlise da inicial;

- Afunilamento do objeto de levantamento de dados:
aposentadoria por idade rural;

- Planejamento e elaboracgéo do instrumento de armazenamento
de dados (planilha).

- Acesso com login proprio ao e-PROC;

- Afunilamento do tipo de informacéo a ser coletada: nimero do
processo, competéncia, classe/assunto, juiz/juiza, pedido
principal, representacdo processual, urgéncia, determinagéo de
emenda, quantidade de irregularidades na inicial, contetdo da
emenda, data do protocolo inicial, data do despacho
determinando a emenda, data da peticdo da emenda, se houve
cumprimento da emenda, se houve necessidade de um novo
despacho, data da decisao inicial, fase atual, se houve acordo e
se houve sentenca.

- Inicio da coleta de dados no sistema e-PROC,;

05/12/23

- Continuacdo da coleta de dados no sistema e-PROC e
preenchimento da planilha;

- Participacdo na Reunido da 42 Vara Federal da Subsecédo
Judiciaria de Ponta Grossa/PR sobre um projeto de conciliacéo,
discutindo as etapas de analise documental feita por Inteligéncia
Artificial e manualmente, em casos de acordo com o INSS.

- Discussdo sobre os processos e analises documentais nas
Varas de Campo Mourado e Maringa.

06/12/23

- Continuacdo da coleta de dados no sistema e-PROC e
preenchimento da planilha;

07/12/23

- Continuagéo e finalizacdo da coleta de dados no sistema e-
PROC e preenchimento da planilha;

- Planejamento do produto: formulario. Etapa: investigacao de
plataformas;

- Participacdo na Reunido da 42 Vara Federal da Subsecédo
Judiciaria de Ponta Grossa/PR de planejamento estratégico, com
foco em: manifesto agil, macrodesafios, visdo estratégica, metas
do CNJ 2024, otimizagdo da justica, gestdo de processos e
procedimentos;

- Apresentacdo do objeto do levantamento de dados,
aposentadoria por idade rural, e proposta de produto, formulario,
para a equipe da 42 Vara Federal da Subsecdo Judiciaria de
Ponta Grossa/PR.
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Quadro 8 — Atividades desenvolvidas no estagio de imerséo pratico-institucional

(concluséao)

6 |11/12/23 - Inicio da analise de dados;
- Planejamento do produto: formulario. Etapa: investigacdo de
plataformas;
- Planejamento do produto: formulario. Etapa: estruturacdo do
desenho, junto a servidores, com apoio nos modelos de Campo
Mourdo e Maringa.

7 12/12/23 - Continuacao da andlise de dados;
- Conversa informal com um servidor para conhecer
especificidades e jargdes do objeto, aposentadoria por idade
rural;
- Planejamento do produto: formulario. Etapa: apresentacao do
desenho ao Juiz Titular e orientador.

8 |13/12/23 - Continuacao da andlise de dados;
- Planejamento do produto: formulario. Etapa: estabelecimento
da plataforma: PDF editavel do ADOBE;
- Planejamento do produto: formulario. Etapa: refinamento do
desenho;
- Planejamento do produto: formulario. Etapa: desenvolvimento
de fluxograma indicando o passo a passo do processo de
estruturacdo do formulario.

9 | 14/12/23 - Continuacao da andlise de dados;
- Planejamento do produto: formulario. Etapa: adequacdo do
desenho, a partir da contribuicdo de servidores da 42 Vara
Federal da Subsecéo Judiciaria de Ponta Grossa/PR;
- Assinatura do programa ADOBE;
- Formacao inicial para uso do programa ADOBE, por meio de
videoaulas.

10 | 15/12/23 - Desenvolvimento do produto: formulario. Etapa Criagcdo do
formulario em PDF editavel do ADOBE.

11 | 18/12/2023 | - Desenvolvimento do produto: formulario. Etapa apresentacéo
do formulario em PDF editdvel do ADOBE para a equipe da 42
Vara. Ajustes finais, de acordo com as contribuicdes da equipe.
Aprovacéo do protétipo pela equipe.

12 | 19/12/2023 | - Participacdo e Apresentacdo no Seminario Dial6gico sobre
Resultados de Estagio de Imersdo Pratico-Institucional;
- Discusséao do produto com a banca.
- Adequacdes finais, considerando as contribuicbes das
discussdes em Seminario.

Fonte: a autora (2023).

O Quadro 8 demonstra a distribuicéo da pratica que, a partir do primeiro dia,

conta com aspectos introdutérios da atuacdo na 42 Vara Federal da Subsecao

Judiciéria de Ponta Grossa/PR e esta centrada em: (1) acesso a informacéo sobre o

funcionamento da 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR, por
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meio de questionario; (2) coleta de dados no sistema e-PROC sobre aposentadoria
por idade rural, (3) analise dos dados coletados; (4) planejamento do produto; e (5)
desenvolvimento do produto.

Nesta sec¢do, foca-se no ponto 1. Na se¢éo 4.2, discute-se a coleta e anélise
de dados sobre aposentadoria por idade rural; e, na secao 4.3, o planejamento e o
desenvolvimento do produto.

No que diz respeito ao acesso as informacdes sobre o funcionamento da 42
Vara Federal da Subsecé&o Judiciaria de Ponta Grossa/PR, disponibilizadas ao longo
da realizacéo do estagio, destaca-se o uso do instrumento questionario, para a coleta
de dados, além de se reconhecer a importancia da apresentacao e contextualizacao
e conversas informais com servidores. Agregam-se os dados acessados no e-PROC
e a participacao em reunides.

O questionario aplicado tinha como objetivo orientar a proposta de modelo de
formulario como instrumento de otimizacdo de acesso a justica e era apresentado em
trés sec¢bes: a primeira, com a apresentacéo da pesquisadora, instituicdo e do projeto
de pesquisa, com o texto do TCLE que, posteriormente, foi assinado e pode ser
encontrado no Apéndice I.

Perguntas censitarias identificavam nome; profissdo/formacéo; cargo ou
funcao; lotacdo e tempo nessa funcéo, na 42 Vara Federal da Subsecédo Judiciaria de
Ponta Grossa/PR. Na sequéncia, perguntas especificas sobre demanda e gestao de
processos permitiam que os respondentes compartilhassem suas opinides.

Os trés respondentes sdo servidores publicos do judiciario federal, sendo
todos técnicos judiciarios atuantes na 42 Vara Federal da Subsecéo Judiciaria de
Ponta Grossa/PR. Atuam nesse contexto ha 9, 1 e 9 anos, respectivamente. Todos
trabalham com gestédo de processos e 100% consideram a demanda de processos
altas.

As perguntas de respostas curtas abrangem situagdes do cotidiano, e s&o

apresentadas no Quadro 9:
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Quadro 9 — Percepcdao dos servidores da 42 Vara Federal da Subsecéao Judiciaria de

Ponta Grossa/PR sobre o tramite e gestao de processos

(continua)

1 Qual acéo possui maior incidéncia de determinacdo de emenda a inicial?

1 | N&o ha um tipo especifico (quase todas).

2 | Aposentadorias por idade e por tempo de contribuicéo.

3 | N&o atuo nesta fase.

2 | Qual acdo ou assunto possui maior probabilidade de seguir para proposta de

acordo junto ao INSS?

1 | Atividade rural e beneficios por incapacidade.

2 | Aposentadoria por idade rural.

3 | Beneficio assistencial/ salario maternidade/ aposentadoria por idade rural.

3 Quiais fatores normalmente inviabilizam o processo de seguir para proposta

de acordo junto ao INSS?

1 | Deficiéncia da instrucao.

2 | Falta de indicacédo precisa das atividades exercidas e documentacéo
probatéria insuficiente.

3 | Entendimentos jurisprudenciais ndo acolhidos pelo INSS.

4 Quais os principais pontos de congestionamento de processos na Vara?

1 | Analise da documentacéo, tanto na analise da inicial como durante a
tramitacao.

2 | Peticao inicial e fase probatoéria.

3 | Volume de processos, recursos escassos, necessidade de complementacao
da documentacéo.

5 O que contribui para a demora no tramite dos processos na Vara?

1 | O volume e a necessidade de analise profunda da documentacao.

2 | Numero elevado de processos com necessidade de emenda a inicial ou com
alguma insuficiéncia nas provas apresentadas; tempo consumido no
elencamento das provas apresentadas e na analise dos pedidos de provas.

3 | Escassez de recursos e falta de documentacao basica.

6 Qual ou quais sao os principais obstaculos e gaps encontrados na Vara?

1 | Volume de processos X necessidade de analise criteriosa.

2 | O alto volume de processos em tramite € o contraponto da necessidade de
analisar os processos cuidadosamente. ha a demanda da criacdo de
procedimentos com a utilizacdo de informacg@es objetivas, que comuniquem-se
antes e durante o tramite processual, de modo a facilitar o ajuizamento de
acOes, andlise das peticdes iniciais, andlise e direcionamento da instrucao
processual e prolacdo da sentenca.

3 | Simplificacdo dos tramites.

7 Quial(is) seria(m) o(s) motivo(s) do congestionamento e da demora dos

processos?

1 | Normalmente a deficiéncia ou irregularidade da documentacao.

2 | Complexidade na andlise das peti¢cfes iniciais e respectivas emendas; e
analise de provas e direcionamento da instrucao probatéria.

3 -

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria
de Ponta Grossa/PR.
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Quadro 9 — Percepcéao dos servidores da 42 Vara Federal da Subsecéao Judiciaria de

Ponta Grossa/PR sobre o tramite e gestdo de processos

(concluséo)

8 Em qual fase do processo (momento processual) estaria o0 maior desafio?

1 | Na fase de verificacdo dos elementos de prova.

2 | Saneamento do processo (direcionamento da instrucéo probatéria).

3 | Saneador.

9 | Em média, quantas peticdes iniciais sdo analisadas pelos servidores na Vara

por dia?

1 110

2 |10

3 | Desconheco.

10 Na sua experiéncia profissional, quanto tempo demora, em média, para

analise da inicial e conferéncia da documentacao essencial para o
prosseguimento do feito?

1 | Algo em torno de 30-40 minutos por processo.

2 | De 30 a 40 minutos.

3 | Desconheco.

11 Existe alguma proposta ou sugestao de solucdo?

1 | Temos tentado diversas alternativas como check-list, analises padronizadas e
mais recentemente, os formularios.

2 | Criacdo de formulario, com a indicacédo de forma clara e objetiva: dos pontos
controvertidos; dos requerimentos e alegacbes apresentados; das provas
apresentadas e a sua pertinéncia; de um checklist da documentacao
necessaria para o tramite do processo. que possa ser utilizado por
advogados(as) (para ajuizamentos de processos) e por servidores (para analise
processual).

3 | Simplificacdo da instrucéao.

12 O que é esperado de uma ferramenta/instrumento a ser eventualmente

aplicado na Vara?

1 | Uma nova ferramenta que possibilite uma reducéo no tempo de andlise das
acoes.

2 | A ferramenta deve ser pratica, de facil compreensao e Util para os usuarios.

3 | Simplificacdo da instrucao.

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria
de Ponta Grossa/PR.

A estrutura e as perguntas do questionario foram elaboradas com base na

proposta de Coelho, Souza e Albuquerque (2020) e Melo e Bianchi (2015); e, nos

permitiram, a partir da experiéncia prévia, em conversas informais e reunides, com o

grupo de servidores, focar no tramite e gestdo de processos na 42 Vara Federal da

Subsecéo Judiciaria de Ponta Grossa/PR.

A aposentadoria rural e, mais especificamente, aposentadoria por idade rural,

aparece nas perguntas 1 e 2, indicando a pertinéncia da escolha tematica.
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As perguntas 3, 4, 5 e 7 receberam respostas que indicam onde esta a lacuna,
o desafio, no tramite processual. Os servidores identificam que a documentacéao,
geralmente, é incompleta ou ausente, na inicial e em outras etapas da tramitagdo. O
respondente 2, ao ser questionado sobre o que contribui para a demora no tramite
dos processos na Vara, considera que o “numero elevado de processos com
necessidade de emenda a inicial ou com alguma insuficiéncia nas provas
apresentadas [...]"; na mesma questao, o respondente 3 faz mencgéo a escassez de
recursos e falta de documentagao basica”.

E interessante perceber que a pergunta 6, ao questionar sobre os obstaculos
na Vara, identifica uma carga processual elevada. Ao mesmo tempo em que a
“simplificacao” esta presente em duas respostas (2 e 3), demonstrando que houve um
diagndstico — como as conversas informais e participacdo nas reunifes também
demonstraram — e ha uma busca continua por solucdes.

E nesse sentido que as perguntas 11 e 12 nos auxiliam diretamente, ao
questionar propostas de solugdes e expectativas para ferramentas ou instrumentos
que venham a cumprir esse fim. A resposta 2 da pergunta 11 foi fundamental para a

elaboracdo do nosso produto, o respondente sugere a

Criacdo de formulario, com a indicacéo de forma clara e objetiva: dos
pontos controvertidos; dos requerimentos e alegacdes apresentados;
das provas apresentadas e a sua pertinéncia; de um checklist da
documentag¢do necessaria para o trAmite do processo. que possa ser
utilizado por advogados(as) (para ajuizamentos de processos) e por
servidores (para analise processual). (Participante 2).

Finalmente, as perguntas 8 e 9 auxiliam na compreenséo da carga e tramite
processual, indicando que, em média, 10 peticbes sdo analisadas por servidores, na
42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa, por dia.

Das conversas informais, pode-se extrair a abrangéncia do projeto Tramitagéo
Agil, reconhecendo sua lacuna nos assuntos de aposentadoria (salvo incapacidade),
pensdo por morte, salario maternidade e revisionais.

A falta, desorganizacdo ou despadronizacdo de documentos na inicial
também foi relevada, pelos servidores, como uma das motiva¢cdes para a demora ou
inconcluséo dos processos sobre aposentadoria por idade rural. Isso foi 0 que motivou
a elaboracdo de dois materiais visuais, expostos fisicamente e passivel de
compartilhamento virtual, informando os documentos necessarios, conforme se

observa no Anexo E.
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Nos materiais desenvolvidos pela equipe, ha uma série de documentos que
auxiliam na comprovacdo do exercicio de atividade rural, que favorecem a parte e o
andamento do processo na Justica Federal. Nota-se que a propria equipe observa,
pela prética profissional cotidiana, obstaculos, e busca saidas para soluciona-las.

No escopo da 42 Regido, pela Equipe Regional de Matéria Previdenciaria,
conta-se com o Guia Prético de Gerenciamento de Conciliagcdo Previdenciaria (Anexo
C) que, em seu Nucleo B, enfoca na atividade rural e beneficios assistenciais. O
documento, em sua pagina 14, recomenda-se a busca no Anexo C, indica os itens
necessarios para averbacdo de tempo rural, elencando 16 itens para auxiliar no
tratamento do assunto.

A Portaria n. 199/2023 da 42 Vara autoriza a realizacao de atos processuais,
independentemente de despacho, pelos servidores da 42 Vara Federal da Subsecéao
Judiciaria de Ponta Grossa, Secao Judiciaria do Parana € outra iniciativa, empreitada
pelo Juiz Titular Dr. Fabricio Bittencourt da Cruz, que visa a agilidade no tramite
processual (Anexo D).

A portaria orienta que na analise da conformidade da peticdo inicial, deve-se
“XXI — verificar se foi formalizado, junto ao INSS, o procedimento de autodeclaracéo
da atividade rural, exercida com os requisitos exigidos pela autarquia, e se o resultado
foi devidamente juntado, sempre que o pedido incluir o reconhecimento do exercicio
de atividade rural em regime de economia familiar” (PARANA, 2023, p. 3).

Ainda, em seu artigo 4°, XXVIII, b, indica-se que nos casos de aposentadoria

rural, ou quando seja necessaria a prova da atividade rural, deve-se:

b.1) especificar os periodos em que pretende o reconhecimento da
atividade rural;

b.2) esclarecer qual(is) o(s) local(is) em que trabalhou;

b.3) especificar qual(is) a(s) atividade(s) desenvolvida(s);

b.4) esclarecer a que titulo trabalhava (proprietario, arrendatario,
empregado) e quem eram 0s proprietarios da terra, se for o caso;
b.5) especificar qual a forma de trabalho (manual /mecanizada);

b.6) especificar se comercializava a producéo;

b.7) informar se tinha ajuda de terceiros ou n&o, a quantidade de
pessoas e de dias por ano, bem como se 0s remunerava ou nNao);
b.8) especificar o que era produzido (agricultura e pecuaria);

b.9) em se tratando de segurado especial: especificar quantos e quem
sdo os integrantes do grupo familiar que auxiliam nas atividades
agricolas;

b.10) em se tratando de segurado especial: se a renda familiar é
composta por valores advindos de atividade urbana de algum dos
integrantes. Em caso positivo, quem exerce atividade urbana e qual o
valor recebido (PARANA, 2023, p. 4).
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Nas duas reunibes ocorridas, uma em 05/12/2023, outra em 07/12/2023,
discutiu-se conciliacdo e planejamento estratégico, respectivamente, demonstrando
que ha um diagndstico e proposicao de encaminhamentos, na pratica profissional da
42 Vara Federal da Subsec¢édo Judiciaria de Ponta Grossa/PR.

A reunido sobre conciliacdo tratou dos projetos que envolvem acordos com o
INSS, quando ha uma série de analises para seu cumprimento: analise documental,
andlise priméaria do mérito, selecdo dos processos, selecdo dos processos aptos a
acordos e proposta de acordo. Nesses casos, 0 objetivo é a celeridade, tendo em vista
0 elevado numero de processos, de imediato, percebe-se a reducdo no nimero de
audiéncias, a partir dessa iniciativa. ldentifica-se como uma dificuldade a qualidade e
disponibilidade da documentacao apresentada.

A reunido sobre planejamento estratégico discutiu, em um primeiro momento
orientacdes e diretrizes do CNJ, com destaque as de 2024 — no Apéndice C,
apresenta-se a evolucdo das metas entre 2022-2024 — e, em seguida, voltou-se o foco
para o desenvolvimento desta pesquisa e produto de mestrado.

Acordou-se que O objeto, aposentadoria por idade rural, bem como as
informacdes especificas a serem coletadas estavam adequadas as demandas do
contexto, dentre elas: nUmero do processo, competéncia, classe/assunto, juiz/juiza,
pedido principal, representacdo processual, urgéncia, determinacdo de emenda,
quantidade de irregularidades na inicial, conteddo da emenda, data do protocolo
inicial, data do despacho determinando a emenda, data da peticdo da emenda, se
houve cumprimento da emenda, se houve necessidade de um novo despacho, data
da decisdo inicial, fase atual, se houve acordo e se houve sentenca.

Na segunda reunido, bem como na continuidade do estagio e no Seminario
Dialogico sobre Resultados de Estagio de Imersédo Pratico-Institucional, a proposta
desta pesquisa foi sendo aprimorada, de tal maneira que a andlise, apresentada na
sequéncia, da continuidade as reflexdes trazidas até aqui, com enfoque na coleta de

dados sobre aposentadoria por idade rural e analise dos dados coletados.



113

4.2 PESQUISA-ACAO EM GESTAO DE PROCESSOS: ANALISE DE DADOS
SOBRE APOSENTADORIA POR IDADE RURAL, NA QUARTA VARA FEDERAL DA
SUBSECAO JUDICIARIA DE PONTA GROSSA/PR

O processo de desenvolvimento desta pesquisa contou com uma combinacéo
metodoldgica, que parte da abordagem qualitativa, exploratéria e de pesquisa-acao,
na perspectiva translacional (SILVA, 2021), apoiando-se nos procedimentos de
revisdo de literatura e andlise documental.

Nesta secdo, apresentamos as etapas metodolégicas, em especial, da
pesquisa-acao (TRIPP, 2005), na coleta e analise de dados realizadas na 42 Vara
Federal da Subsecéo Judiciaria de Ponta Grossa/PR, com o objetivo de explorar a
viabilidade da aplicacdo de formulérios digitais, particularmente no contexto do
processo eletrénico, para otimizacdo do acesso a justica no Brasil.

Demonstrou-se, em 4.1, os processos da pratica imersiva e translacionais,
que repercutem e fazem parte da pesquisa-acdo que, agora, preocupa-se em
aprofundar. A pesquisa-acéo, para Tripp (2005), € composta pelo (1) monitoramento
e descricdo dos efeitos de uma acdo; (2) avaliacdo dos resultados da acéo; (3)
planejamento de uma melhoria na pratica; e (4) acdo para implementar a melhoria
planejada.

Destaca-se que na pesquisa-a¢do, assim como na perspectiva translacional,
0 processo nado pretende ter inicio e/ou fim, mas é ciclico e continuo: a préatica e a
teoria realizam trocas constantemente e, a partir dela, apresentam-se as propostas de
monitoramento.

Pode-se identificar a primeira etapa, de monitorar e descrever, nesta
dissertacdo: desde os processos de delineamento da pesquisa, como a leitura e
reflexdo proposta na fundamentacéo tedrica, marcadamente, no capitulo 2.

No contexto da pratica: a elaboracdo do projeto e do relatério de estagio; a
introducdo ao contexto da 42 Vara Federal da Subsecdo Judiciaria de Ponta
Grossa/PR; as conversas informais com seus servidores; a definicdo de uma equipe
colaborativa; a busca e o acesso a informagdes; a identificacdo do objeto de
levantamento de dados e a coleta, em si, no e-PROC; a participagdo em reunides; e
as buscas complementares por bibliografia, documentos e atos normativos constituem

0 monitoramento e descri¢ao.



114

Na dissertacédo, identifica-se a avaliacdo dos resultados, ao compreender a
conjuntura de publicacbes e, assim, 0 cenario académico, a partir da revisdo da
literatura; bem como a compreensdo do enfoque centrar no acesso a justica e o
processo eletrénico no Brasil, que subsidiam as etapas tedricas e praticas posteriores.

No contexto da pratica: a reflexdo sobre as conversas informais e reunides; a
coleta de dados no e-PROC; a investigacdo de plataformas para o desenvolvimento
do produto, formulario digital; e mesmo a sistematizacao das informagcdes a serem
coletadas no processo constituem a avaliacdo dos resultados.

Em termos de planejamento da melhoria, considera-se que todos os esfor¢os
tedrico-metodoldgicos aplicados na dissertacdo compdem essa etapa, assim como,
na prética, estdo os processos relacionados ao produto: escolha da plataforma para
armazenamento dos dados coletados no e-PROC (planilha Excel); ferramenta para a
gestdo de processos visando a otimizacdo do acesso a justica; investigacdo de
plataformas para desenvolvimento da ferramenta formulario; desenho e estruturacao
do formulario; apresentacao do desenho ao Juiz Titular e a equipe da 42 Vara Federal
da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR; refinamento do desenho; e criacdo do
formulario em PDF editavel do ADOBE. A socializacdo da proposta no Seminario
Dial6gico sobre Resultados de Estagio de Imersdo Pratico-Institucional também
consta nessa fase.

Por fim, a acdo para implementar a melhoria planejada articula as proposi¢cdes
de Tripp (2005) e Silva (2021) est4, na dissertacdo, na proposta apresentada, com
seu aporte teoérico, metodolégico e perspectiva translacional; e, na pratica, na
aplicacao do questionario junto aos casos de aposentadoria por idade rural, na 42 Vara
Federal da Subsecéo Judiciaria de Ponta Grossa/PR.

Justifica-se a adoc¢éo dessas etapas (monitoramento e descricdo dos efeitos
de uma acéao; avaliacdo dos resultados da acao; planejamento de uma melhoria na
pratica; acdo para implementar a melhoria planejada) e corrobora as escolhas
metodoldgicas os dados coletados no e-PROC e que sao analisados, a luz da
fundamentacé&o tedrico-metodologica, na sequéncia.

Durante 0 ano de 2023 (01/01/2023-30/11/2023), foram distribuidos 5.757
processos a 42 Vara Federal da Subsec¢é&o Judiciaria de Ponta Grossa/PR, entre Juizo
Federal Titular e Juizo Substituto. Desse namero, 2.513 foram encaminhados a parte

autora para emenda a inicial. 1sso significa que 43,65% das iniciais estavam com a
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documentacédo e/ou informacéo faltante, ou inadequada, acompanhando a avaliacao
apresentada durante a realizacédo do estagio de imersao pratico-institucional.

Ao refinar a busca, no sistema e-PROC, buscando pelos processos ajuizados
com o0 assunto rural, ou seja, inserindo todos os cdédigos relativos ao assunto, e
considerando 0s processos ajuizados e também aqueles julgados sem meérito,
contabilizou-se 602 processos, sendo 0 processo ajuizado mais antigo datado de
14/04/2022 e o mais recente de 04/10/2023.

Entre 09/01/2023 e 04/12/2023, totalizou-se 483 processos ajuizados, com o
assunto rural. Ao refinar a busca, com enfoque nos artigos 48 e 51 (aposentadoria por
idade) da Lei n. 8.123, de 24 de julho de 1991, a Lei de Beneficios de Previdéncia
Social, esse numero é reduzido para 223 processos ajuizados entre 09/01/2023 e
04/12/2023, dos quais para 192, determinou-se emenda a inicial e 23 foram julgados
sem mérito, de modo que somente 5,5% dos processos continham todas as
informac6es demandadas na inicial.

O cenério é apresentado na sequéncia, no Quadro 10:

Figura 11 — Coleta de dados de processos ajuizados e em tramitacéo totais a

aposentadoria por idade rural

Periodo Tipo

01/01/23  Totais » 5.757

30/11/23
14/04/22 Rural > 602

04/10/23

09/01/23 Rural ) 483

04/12/23 Emenda a inicial 192

09/01/23  Aposentadoria
04/12/23  porldadeRural 223 Julgados sem mérito 23

Julgados no mérito 8

Fonte: a autora (2023).
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Considerando as constatacfes decorrentes desse cenario, de que ha um
grande namero de pedidos de emenda a inicial, bem como processos julgados sem
mérito, buscou-se estabelecer um recorte temporal e de tipo de processos que
permitisse aprofundar a analise sobre a viabilidade da aplicagdo de formularios
digitais, particularmente no contexto do processo eletrénico, no escopo dos processos
de aposentadoria por idade rural, na 42 Vara Federal da Subsecéao Judiciaria de Ponta
Grossa/PR.

Com o processo de discussao junto ao Juiz Titular e orientador, equipe, e
contribuicdes do estagio e semindario, os processos escolhidos para analise foram
agueles ajuizados nos primeiros quinze dias do més de marco de 2023 e aqueles
ajuizados nos primeiros quinze dias do més de novembro de 2023. Destaca-se, para
essa determinacao, o fato de marco ser o primeiro més completo de atuacao do Juiz
Titular e sua equipe na area previdenciaria e por novembro ser o0 més mais recente,
em relacdo ao momento de realizacéo da coleta e analise de dados.

Os dados dos processos com 0 assunto aposentadoria por idade rural,
ajuizados nos primeiros quinze dias do més de marco de 2023 e aqueles ajuizados
nos primeiros quinze dias do més de novembro de 2023 podem ser acessados na
sequéncia. Para o quadro, dividiu-se os dados coletados e os eixos de analise. Pode-
se acessar a planilha na integra no Apéndice E.

Os dados coletados, para fim de sua andlise, sédo divididos em 2 quadros,
nesta apresentacdo, o primeiro tem enfoque no conteddo da inicial, pedidos e
cumprimentos de emenda a inicial; o segundo apresenta os dados referentes ao
prazo, de modo que a analise desses pontos, articulados a demanda pelo produto

apresentado, é facilitada.
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(continua)

Primeira quinzena de marco de 2023

# | Classe/ Assunto (Urgéncia)

Pedido Principal

Determinacao
de Emenda e
Irregularidades

Cumprimento e Conteudo da
Emenda

Variaveis/ Observacoes

na Inicial
1 | Rural (art. 59/63), Auxilio por Beneficio de auxilio- Sim, 4. Sim. N&o foi necessério novo
Incapacidade Temporéria, doenca/beneficio incapacidade - Lista de documentos despacho para emenda.
Beneficios em Espécie (ndo temporéria ou aposentadoria apresentados como prova
urgente). por invalidez/ aposentadoria pertinentes ao exercicio de
por incapacidade permanente atividade rural;
ou auxilio acidente e danos - Cépia dos documentos que
morais. comprovem o exercicio na
atividade rural;
- Autodeclaracgéo da atividade rural
exercida;
- Peticdo delimitando melhor a
lide.
2 | Rural (art. 59/63), Auxilio por Aposentadoria por invalidez e Sim, 6. Sim. N&o foi necessério novo

Incapacidade Temporéria,
Beneficios em Espécie (ndo
urgente).

sua eventual majoracédo de
25%; beneficio de auxilio-
doenca ou auxilio-acidente.

- Demonstrativo calculo que
justifique o valor atribuido a causa;
- Termo rendncia valores
excedentes a 60SM;

- Lista documentos: prova
exercicio

atividade rural;

- Copia documentos que
comprovem o exercicio na
atividade rural;

- Autodeclaracéo atividade rural;
- Peticdo delimitando melhor a
lide.

despacho para emenda.

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsec¢&o Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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Obito de Cénjuge, Rural
(Penséo por Morte (Art. 74/9),
Penséo por Morte (Art. 74/9),
Beneficios em Espécie (ndo
urgente).

Concesséo de penséo por
morte.

Sim, 8.

Parcial.

- Copia integral processo adm. penséo por
morte;

- Copia integral processo adm. Concedeu
beneficio assistencial ao idoso ao de cujos;
- Demonstrativo calculo justifique valor a
causa,;

- Termo renuncia valores excedentes a
60SM;

- Coépia documentos pessoais parte autora;
- Comprovante indeferimento adm. do
beneficio;

- Lista documentos: prova exercicio ativ. rural,
- Comprovacao dependéncia econémica e
Obito segurado.

Necessario novo
despacho para
emenda.

Rural (art. 59/63), Auxilio por
Incapacidade Temporaria,
Beneficios em Espécie (ndo
urgente).

Beneficio auxilio-doenca/
Beneficio incapacidade
temporaria ou aposentadoria
por invalidez/ aposentadoria
por incapacidade permanente
ou auxilio acidente.

Sim, 4.

Sim.

- Lista de documentos apresentados como
prova pertinentes ao exercicio de atividade
rural;

- Cépia dos documentos que comprovem o
exercicio na atividade rural;

- Autodeclaracéo da atividade rural exercida;
- Peticao delimitando melhor a lide.

N&o foi necessario
novo despacho
para emenda.

Rural (art. 42/44), Aposentadoria
por Incapacidade Permanente,
Beneficios em Espécie (ndo
urgente).

Concesséo do beneficio de
aposentadoria por idade rural,
seja reconhecida e fornecida a
certiddo de tempo de servico
rural no periodo de caréncia ou
condenar INSS a averbar CNIS
0 tempo servico rural.

Sim, 2.

Parcial.

- Termo de renulncia aos valores excedentes
a 60 salarios minimos;

- Autodeclaracéo da atividade rural exercida;

Necessario novo
despacho para
emenda.

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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Quadro 10 — Analise de dados pedidos e cumprimentos de emenda a inicial
(continuacéo)

6 | Rural (art. 42/44), Aposentadoria | Beneficio por incapacidade Sim, 6. Sim. Nao foi necessario novo
por Incapacidade Permanente, permanente, ou beneficio por - Demonstrativo célculo que despacho para emenda.
Beneficios em Espécie + incapacidade temporaria ou justifique o valor atribuido a causa; Demorou bara encontrar
Auxilio-Doenca Acidentario (ndo | reafirmacéo da DER. - Comprovante de residéncia de . P
urgente). menos 90 dias; perito.

- Lista documentos: prova
exercicio atividade rural;

- Cépia dos documentos pessoais
parte autora;

- Autodeclaracgéo atividade rural;

- Peticdo delimitando melhor a
lide.

7 | Rural (art. 42/44), Aposentadoria | Beneficio por incapacidade Sim, 2. Sim. N&o foi necessério novo
por Incapacidade Permanente; permanente, ou beneficio por - Demonstrativo de calculo que despacho para emenda.
Rural (art. 59/63), Auxilio por incapacidade temporéaria, ou justifique o valor atribuido a causa;

Incapacidade Temporaria, auxilio acidente, ou - Peti¢8@o delimitando melhor a
Beneficios em Espécie; reafirmacgéo da DER. lide.

Incapacidade Laborativa Parcial,

Auxilio-Acidente (Art. 86) (ndo

urgente).

8 | Aposentadoria por Idade Rural Aposentadoria por idade rural Sim, 2. Parcial. Necessario novo despacho
(art. 48/51), Aposentadoria por (B41). - Termo de renudncia aos valores para emenda.

Idade (Art. 48/51), Beneficios excedentes a 60 salarios minimos;
em Espécie (ndo urgente). - Comprovante de residéncia
expedido ha menos de 90 dias.
9 | Aposentadoria por Idade - Rural | Reconhecimento do tempo de Sim, 3. Parcial. Necessario novo despacho
(art. 48/51), Aposentadoria por atividade rural para fins de - Termo de rendncia aos valores para emenda.
Idade (Art. 48/51), Beneficios caréncia; aposentadoria por excedentes a 60 salarios minimos; q h determi
em Espécie (ndo urgente). idade rural (B41). - Comprovante de residéncia 0 despacho gue determinou a
! . o emenda a inicial em
expedido ha menos de 90 dias; 11/04/2023. i4 determi
- Autodeclaracéo atividade rural. : +Ja determinou que,
cumprida a emenda, cite-se o
INSS

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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10 | Rural (art. 59/63), Auxilio por Conceder o beneficio do Sim, 9. Parcial. Necessério novo despacho
Incapacidade Temporaria, auxilio-doenca; o beneficio de - Procuracao por instrumento para emenda.
Beneficios em Espécie (ndo aposentadoria por publico, por se tratar de pessoa s
. . ~ : ) O ato ordinatério que
urgente). incapacidade permanente nao alfabetizada; determinou a primeira emenda
finvalidez. - Declaragéo de pobreza de deste rocessF()) consta no
menos de um ano; Anexo?Apéndice F e G, como
- Termo renudncia valores '
excedentes a 60SM; exemplo.
- Comprovante residéncia de
menos de 90 dias;
- Comprovante indeferimento adm.
do beneficio;
- Peticdo delimitando melhor a
lide;
- Lista documentos: prova
exercicio atividade rural;
- Cépia documentos que
comprovem atividade rural;
- Autodeclaracéo atividade rural.
11 | Aposentadoria por Idade - Rural | Aposentadoria por idade rural Sim, 3. Parcial. Necessario novo despacho
(art. 48/51), Aposentadoria por (B41) ou a reafirmacéo do - Termo de renudncia aos valores para emenda.
Idade (Art. 48/51), Beneficios DER. excedentes a 60 salarios minimos; O despacho que determinou a
em Espécie (urgente). - Comprovante de residéncia emenda a inicial em
expedido ha menos de 90 dias; 11/04/2023. i4 d .
- Peticdo delimitando melhor a . 1a etermmou que,
lide. cumprida a emenda, cite-se o
INSS.
12 | Rural (art. 42/44), Aposentadoria | Beneficio por incapacidade Sim, 2. Sim. N&o foi necessério novo

por Incapacidade Permanente +
Rural (art. 59/63), Auxilio por
Incapacidade Temporaria,
Beneficios em Espécie (ndo
urgente).

permanente; restabelecimento
do beneficio por incapacidade
temporaria, ou reafirmacéo da
DER.

- Demonstrativo de calculo que
justifique o valor atribuido a causa;
- Peticdo delimitando melhor a
lide.

despacho para emenda.

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsec¢édo Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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Quadro 10 — Analise de dados pedidos e cumprimentos de emenda a inicial

(continuacéo)

13 | Aposentadoria por Implantacéo Sim, 5. Sim. Nao foi necessario novo despacho para
Idade -Rural (art. imediata e - Termo renuncia valores excedentes a emenda.

48/51), concesséo de 60SM; 0O despach determi da 2
Aposentadoria por beneficio - Informacéo da profisséo do(a) autor; 0 0€spacho que determinou a emenca a
Idade (Art. 48/51), previdenciario de - Juntar documentos de forma néo inicial em 12/04/2023, ja determinou que,
Beneficios em Aposentadoria por agrupada; cumprida a emenda, cite-se 0 INSS.
Espécie (ndo Idade; - Autodeclaracgéao atividade rural;
urgente). reconhecimento da - Peticdo delimitando melhor a lide.

atividade rural.

14 | Aposentadoria por Implantagéo Sim, 4. Parcial. Necessario novo despacho para emenda.
Idade -Rural (art. imediata e - Termo renuncia valores excedentes a . N
48/51), concessio de 60SM: .O.d'espacho que deterrpmou a e.menda a
Aposentadoria por beneficio - Comprovante de residéncia expedido ha inicial em 12/04/2023, ja determinou que,
Idade (Art. 48/51), previdenciario de menos de 90 dias; cgmpr!da a eme”d"* cite-se o INSS. Qomo
Beneficios em Aposentadoria por - Autodeclaracgdo atividade rural; nao TO' cumprida a emenda de forma mtggral,
Espécie (ndo Idade. - Lista de documentos apresentados precisou novo despacho (dessa,v.ez do juiz)
urgente). como prova pertinentes ao exercicio de pedindo os"documentos., necessarios,

atividade rural, elencados em ordem constando “Sem cumprimento, retoNrn'fem
cronolégica, com a indicac&o do ano em conclusos para sentenga de extingéo".
que elaborados.

15 | Aposentadoria por O reconhecimento Sim, 6. Parcial. Necessario novo despacho para emenda.

Idade -Rural (art.
48/51),
Aposentadoria por
Idade (Art. 48/51),
Beneficios em
Espécie (ndo
urgente).

do todo labor rural,
com a concessao
do beneficio de
Aposentadoria por
Idade Rural.

- Procuracao emitida h4 menos de um
ano;

- Procuracao por instrumento publico, por
se tratar de pessoa nao alfabetizada -
Demonstrativo calculo que justifique o
valor atribuido a causa;

- Comprovante residéncia de menos de
90 dias;

- Lista documentos: prova pertinentes ao
exercicio atividade rural;

- Peticdo delimitando melhor a lide;

- Especificar forma trabalho
(manual/mecanizada).

O despacho que determinou a emenda a
inicial em 13/04/2023, ja determinou que,
cumprida a emenda, cite-se 0 INSS. Como
néo foi cumprida a emenda de forma integral,
precisou novo despacho (dessa vez do juiz)
pedindo os documentos necessarios,
constando "Sem cumprimento, retornem
conclusos para sentenca de extingao".

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsec¢édo Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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16 | Aposentadoria por Idade -Rural | Reconhecer e averbar, como Sim, 2. Parcial. Necessério novo despacho
(art. 48/51), Aposentadoria por tempo de servigo rural, o - Termo renuncia valores para emenda.
Idade (Art. 48/51), Beneficios periodo 20/01/1966 a excedentes a 60SM; 0O despacho que determinou a
em Espécie (ndo urgente). 30/06/1990 e 31/04/1998 a - Comprovante de residéncia emencliaa 3 ini?:ial em
26/02/2021; Conceder expedido ha menos de 90 dias. 13/04/2023. i4 determinou que
aposentadoria por idade rural cumprida agmenda cite—sgo '
(NB 199.935.081-0); ou a INSS. Como néo foi’cumprida
concessao de aposentadoria ) .
por idade hibrida. a emenda de forma integral,
precisou novo despacho
(dessa vez do juiz) pedindo os
documentos necessarios,
constando "Sem cumprimento,
retornem conclusos para
sentenga de extingéo".
17 | Aposentadoria por Tempo de Reconhecer e Averbar tempo Sim, 4. Parcial. Necessario novo despacho

Contribuicéo (Art. 55/6),
Beneficios em Espécie;
Averbacgéo/Cdémputo de tempo
de servico rural (empregado
/lempregador), Tempo de servico
(urgente).

servigo rural controvertido
(01/01/1983 a 28/02/1991) ao
tempo contribuic&o
incontrovertido; averbar tempo
servico da CNIS/CTPS;
reconhecer tempo servico
especial a converséo para
comum; conceder
aposentadoria por tempo de
contribuicéo.

- Termo rendncia valores
excedentes a 60SM;

- Comprovante de residéncia
expedido ha menos de 90 dias;
- Formularios (SB40, DSS8030,
PPP) e Laudos Técnicos de
Condi¢cbes Ambientais de
Trabalho — LCAT,;

- Peticdo delimitando melhor a
lide.

para emenda.

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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18 | Rural (art. 59/63), Auxilio por Reconhecer a atividade ruricola | Sim, 7. Sim. Nao foi necessario novo
Incapacidade Temporaria, do autor e que possui - Demonstrativo célculo, justifique | despacho para emenda.
Beneficios em Espécie (ndo qualidade segurado especial; valor a causa; Precisou de laudo pericial feito
urgente). condenar o réu a concessao do - Declaragédo pobreza emitida ha . ) P

beneficio de auxilio-doenga. menos de 1 ano; por perito determinado pelo

- Comprovante residéncia de Juizo.
menos de 90 dias;
- Lista documentos: prova
pertinentes ao exercicio atividade
rural;
- Peticdo delimitando melhor a
lide;
- Copia documentos do exercicio
atividade rural;
- Termo renuncia valores
excedentes a 60SM.

19 | Rural (art. 42/44), Aposentadoria | Conceder ao Autor o beneficio | Sim, 5. Sim. N&o foi necessério novo

por Incapacidade Permanente,
Beneficios em Espécie
(urgente).

de aposentadoria por invalidez;
Conceder ao Autor o beneficio
de auxilio-doenca,
subsidiariamente.

- Procuracao emitida ha menos de
um ano;

- Demonstrativo calculo que
justifique valor atribuido a causa;
- Termo renuncia valores
excedentes a 60 SM,;

- Lista documentos: prova
pertinentes ao exercicio atividade
rural;

- Peticdo delimitando melhor a
lide.

despacho para emenda.

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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20 | Filho Maior e Invélido, Rural Conceder o beneficio penséo Sim, 5. Parcial. Necessério novo despacho
(Penséo por Morte (Art. 74/9), por morte (NB: 201.438.838-0) - Demonstrativo célculo, justifique | para emenda.
Penséo por Morte (Art. 74/9), e cessar a beneficio valor a causa; O despacho que determinou a
Beneficios em Espécie (ndo assistencial que vem - Declaragédo pobreza emitida ha g . ini?:ial em
urgente). recebendo desde 2011, (NB: menos de 1 ano; 3382/2%23 2 determinou que
553.739.364-2), bem como - Comprovante residéncia de cumprida agmenda cite-sg o '
pagar parcelas 13° desde 6bito menos de 90 dias; INSS. Como n3o foi’cumprida
de seu pai em 17/01/2015. - Termo rendncia valores ) .
excedentes a 60SM: a emenda de forma integral,
- Peticdo delimitando melhor a precisou novo _dgspachp
lide. (dessa vez do juiz) p,e(_jlndo 0s
documentos necessarios,
constando "Sem cumprimento,
retornem conclusos para
sentenga de extingéo".
21 | Aposentadoria por Idade -Rural | Reconhecer periodo de 2004 a | Sim, 5. Parcial. Necessario novo despacho

(art. 48/51), Aposentadoria por
Idade (Art. 48/51), Beneficios
em Espécie (ndo urgente).

2019 (DER), em regime de
economia familiar, como tempo
de servico; conceder
aposentadoria por idade rural.

- Procuracédo emitida ha menos de
um ano;

- Comprovante residéncia de
menos de 90 dias;

- Termo renudncia valores
excedentes a 60SM;

- Declaragé&o hipossuficiéncia
econbmica emitida hd menos de
um ano;

- Autodeclaracéo de atividade rural
preenchida corretamente (modelo
atualizado).

para emenda.

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsecéo Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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Primeira quinzena de novembro de 2023

# | Classe/ Assunto Pedido Principal Determinacdo | Contetdo da Emenda Variaveis/
de Emenda e observacoes
Irregularidades
na Inicial
22 | Rural, Salario-Maternidade (Art. | Reconhecer e averbar a Sim, 3. Sim. -
71/73), Beneficios em Espécie. atividade rural exercida pela - Comprovante de residéncia expedido ha menos
Autora no regime de economia de 90 dias;
familiar; conceder o beneficio - Autodeclaracéo de atividade rural;
de salario-maternidade. - Documentos que comprovem o exercicio na
atividade rural.
23 | Aposentadoria por Idade -Rural Implantacdo imediata e Sim, 6. Sim. -
(art. 48/51), Aposentadoria por concesséo de beneficio - Procuracao emitida h4 menos de um ano;
Idade (Art. 48/51), Beneficios previdenciario de - Declaragéo pobreza emitida h4 menos um ano;
em Espécie. Aposentadoria por ldade; ou a - Comprovante residéncia de menos de 90 dias;
Reafirmacao da DER nos - Termo renudncia valores excedentes a 60SM,;
termos do Tema 995 do STJ. - Autodeclaracéo da atividade rural exercida;
- Documentos que comprovem o exercicio na
atividade rural.
24 | Obito de Cdnjuge, Rural Conceder a requerente, 0 Sim, 9. Sim. -

(Penséo por Morte (Art. 74/9),
Penséao por Morte (Art. 74/9),
Beneficios em Espécie.

beneficio de penséo por morte
previdenciaria.

- Declaragédo pobreza emitida h4 menos um ano;
- Comprovante residéncia de menos de 90 dias;
- Termo renuncia valores excedentes a 60SM;

- Docs. comprovem dependéncia econdmica e
Obito do segurado;

- Incluir filhos menores de 21 anos a época 6bito;
- Documentos pessoais dos filhos;

- Termo renuncia valores excedentes a 60SM (em
nome filhos);

- Declaragéo pobreza e comprovante residéncia
filhos.

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsec¢édo Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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25 | Aposentadoria por Idade -Rural (art. | Implantacdo imediata e Sim, 2. Sim. -

48/51), Aposentadoria por Idade (Art. | concessao de beneficio - Autodeclaragdo da atividade rural exercida;
48/51), Beneficios em Espécie. previdenciario de - Documentos que comprovem o0 exercicio na
Aposentadoria por Idade atividade rural.
Rural; ou concesséo de
aposentadoria por tempo de
contribuicdo na DER.

26 | Aposentadoria por Idade — Rural (art. | Conceder a autora o Sim, 5. Sim. -
48/51), Aposentadoria por Idade (Art. | beneficio de Aposentadoria - Autodeclaragéo da atividade rural exercida;

48/51), Beneficios em Espécie. por idade urbana, desde a - Documentos que comprovem o exercicio na

data da DER em 11/10/2023, atividade rural,

conforme Tema 995 do STJ; - Demonstrativo de céalculo que justifique valor
reconhecer e deferir desde atribuido a causa;

16/01/1976 a 28/09/2023 - Termo de rendncia aos valores excedentes a 60
como segurada especial salarios minimos;

(lavoura, subsisténcia - Comprovante residéncia expedido hd menos de
familiar). 90 dias.

27 | Aposentadoria por Idade — Rural (art. | Homologar tempo atividade Sim, 6. - Procuracao emitida ha menos de um ano; -
48/51), Aposentadoria por Idade (Art. | Rural apurados adm.; - Declaragdo de pobreza emitida ha menos de um
48/51), Beneficios em Espécie. Reconhecer exercicio ano;

atividade rural no periodo - Termo renuncia valores excedentes a 60 SM,;
indicado para fins de - Comprovante residéncia de menos de 90 dias;
caréncia; conceder - Peticdo delimitando melhor a lide;
aposentadoria por idade rural - Esclarecer eventual litispendéncia (5015999-
(B41) ou reafirmacéo DER. 72.2023.4.04.7009);
- Documentos que comprovem o exercicio na
atividade rural.
28 | Aposentadoria por Idade — Rural (art. | Reconhecer, averbar Sim, 2. - Autodeclaracéo da atividade rural exercida; O despacho que

48/51), Aposentadoria por Idade (Art.

48/51), Beneficios em Espécie;
Averbac&o/Cdémputo de tempo de
servico de segurado especial
(regime de economia familiar).

atividade campesina
exercida entre 22.05.1996 a
21.03.2023; implantar
beneficio de aposentadoria
por idade rural.

- Documentos que comprovem o exercicio na
atividade rural.

determinou a
emenda a inicial em
30/11/2023, ja
determinou a
citacdo do INSS.

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada na 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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Os primeiros resultados expostos e analisados, que abrangem
classe/assunto; urgéncia; pedido principal; se houve determinagcédo de emenda a inicial
e quantas irregularidades havia; se houve cumprimento da determinagéo e o conteudo
da emenda, sinteticamente, indicam que, entre os 28 processos analisados: 4 eram
de urgéncia, todos tiveram determinacdo de emenda a inicial e 12 (de 21)
demandaram despacho para nova emenda.

Nota-se, na coluna que traz o conteudo da emenda que, em sua grande
maioria, as irregularidades na inicial sdo referentes a falta ou a inadequacéo
documental. Fato que é ratificado pela experiéncia no estagio de imersao pratico-
institucional.

Como veremos na analise voltada aos prazos, o ndo atendimento ao
estabelecido pela lei, disposto em outros atos normativos, e amplamente divulgado
por diferentes instancias do Poder Judiciario, nesse caso, pela 42 Vara Federal da
Subsecdo Judiciaria de Ponta Grossa/PR que, como demonstrado, conta com
materiais visuais indicando a documentacdo necesséria para pedidos sobre o0 assunto
aposentadoria por tempo rural, seus prejuizos englobam a dificuldade da manutencéo
da gestdo da justica.

Como traz Bochenek (2018), a gestdo abrange questdes organizacionais
guantitativas e qualitativas da prestacéo do servico jurisdicional, e os dados coletados
demonstram uma problematica que dificulta a otimizacao do acesso, da efetividade e
da eficicia da Justica.

Assim como a pesquisa de Negri (2019), o estudo também identifica uma
preocupacdo dos agentes do Direito — servidores da 42 Vara Federal da Subsecéo
Judiciaria de Ponta Grossa/PR — com a promocéao do acesso a justica, em sua vertente
institucional. O desenvolvimento de solu¢des locais, normalizadas em sua atuacgao,
melhora o atendimento, preservando aspectos financeiros e orcamentarios. Ao
mesmo tempo, promove credibilidade, transparéncia e publicidade.

Ao olhar para os dados sobre prazos, apresentamos as datas referentes ao
protocolo inicial, despacho determinada a emenda, peticdo de emenda, deciséo inicial,
fase atual, se houve, ou ndo, acordo e sentenca. Pode-se acessar tais dados no

Quadro 11, a seguir.
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Primeira quinzena de marco de 2023
# Protocolo Despacho Peticédo da | Deciséo Fase atual (Até 04/12) Acordo Sentenca
inicial determinando | emenda inicial
a emenda

1 09/03/2023 27/04/2023 05/06/2023 14/07/2023 Apresentada proposta de acordo e N&o. N&o.
contestacdo pelo INSS.

2 10/03/2023 31/03/2023 06/04/2023 10/07/2023 Redistribuido para julgamento em N&ao. N&ao.
25/10/2023.

3 11/03/2023 20/04/2023 30/05/2023 21/06/2023 Redistribuido para julgamento em N&ao. N&ao.
25/10/2023.

4 13/03/2023 27/04/2023 05/06/2023 14/07/2023 Julgado. Sim. 24/11/2023

5 14/03/2023 20/04/2023 23/05/2023 21/06/2023 Redistribuido para julgamento em N&ao. N&ao.
25/10/2023.

6 02/03/2023 10/04/2023 26/04/2023 31/07/2023 Renulncia do prazo da parte autora apés a | N&o. N&ao.
apresentacao de contestacao pelo INSS.

7 03/03/2023 10/04/2023 19/04/2023 03/05/2023 Cumprimento de sentenca. Sim. 09/08/2023

8 03/03/2023 10/04/2023 18/04/2023 29/05/2023 Designada audiéncia de instrucdo para N&o. N&ao.
25/04/2024.

9 07/03/2023 11/04/2023 03/05/2023 11/04/2023 Designada audiéncia de instrucdo para N&ao. N&ao.
19/04/2024.

10 | 08/03/2023 11/04/2023 23/05/2023 27/06/2023 Nova intimag&o da parte autora para juntar | N&o. N&o.
documento j& determinado em emenda e
nao juntado. Determinada a designacgéo
de audiéncia instrucéo e julgamento.

11 | 09/03/2023 11/04/2023 24/04/2023 11/04/2023 Designada audiéncia de instrucdo para N&o. N&o.
12/04/2024.

12 | 10/03/2023 11/04/2023 26/04/2023 14/05/2023 Julgado. Sim. 17/10/2023

13 | 10/03/2023 12/04/2023 23/05/2023 12/04/2023 Designada audiéncia de instrucdo para Né&o. Né&o.
15/03/2024.

14 | 13/03/2023 12/04/2023 16/05/2023 12/04/2023 Designada audiéncia de instrucdo para N&o. N&o.
26/04/2024.

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada no 42 Vara Federal da Subsec¢édo Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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15 | 13/03/2023 13/04/2023 30/06/2023 13/04/2023 Designada audiéncia de instrucdo para N&o. N&o.
03/05/2024.

16 | 14/03/2023 13/04/2023 30/06/2023 13/04/2023 Designada audiéncia de instrucdo para N&o. N&o.
25/04/2024.

17 | 14/03/2023 13/04/2023 19/04/2023 24/04/2023 Apresentada contestacdo pelo INSS e N&o. Na&o.
apresentada réplica pela parte autora.

18 | 14/03/2023 12/04/2023 17/05/2023 05/06/2023 Despacho determinando a designacéo de | N&o. N&ao.
audiéncia de instrucdo e julgamento.

19 | 15/03/2023 14/04/2023 23/05/2023 29/05/2023 Apresentada contestacdo pelo INSS e N&ao. N&ao.
intimada parte autora.

20 | 15/03/2023 13/04/2023 23/05/2023 13/04/2023 Apresentada contestacdo pelo INSS e N&ao. N&ao.
apresentada réplica pela parte autora.

21 | 08/03/2023 10/03/2023 20/03/2023 22/05/2023 Apresentada contestacdo pelo INSS e N&ao. N&ao.
apresentada réplica pela parte autora.

Primeira quinzena de novembro de 2023

# | Protocolo | Despacho PeticAio da | Decisao Fase atual (Até 04/12) Acordo Sentenca

inicial determinando | emenda inicial
a emenda

22 | 03/11/2023 06/11/2023 - - Parte autora foi intimada em 16/11/2023, - -
para emendar a inicial.

23 | 06/11/2023 13/11/2023 - - Parte autora foi intimada em 23/11/2023, - -
para emendar a inicial.

24 | 07/11/2023 24/11/2023 - - Parte autora foi intimada em 24/11/2023, - -
para emendar a inicial.

25 | 07/11/2023 08/11/2023 - - Parte autora foi intimada em 18/11/2023, - -
para emendar a inicial.

26 | 09/11/2023 10/11/2023 - - Parte apresentou peticdo de emenda a - -
inicial.

27 | 13/11/2023 29/11/2023 - - Parte autora foi intimada em 29/11/2023, - -
para emendar a inicial.

28 | 14/11/2023 30/11/2023 - - Expedida intimag&o para parte autora - -

emendar a inicial e ja expedida citacéo
pelo INSS.

Fonte: a autora (2023), a partir da coleta de dados realizada no 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
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O tempo de tramitacdo do processo vem sendo indicado por diferentes
pesquisadores (MARCACINI, 2016; SILVA, 2017; NUNES; PAOLINELLI, 2021b)
como um dos grandes desafios do Poder Judiciério.

Considerando os valores publicos trazidos por Negri (2019), legalidade,
moralidade, publicidade, impessoalidade e eficiéncia, a celeridade contribuiria para
este ultimo, atendendo também as metas do CNJ para 2024 (BRASIL, 2023)).

O CNJ elenca as seguintes iniciativas: julgar mais processos que 0S
distribuidos, priorizar processos mais antigos e reduzir a taxa de congestionamento,
contando com a implementacdo de solu¢des inovadoras, no Poder Judiciario, em
todos os segmentos (BRASIL, 2023)).

A adocdo do processo eletrdnico, em detrimento do processo fisico, ja
representou uma reducao significativa de tempo de tramitacdo do processo. Na
Justica Federa, por exemplo, de 12 anos e 1 més, alcancou-se 3 anos e 4 meses,
conforme o Relatorio Justica em Numeros 2023 (BRASIL, 2023i).

Procura-se, entdo, a partir dos dados coletados na 42 Vara Federal da
Subsecdo Judiciaria de Ponta Grossa/PR, analisar o tempo de tramitacdo e as
possibilidades de otimizacdo de acesso a justica, por meio da gestdo de processos,
visando a geracéao de valor publico.

Para a analise, considera-se o0s processos de niumero 4, 7 e 13 do Quadro 11,
que ja foram julgados.

O processo 4 trata do assunto rural (artigo 42/44), sendo acdo de
aposentadoria por incapacidade permanente, beneficios em espécie. Seu pedido
principal abrange a concessdo do beneficio auxilio-doenca, beneficio incapacidade
temporaria ou aposentadoria por invalidez, aposentadoria por incapacidade
permanente ou auxilio acidente.

Nesse caso, foi determinada emenda a inicial, com 4 irregularidades. O
conteudo da emenda era referente a lista de documentos apresentados como provas
pertinentes ao exercicio de atividade rural; copia dos documentos que comprovem o
exercicio na atividade rural; autodeclaracdo da atividade rural exercida; e peticao
delimitando melhor a lide.

Entre o protocolo inicial (13/03/2023) e o despacho determinando a emenda
(27/04/2023), contabiliza-se 1 més e 14 dias. Entre o protocolo inicial e a peticdo da
emenda (05/06/2023), 2 meses e 22 dias. Tendo sido atendida a peticdo, a deciséao

inicial é publicada em 14/07/2023, 4 meses e 1 dia depois. Ha acordo e a sentenga é
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proferida em 24/11/2023, ou seja, 0 tempo decorrido entre o protocolo inicial e a
sentenca, do processo 4 foi de 8 meses e 11 dias.

O processo 7 também tem assunto rural (art. 42/44), sendo acdo de
aposentadoria por incapacidade permanente, rural (Art. 59/63), auxilio por
incapacidade temporaria, beneficios em espécie, incapacidade laborativa parcial e
auxilio acidente (Art. 86).

Nesse caso, a peticdo inicial data de 03/03/2023, determinou-se emenda a
inicial, identificando 2 irregularidades, referentes ao demonstrativo do calculo que
justifique o valor atribuido a causa; e peticdo determinando melhor a lide. O despacho
determinando a emenda (10/04/2023) é publicado 1 més e 7 dias depois. A peticao
da emenda (19/04/2023) ocorre a 1 més e 16 dias da petigc&o inicial.

Depois do cumprimento da emenda, ha acordo, e em 03/05/2023,
disponibiliza-se a deciséo inicial. A sentenca € publicada em 09/08/2023, ou seja,
entre o protocolo inicial e a sentenca do processo 7, ha um intervalo de 5 meses e 6
dias.

Finalmente, o terceiro caso que conta com uma sentenca até o final do periodo
estabelecido para a coleta de dados é o processo 12. Trata-se de assunto rural (art.
42/44), sendo acdo de aposentadoria por incapacidade permanente rural (art. 59/63),
auxilio por incapacidade temporaria e beneficios em espécie. Protocolada em
10/03/2023 inicial tinha 2 irregularidades, referentes ao demonstrativo de célculo que
justifique o valor atribuido e peticdo delimitando melhor a lide. 1 més e 1 dia depois
(11/04/2023), é publicado despacho determinando a emenda, e a peticdo de emenda
data de 26/04/2023, ou seja, 1 més e 16 dias depois.

Sendo cumprida a emenda, h& acordo e, em 14/05/2023, tem-se a decisdo
inicial — depois de 2 meses e 2 dias; e, em 17/10/2023, é publicada a sentenca,

completando 7 meses e 7 dias de tramite.
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Figura 12 — Tempo de tramitacdo dos processos analisados na 42 Vara Federal da

Subsecéo Judiciaria de Ponta Grossa/PR

Processo 4
Petictio daemenda: 2meses e 22dias

8 meseselldias

Processo?7
Petico daemenda: 1més e 16 dias

5meses e 6dias

Processo12

Petigéio daemenda: 1 més e 16 dias
7meses e7dias

Fonte: a autora (2023).

Essas informacdes permitem desenvolver as seguintes anadlises: de 21
processos datados da primeira quinzena de marco de 2023, somente trés tiveram
suas sentencas publicadas até 04/12/2023, o que equivale a 14%.

Os processos ajuizados na primeira quinzena de novembro, periodo completo
mais proximo ao da pesquisa estdo em fase de intimacao da parte autora para emenda
a inicial.

Destaca-se que todos os 28 processos analisados sao de competéncia da
Justica Federal e as representacfes se deram, sem excec¢ao, por meio de advogado
constituido.

Acredita-se que é possivel direcionar solu¢des inovadoras aos gargalos que
encontramos para 0 acesso a justica, conforme apresenta Cuevas (apud BRASIL,
2021c), por meio da elaboracdo de uma ferramenta que atenda as demandas
apresentadas no estagio e corroboradas pelos dados coletados e analisados.

Dado que a producao do valor publico no poder judiciario se da por meio de
atos de gestdo que objetivam, entre outros elementos, a publicidade, a transparéncia

e a celeridade, cumpre-se com o papel translacional, bem como com as etapas de
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monitoramento e descricdo, avaliagdo, planejamento e acdo, proposicdo da

metodologia elegida.

4.3 FORMULARIO DIGITAL PARA TRAMITACAO OTIMIZADA

As leituras e reflexdes realizadas e os processos e procedimentos até aqui
descritos sédo fundamentais para o desenvolvimento do produto que, conforme traz
Silva (2021), deve ser desenvolvido no contexto da inovagao no Direito e constitui um
dos objetivos do curso de Mestrado Profissional em Direito.

Assim, introduz-se a proposta a partir de consideracdes sobre a ferramenta
escolhida: o formulério. A Microsoft (2021) compreende um formulario como “[...] uma
interface de usuario de um aplicativo de banco de dados”, podendo ou ndo ser
associado, ou seja, conectado a uma plataforma que organiza e sistematiza suas
informacdes.

Apesar de existir um grande niumero de empresas que permitam, de modo
gratuito ou pago, criar formularios, sendo talvez o pacote Google o mais conhecido,
nesta empreitada, em respeito a Lei Geral de Protecdo de Dados, a plataforma néo
poderia armazenar ou salvar dados. Assim, elegeu-se a opc¢ao do formulario em PDF
editavel, da ADOBE.

A proposta do formulario digital alcanca a demanda pela gestédo da informacéo
endoprocessual e a automatizacdo de rotinas procedimentais, que pedem
informacdes indexadas detalhadas sobre a pretensédo das partes e os documentos
anexados ao processo, desde o ajuizamento da peticdo inicial, conforme demonstrado
pela analise de dados.

O uso de formularios €, historicamente, associado a gestao de informacoes e,
no contexto empresarial, a gestdo documental (SANTOS, 2021). No caso do
formulario desenvolvido junto & 42 Vara Federal da Subsecdo Judiciaria de Ponta
Grossa/PR e socializado no Seminario Dialdgico sobre Resultados de Estagio de
Imersao Pratico-Institucional, combinam-se essas duas funcgdes.

Para Santos (2021, p. 103), a gestdo documental, para a qual se pode adotar

formularios como ferramentas de facilitacao, é

[...] um conjunto de rotinas, procedimentos e métodos que permitem a
producédo, tramitacdo, utilizacdo, avaliagdo, uso, destinacdo e o
arquivamento de documentos buscando racionalidade e eficicia de
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processos, por meio de uma estrutura organica e funcional que, por
sua vez, possibilita o acesso rapido as informacdes organizadas.

Partindo desse pressuposto, associado aos estudos do acesso a justica,
gestdo de processos, geracao de valor publico e o processo eletrénico, no Brasil,
apresenta-se o produto desenvolvido.

A busca incessante por métodos eficientes na gestdo processual, visando
aprimorar a entrega de servicos no ambito juridico, € crucial para a otimizacdo do
acesso a justica. A presente pesquisa, ap0s aporte teodrico, analise de dados e
observacgéo pratica, também revela a experiéncia na 42 Vara Federal da Subsecao
Judiciaria de Ponta Grossa/PR, cujo objetivo central é direcionar esforcos para o
refinamento e a ampliacdo dos recursos disponiveis, por meio do uso estratégico de
formulérios digitais.

A aplicacéo de praticas tecnoldgicas e/ou inovadoras no Poder Judiciario se
dd em razdo da mudanca cultural vivenciada pelo sistema. A pds-modernidade,
geracado informacional, esta diante de uma tecnologia disruptiva: aquela que busca
modificar a forma como o juiz e os servidores trabalham, provendo novos modelos de
justica (SOURDIN, 2018; VERDE, MENON, RESENDE MIRANDA, 2020).

Inovacdes e tecnologias estao integradas a maioria dos sistemas judiciais.
Contudo, os dados disponiveis ainda sao limitados e focados na avaliacdo da
produtividade global do Poder Judiciario, sem oferecer subsidios efetivos para
aprimorar os servigos (OLIVEIRA; CUNHA, 2020).

As limitacBes na geracdo de estatisticas, dados e informacfes indexadas
afeta a avaliacdo da duracdo dos processos e a implementacao de politicas e préaticas
de gestéo contra a morosidade. Além disso, a falta de padronizacdo nos formatos dos
sistemas dificulta o uso eficaz da tecnologia para a producao e gestao de informacdes.
Essas limitagbes impedem cruzamentos detalhados e causam inconsisténcias nos
dados, como o volume de processos pendentes (OLIVEIRA; CUNHA, 2020).

E crucial uma mudanca na légica de producdo e publicacdo de dados,
buscando a desagregacao por processo e a qualificacao das informacdes indexadas.
Isso requer qualidade nos registros, mudanca de cultura institucional e até o
envolvimento mais ativo dos servidores na gestao dos tribunais (OLIVEIRA; CUNHA,
2020), bem como a colaboragéo dos usuarios e dos advogados.

A necessidade ndo € apenas de atualizar atrasos, mas de alterar o foco das

informacdes judiciais, incorporando a ideia de qualidade, e ndo se limitando apenas a
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eficiéncia quantitativa. Rever a gestdo da administracdo da Justica é fundamental para
garantir maior seguranca juridica, previsibilidade e eficacia nas decisfes judiciais
(OLIVEIRA; CUNHA, 2020).

Para Resende Miranda e Verde (2018, p. 324), Castelar e Saddi (2005, p.120-
121), a eficiéncia produtiva (econémica) pode ser verificada pelo seguinte paradoxo:
“[...] ndo é possivel a produgcdo da mesma quantidade com uma combinagao de custo
mais baixo ou ndo é possivel produzir mais saida (output) utilizando a mesma entrada
(input). Em outras palavras, € a ‘relagdo entre os beneficios e os custos agregados a
uma situacao” (COOTER; ULEN, 2016, p. 13).

O principio da eficiéncia na gestdo processual busca conduzir um processo
de forma eficaz, com o méximo de resultado, utilizando o minimo de recursos. Esse
principio, sob a perspectiva da economia processual, visa alcancar um resultado
satisfatorio e certo, garantindo a efetividade do direito (VERDE; MENON; RESENDE
MIRANDA, 2020).

O ideal é que se priorize a eficacia, eficiéncia e celeridade, garantindo um
processo com duracdo razoavel. I1sso inclui uma gestdo de processos direcionada a
obter o maximo de um fim com o minimo de recursos (eficiéncia), por meio de meios
que fornecam um resultado significante, certo e satisfatorio, ou seja, atingir a
realizacdo do Direito (VERDE, MENON; RESENDE MIRANDA, 2020).

Desenvolveu-se uma proposta de formulario digital, considerando-se a
importancia da producao de dados no setor judicial e a necessidade de uma gestao
de processos e procedimentos de forma a otimizar e dar celeridade ao tramite
processual; e tendo em vista os desafios encontrados na pesquisa de campo na 4a
Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa; também a ambiéncia do
Justica 4.0 e o fato de que a aplicacéo de ferramentas de inovacao ja foi validada pelo
CNJ e Sistema de Justica.

A proposta de um formulario digital vem diante da alta demanda do Poder
Judiciario como um todo e dos obstaculos encontrados durante o estagio de imersao
pratica-institucional, na 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR.
Um dos maiores desafios evidenciados € a auséncia de documentacdo essencial,
minima necessaria, para que 0 processo possa ter o efetivo prosseguimento.

A ideia seguiu gracas ao percurso da pesquisa-acao, utilizado como método,
e ao planejamento estratégico eficaz junto a 42 Vara Federal da Subsecé&o Judiciaria

de Ponta Grossa/PR, para aprimoramento dos servicos da justica, ainda que
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regionalmente falando. Denota-se a relevancia em se adotar instrumentos que
direcionam préaticas para otimizar recursos e melhorar os servigcos oferecidos
(OLIVEIRA; CUNHA, 2020).

A pesquisa-a¢do ndo é conduzida por um Unico pesquisador, mas por uma
equipe de colaboradores. E crucial que a equipe esteja coesa e alinhada aos objetivos
da pesquisa. A formacdo da equipe deve considerar a disponibilidade e habilidade
efetiva para seguir dentro dos principios da pesquisa-a¢do. Levando em conta o
espirito proposto pela pesquisa, enfatizando a capacidade de compreender e fomentar
a inovacao, contribuir para a gestdo de processos e otimizacdo do acesso a justica.
Os integrantes da equipe foram selecionados com base nesses critérios (MELO, 2022;
THIOLLENT, 2005).

Sinteticamente ja apresentados, retoma-se a equipe: Professor Dr. e Juiz
Federal, titular da 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa, Fabricio
Bittencourt da Cruz, também orientador desta pesquisa e supervisor responsavel do
estagio; Sr. Marcos Antonio da Silva, servidor publico federal, Diretor da Secretaria da
42 Vara Federal da Subsecdo Judiciaria de Ponta Grossa. Exerce a funcao ha 9 anos;
Sr. Jodo Leandro Czerevaty, servidor publico federal, atualmente na funcdo de
supervisor da sec¢do de processamento, ha 1 ano; e Sra. Karina Mara Bueno Gurski
Florenzano, servidora publica federal, atualmente lotada como Oficial de Gabinete,
atuante ha 09 anos.

Os membros da equipe foram convidados pela pesquisadora para colaborar
na a criacdo do produto (formulério), apds toda a explicacdo da pesquisa e aportes
metodoldgicos, tedricos e éticos, houve o aceite de todos.

Definida a equipe, foi oportuno direcionar e limitar a pesquisa para algum tipo
de demanda especifica. Junto a equipe da pesquisa-acao na 42 Vara Federal da
Subsecéo Judiciaria de Ponta Grossa/PR, foi possivel inferir os seguintes pontos:

(1) Concebe-se, na pratica, a complexidade do sistema judiciario. Essa
complexidade, muitas vezes, é diretamente ligada a qualidade da apresentacédo da
peticdo inicial e da documentacao pertinente nos processos;

(2) Os documentos, para qualquer processo (seja administrativo, seja judicial),
sdo de extrema importancia. Sao eles que embasaram os requerimentos e forneceréo
indicios da materialidade do direito.

Documentos funcionam como elementos basilares para o encaminhamento e

desenrolar de cada acdo, desempenhando um papel crucial desde o inicio do
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processo até sua concluséo; assim como as informacfes de fato do pedido que se
pretende ver acatado. Por isso, a analise minuciosa desses documentos, no momento
da instrucdo e da inicial, € de extrema importancia para o prosseguimento eficaz das
demandas judiciais. Quando ndo sdo devidamente apresentados no inicio do
processo, essa lacuna se torna um obstaculo que pode resultar em lentidao e
dificuldades durante as fases do processo, notadamente instrutoria e de julgamento.

A auséncia ou inadequacdo da documentacdo essencial na fase inicial
compromete significativamente a fluidez do processo. ISso cria uma cadeia de eventos
gue culmina na necessidade de emendas a inicial, prolongando a fase de instrucéo e
atrasando a conclusao do processo. Esse retrabalho, além de sobrecarregar o sistema
interno da justica, também demanda mais tempo dos envolvidos, desde os servidores
até os magistrados.

A falta de padronizacdo na apresentacdo dos documentos, muitas vezes,
elaborados individualmente, dificulta a analise e o uso de tecnologias como a
inteligéncia artificial para automatizar processos néo decisorios ou analisar aspectos
nado relacionados ao mérito. Ainda que essa falta de padronizacdo seja valorizada
como parte da criatividade dos usuarios do sistema e dos advogados, sua nao
uniformidade pode afetar a capacidade de automacdo de processos e analises
detalhadas.

Os processos na area previdenciaria, geralmente, possuem documentacao
“padrao” essencial para que o processo possa seguir seu tramite. Em muitos tipos de
demandas previdenciarias, as informacdes e relatos dos fatos também séo, de certa
forma, padronizados, no sentido da causa de pedir de cada situacéo. E preciso um
minimo de elementos para que 0 processo e 0s requerimentos tenham regular tramite,
em um prazo razoavel.

O tipo de acédo de aposentadoria rural por idade foi a escolhida para servir
como a demanda que sediara a proposta do formuléario. Esse tipo de demanda, por
exemplo, exige um minimo de elementos e informacdes claras e objetivas para que
possa seguir.

E pressuposto basico desse tipo de assunto que haja indeferimento prévio da
aposentadoria por idade rural junto ao INSS, a justificar o interesse de agir na via
judicial. Por logica, € indispensavel a juntada do processo administrativo nos autos da
acao judicial e elencar na inicial informacdes como: periodos pleiteados, o numero do

processo administrativo, quais as atividades rurais desenvolvidas naquele periodo,
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quais os periodos indeferidos pelo INSS e quais os ja reconhecidos (incontroversos).
Além das informacdes detalhadas do requerimento, existe um rol de documentos
indispensaveis, inclusive os indicados no art. 19-D, § 11, do Decreto 3.048/99.

No geral total foram ajuizados, em 2023 (de 09/01/2023 a 04/12/2023), na 42
Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR, 5.757 processos; desses,
2.513 foram encaminhados para determinacdo de emenda, 0 que corresponde a
43,65% do total, conforme Gréfico 6.

No mesmo periodo de analise, de 09/01/2023 a 04/12/2023, delimitando para
0 assunto rural, mas todos os codigos, observou-se que foram ajuizados 483
processos do assunto rural geral, sendo que 212 deles foram encaminhados para
emenda e 59 julgados sem mérito, por falta de cumprimento da emenda e auséncia
dos documentos essenciais.

Delimitando mais ainda, agora em relacdo a acdo escolhida. Quanto ao
assunto especifico “aposentadoria por idade rural”, verificou-se que foram ajuizados
223 pedidos em relagdo a aposentadoria por idade rural, sendo que desses 223
protocolados, 192 seguiram com encaminhamento para determinagdo de emenda e
27 foram sentenciados sem mérito, ante auséncia de cumprimento de emenda.

Isso significa que apenas 31 processos do assunto “aposentadoria por idade
rural” ndo foram encaminhados para emenda a inicial. Ou seja, 86,1% dos processos
com pedido de aposentadoria por idade rural ajuizados em 2023 foram encaminhados
para intimacdo da parte autora para emendar a inicial.

Os dados identificados correspondem com o0s anseios e obstaculos
mencionados pelos servidores, colhidos em deliberacbes e participacbes da
pesquisadora no estagio de imersao pratico-institucional. As reunifes estratégicas e
o alinhamento constante do grupo foram fundamentais para o desenvolvimento e
aperfeicoamento do projeto.

Identificaram-se problemas recorrentes, como aumento da demanda, elevada
taxa de determinag6es de emenda a inicial, retrabalho na obteng¢éo de dados e analise
documental imprecisa.

Diante dessas dificuldades, foi proposta uma solucdo que consiste na
colaboracédo entre os entes do Sistema de Justica, construcao de fluxos processuais
padronizados e obtencéo de dados por meio de formularios digitais, aliados a (futura

e possivel) automatizac&o de atividades nao decisorias.
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Emerge a ideia de desenvolver um formulario digital que sirva como
direcionamento essencial para os diferentes tipos de demandas. Esse formulario tem
como objetivo principal otimizar o acesso a justica e aprimorar a gestdo de processos,
fornecendo uma orientagao clara sobre o que se considera primordial para cada tipo
de demanda.

A intencdo é criar um modelo bem estruturado que possa ser replicado em
diversas areas do direito, aprimorando a fluidez dos processos e contribuindo para a
eficiéncia do sistema judiciario.

A estratégia empregada baseia-se na premissa de "limitar para ampliar"
(BOCHENEK, 2012). Os formularios digitais desempenham um papel vital na
orientacao, direcionamento e otimizacdo dos processos. A equipe buscou estudar e
criar um modelo bem estruturado, inicialmente aplicado a casos especificos, visando
sua replicacdo em diferentes areas do Direito.

A proposta do formulario foi inspirada em experiéncias de outras localidades,
como as Varas Federais de Campo Mourdo e Maringa, que desenvolveram um
formulario e introduziram nos processos relacionados a beneficios gerais do INSS.

Com o formulério, busca-se minimizar os encaminhamentos para emendas a
inicial e agilizar a analise documental, possibilitando, por exemplo, a identificacao agil
dos processos passiveis de proposta de acordo com o INSS.

Para além disso e ainda que n&o haja acordo, possibilita contribuir para o
deslinde do feito em instrucdo probatéria (saneador), evitando conversao do
julgamento em diligéncia, quando ja estaria em fase de sentenca, ante auséncia de
documentacdo essencial e consubstanciada para analise do mérito. Ainda, pode
propiciar a reducdo das sentencas sem julgamento de mérito, por indeferimento da
peticao inicial.

Esse processo (de possibilitar o preenchimento de um formulario digital)
pretende encurtar o tempo médio de tramitacdo processual, reduzir os chamados
"tempos mortos” no processo e valorizar a etapa nobre do processo, favorecendo as
atividades decisorias e criativas dos usuarios.

O projeto piloto desenvolvido na 42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de
Ponta Grossa/PR concentra-se na concessdo de aposentadoria por idade rural. A
expectativa é reduzir o tempo médio dos processos e satisfazer, em tempo razoavel
e com eficiéncia, os interesses dos jurisdicionados, direcionando as caracteristicas

principais da demanda de forma mais eficiente e célere.
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O projeto e o produto ressaltam a importancia da estratégia na gestdo de
processos, com olhar voltado “para cima” (MOORE, 2022; NEGRI, 2019), atento a
otimizacdo dos servicos juridicos, considerando a adoc¢do de instrumentos que
direcionam préticas para maximizar recursos e oferecer servicos mais eficazes. A
pesquisa-acdo, em colaboracdo com a equipe, proporcionou o desenvolvimento de
um modelo pioneiro que busca resolver alguns dos desafios enfrentados no ambito
institucional, alinhando-se a visao estratégica de otimizacéo da justica.

O uso de formuléarios digitais surge como uma ferramenta transformadora,
permitindo uma coleta precisa de dados e direcionando 0s casos para uma analise
mais eficiente. A expectativa € que essa abordagem possa ndo apenas acelerar o
tramite processual, mas também reduzir a necessidade de retrabalho, proporcionando
um ambiente juridico mais agil e assertivo, possibilitando, inclusive, maiores propostas
de acordo do INSS.

Isto porque o INSS estabeleceu um Guia de Gerenciamento de Conciliacéo,
que, em sintese, traduz-se na ideia de que, estando a inicial e os documentos
minimamente corporificados, ha maior probabilidade de o processo seguir para
analise de proposta de acordo (Anexo C).

Essa abordagem estratégica visa promover uma mudanca de paradigma na
gestao processual, priorizando ndo apenas a eficiéncia, mas também a qualidade na
apresentacao da documentacao desde a fase inicial. A ideia € maximizar os recursos
disponiveis e otimizar 0 acesso a justica, tornando os processos mais ageis e eficazes,
refletindo uma preocupacédo com a exceléncia na prestacao jurisdicional.

Como ponto de partida, definiu-se que a proposta do formulério seria de
modalidade opcional aos usuarios e advogados, nos termos que funciona o
Tramitacdo Agil. Ao optar pela adesio e preenchimento do formulario digital, €
oportunizada uma tramitacdo mais célere e coesa do procedimento (a0 menos, € o
gue se espera).

Neste ponto, importa registrar que a ideia ndo é extirpar com a peticao inicial
em PDF elaborada pelos advogados. A peca inaugural de toda demanda tem seu valor
estabelecido, na medida em que individualiza cada caso e situagdo em concreto,
estabelece teses, fundamentos de fato e de Direito, sustenta entendimentos
jurisprudenciais e sedia a funcdo precipua e fundamental do advogado, que

representa o interesse de seu cliente.
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Mais uma vez registra-se que a proposta é opcional, visando promover o
acesso e facilitar, inclusive, na elaboracéo da inicial e com a juntada dos documentos
essenciais.

O formulario digital € uma rota facultativa para aqueles que optarem pela
adesao e mudanca de paradigma.

Com o estudo tedrico e pratico em maos, foram definidos os seguintes pontos,

inspirados no que foi realizado com o Tramitagdo Agil (JFPR, 2023a):

Figura 13 — Tramitag&do Otimizada

OTIMIZAR © ACESSO A JUSTICA, DE DENTRO PARA FORA, COM OLHAR “PARA CIMA™;
OTIMIZAR O ACESSO COM VISAO INTRA PODER JUDICIARIO:
PROMOVER CELERIDADE PROCESSUAL;
- REDUZIR SIGNIFICATIVA O TEMPO MEDIO DE TRAMITAGAO PROCESSUAL:
~ REDUZIR OS TEMPOS NEUTROS (“MORTOS"| DO PROCESSO:;
'VALORIZAR O TEMPO NOBRE DO PROCESSO E ATIVIDADE CRIATIVA E DE DECISOES
mm
+ DBTER DADOS DE QUALIDADE E INFORMAGOES INDEXADAS:;
. m ms. TEMPO E A ALTA DEMANDA (VERTENTE INSTITUCIONAL, PODER
CONDUZIR FLUXOS PROCESSUAIS PADRONIZADOS;
AUTOMATIZAR TAREFAS DE CUNHO NAOD DECISORIO;
mummmo EDEMORA EXCESSIVA NA EXECUGAO DE TAREFAS;
REDUZIR “TEMPOS MORTOS" DO PROCESSO;
RECOMENDAR DOCUMENTOS E ELEMENTOS ESSENCIAIS;
OPORTUNIZAR A JUNTADA DE DOCUMENTOS QUE NAO VIERAM EM UM PRIMEIRO
MOMENTO.

o e e e

OBJETIVOS

+  AUMENTO SIGNIFICATIVO DA DEMANDA AO LONGO DOS TEMPOS;
'« ELEVADA TAXA DE DETERMINAGCOES DE EMENDA A INICIAL;
‘'« DESCUMPRIMENTO OU CUMPRIMENTO PARCIAL DAS DETERMINACOES DE EMENDA.
DIFICULTANDO A ANALISE DO MERITO E RETARDANDO O TRAMITE PROCESSUAL:
* EXISTENCIA DE TAREFAS PADRONIZADAS;
* DEMORA NA EXECUGAO DAS TAREFAS;
- RETRABALHO NA OBTENCAO DE DADOS AO LONGO DO FLUXO PROCESSUAL;
. RETRABALMHO QUANTO A ANALISE DOCUMENTAL;
 PREENCHIMENTO EQUIVOCADO DE DOCUMENTACAO;
EXISTENCIA DE "TEMPOS MORTOS™ NO PROCESSO.

PROBLEMAS

. COLABORAGAO ENTRE OS ENTES DO SISTEMA DE JUSTICA:

+ CONSTRUGAO DE FLUXOS PROCESSUAIS PADRONIZADOS;

m DE DADOS A PARTIR DE FORMULARIOS ELETRONICOS;

'+ AUTOMATIZACAO DE ATIVIDADES DE CUNHO NAO DECISORIO. BASEADA EM
- FLUXOS PADRONIZADOS E NA CORRELACAO DE DADOS:

« MODALIDADE DE PROCESSAMENTO OPCIONAL AS PARTES:

« TRAMITAGAO 100% NO FORMATO ELETRONICO;

SOLUCAD

'BENEFICIOS DE CONCESSAO DE APOSENTADORIA POR IDADE RURAL EM TRAMITE
NA 4* VARA FEDERAL E JUIZADO ESPECIAL FEDERAL PREVIDENCIARIO DA SUBSECAO
mo:nuu GROSSA/PR,

PROJETO
PILOTO

REDUZIR O TEMPO MEDIO PARA SATISFACAOQ DO INTERESSE DO JURISDICIONADO
unoun.mn O DIRECIONAMENTO DAS CARACTERISTICAS PRINCIPAIS
Mm

BENEFICIOS
ESPERADOS

Fonte: a autora (2023).
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Identificados os obstaculos, definida a equipe, coletados e analisados os
dados, obtidas informacdes da pratica, realizadas reunides e deliberacdes, aplicado o
questionario, delimitado o assunto (rural) e delimitando mais ainda para o tipo de
acao/pedido “aposentadoria por idade rural”, iniciaram-se os estudos para estrutura
do formulario.

Inicialmente, um dos impasses encontrados durante o percurso do método foi
sobre qual ferramenta seria usada para hospedar formulario. Deliberou-se a
impossibilidade de uso do aplicativo do Google, o Google Forms, visto que ele nao
gera dados individualizados e, principalmente, porque armazena e trata os dados. O
seu uso mostrou-se inviavel, em respeito a Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD) e
aos dados sensiveis das partes.

Em sintese, foi avaliado em equipe esse descarte, considerando que: i) o
formulario google ndo gera informacao individualizada para cada processo, criando
um relatorio e planilha geral, ndo atendendo aos objetivos do produto idealizado; e (ii)
o Google Forms, de certa forma, armazena e trata os dados inseridos nas respostas
do formulério e ndo é o escopo neste momento trabalhar com os dados em si. Assim,
um dos critérios para escolha da ferramenta € ela ndo armazenar e nem salvar dados.

A ferramenta escolhida para elaborar o proté6tipo foi o PDF Adobe editavel
(versao premium para a criagdo do prototipo), pois possibilita a edicdo do documento
pelo usuério e permite a juntada do documento no processo, sem que a equipe ou a
42 Vara Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR armazene em seus
sistemas internos tais dados (a ndo ser no processo ao qual estiver vinculado, no e-
PROC, via anexacédo do PDF preenchido por procurador da parte autora).

Outro ponto foi a questéo do local a subsidiar a ferramenta para acesso pelas
partes. Refletiu-se sobre maneiras de inseri-lo no sistema, ao menos em um primeiro
momento de teste, apds a aprovacao do produto.

Considerou-se os procedimentos atuais ja adotados na 42 Vara Federal da
Subsecéo Judiciaria de Ponta Grossa/PR, que conta com a Portaria n. 199/2023
(Anexo D). Essa portaria resolve, entre outros assuntos, que, quando uma nova acao
€ ajuizada, a andlise da exordial e seus documentos sdo de atribui¢cdo dos servidores.
Analisada a inicial de forma minuciosa, é expedido um Ato Ordinatdério que encaminha
0 processo para intimacéo da parte autora para emendar a inicial, no prazo legal de
15 dias (Anexo F e G).
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Definiu-se que o formulario digital aqui proposto seria indicado nesse primeiro
Ato Ordinatério, com o link de acesso ao documento a ser preenchido, como no
exemplo trazido no Anexo G.

A ferramenta que sustenta, inicialmente, o formulario digital, € o Google Drive,
em uma conta criada especificamente com essa finalidade e com acesso livre ao
usuario que tiver o link em maos (no caso, o link que estara indicado no Ato
Ordinatério). O drive que armazena a documentacdo estd sob o login
“formdigitalto@gmail.com”. E uma conta pessoal criada para esse fim.

Consideradas tais questdes, iniciou-se o processo de desenho do formulario
no papel, em conjunto com a equipe. Para isso, foram estudados 0s 28 processos,
sobre os quais se decorreu anteriormente (Apéndice E), com enfoque no contetudo de
maior incidéncia de emenda, identificando os pontos fundamentais da demanda em
si, 0s requisitos da inicial para aposentadoria por idade rural e documentos essenciais.
Também foi explicado pela equipe todo o processamento e procedimentos; e as siglas
pertinentes ao tema foram apresentadas.

Com isso, estabeleceu-se a estratégia de elaborar o desenho da proposta em
forma de fluxograma/diagrama. Tracada a ideia do prototipo no papel e aprovada a
primeira etapa do desenho pelo Juiz Titular da Vara, iniciou-se a transferéncia da
estrutura e do conteudo do formulario para o documento WORD, conforme
demonstrado o processo de desenvolvimento no Apéndice J. Isso possibilitou uma
melhor visualizagdo do passo a passo.

Nesse documento, realizou-se a descricdo do esboc¢o do formuléario, contendo
os bastidores do que foi considerado pertinente constar na verséo editavel. Buscou-
se descrever cada detalhe, inclusive do que seria incluido em cada campo e icones
do futuro formulério.

Melhor visualizado, foram realizados os ajustes no esboc¢o, pensado e
deliberado sobre como melhor dispor cada item e pergunta. Foram feitas todas as
adequacdes necessarias e ponderadas pela equipe.

Finalizada essa etapa e mais uma vez submetida a apreciacdo e aprovada,
iniciou-se o processo de desenho do formulario digital no CANVA. A pesquisadora
elaborou no aplicativo CANVA a proposta do design, como se fosse para ser inserido
em um site. A elaboragdo do design do formulario foi realizada tendo como base a
estrutura e fluxograma desenhada no papel e o desenho descritivo do WORD.



144

Com o design em méaos e a estrutura descritiva elaborada, esse material foi
apresentado a equipe para consideracdes e apontamentos. Feitos 0s apontamentos
pela equipe, notadamente pelo Juiz Titular da Vara, o caminho seguiu para os ajustes
e adequacdes do design e estruturagédo semifinal.

Finalizada a primeira proposta do prototipo e percorridas todas as etapas
descritas, o CANVA foi apresentado no Seminario Dialégico sobre Resultados de
Estagio de Imerséo Prético-Institucional (art. 4°, 87° da IN 01/2022 do Colegiado do
Programa), o qual teve como debatedora a Professora Doutora e Advogada
especialista na area Previdenciaria, Adriana de Fatima Pillati Ferreira Campagnoli e,
como mediador, o Prof. Dr. Juiz federal e orientador Fabricio Bittencourt da Cruz.

No Seminério, foi elencada a relevancia do tema da pesquisa e da ideia
inovadora do formuléario. Também se discutiu o prototipo em si, sendo feitas
consideracdes pela professora, advogada, Dra. Adriana.

Discutidos o produto e os resultados obtidos com a realizacédo do estagio de
imersao pratico-institucional, seguiu-se para as adaptacfes e ajustes finais no
aplicativo CANVA, em relagdo ao conteudo, estrutura, formato e design.

Terminada esta etapa, fez-se o download do design do CANVA em formato
PDF. Aberto o documento PDF na assinatura premium, a pesquisadora iniciou a
edicdo do documento PDF, na funcdo do ADOBE indicada para “criar formulario”. Os
campos editaveis foram acrescentados, os icones de ajuda e informacdo foram
criados, os campos de selecéo foram inseridos e a caixa de selecao de opcgdes foi
criada. As conferéncias finais foram feitas e os detalhes finais ajustados.

Com isso, entregue a proposta final do formulério digital para tramitacdo
otimizada, na proposta de maximizar a eficiéncia processual no contexto da Justica
4.0, diante do estudo de caso na 42 Vara Federal da Subsecdo Judiciaria de Ponta
Grossa/PR, dado a verificacdo in loco da importancia da analise detalhada da inicial e
da documentacédo para uma prestacéo e geracao de valor publico, dentro da vertente
institucional.

Disponibiliza-se o formulario digital, fundamentado até esse ponto, com

acesso liberado, no seguinte link: https://drive.qgoogle.com/file/d/10MImMKYm2SyWBr-

Rb3ocpOks-X3s2P9NB/view?usp=sharing; e, na Figura 14, na sequéncia, é possivel

visualizar sua estrutura e organizacao:


https://drive.google.com/file/d/1OMlmKYm2SyWBr-Rb3ocpOks-X3s2P9NB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1OMlmKYm2SyWBr-Rb3ocpOks-X3s2P9NB/view?usp=sharing
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Figura 14 — Produto: formulario digital
S

TRAMITACAD
OTIMIZADA

Objetivos:

Otimizar o acesso a Justiga,

Contribuir para a celeridade processual e eficiéncia.

Reduzir o tempo médio da tramitagdo processual.

Obter dados de qualidade e informagdes indexadas

Gerir processos, tempo e a alta demanda (vertente institucional, Poder Judiciario).

Conduzir fluxos processuais padronizados.

Automatizar tarefas de cunho ndo decisdrio

Evitar retrabalho e demora excessiva na execugdo de tarefas.

Reduzir “tempos mortos” do processo.

Recomendar documentos e elementos essenciais.

Oportunizar a juntada de documentos que ndo vieram em um primeiro momento, sendo a parte intimada
neste ato para emendar a Iniclal, preenchendo este formulario (opcional), em 15 dlas (CPC, art, 320 e 321),



k Justica Federal - Secao Judiciaria do Parana
ﬁr 4a Vara Federal de Ponta Grossa

TRAMITACAD
OTIMIZADA

Primeiro passo

1. Fazer o downlood deste arquivo PDF e salvar

no computador; g
Orientagdes para 2. Abrir o PDF salvo no computader;
X 3. Preencher os campos do formulario, em sua
preenchimento: i

4. Apds o preenchimento, salvar o arguivo no
computador, em PDF;

5. N3o & necessario imprimir. T
l.egenda: Check box. Caixa de selecdo, para conferéncia

N/A Nio se aplica
N.B. Nimero do beneficio
P.A. Processo administrativo

Sequndo passo

1. Conferir se o documento fol
preenchido adequadamente;

2. Com o arquivo gerado em mios.,
Juntar/anexar no processo Judicial,
no prazo indicado para emenda. 0

DER Data de entrada do requerimento
JA. JustificagSo administrativa
. Ajuda, informacbes 3

orlentagdes. Basta passar o
mouse ém cima do icone

Siree—

—_— N,
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I- DADOS GERAIS DO PROCESSO

Nimero do processo judiciak | I

Nome completo da parte autora: l l

cPEn: | | (©) contato, whatsapp da parte autora: |

Procuracéo assinada pela parte mra:. .

A parte autora é analfabeta? O N0 OsiM

Juntada de procuragdo elaborada por instrumento piblico ou a rogo
assinado por duas testemunhas:

A parte autora é pessoa portadora de deficiéncia ou possui alguma

necessidade especlal? ON“J OSIM
Especificar: [ ] é _/t-"

A parte autora necessita de assisténcia ou representagdo? Onio Osim
Juntada de procuragio e documentos referente 3 assisténcia ou . /I
representacdo: !

Ha pedido de assisténcla judiciaria gratuita? Onio OsiM

Qual foi 0 documento apresentado? Eu- QUi & selecione 3 0pedo l

Juntados documentos pessoais de identificagio legiveis da parte autora
(RG, CNH, CPF...)? .

Qualificagio da parte autors: & .

Pedido formulado na: Justica Cumum JEF Previdenciario —

v

Renuncia expressa aos valores excedentes a 60 salarios minimutzo -

Valor atribuido & causa: | |

Apresentado demonstrativo/planitha de célculo que Justifique o valor .
atribuido a causa? &

Comprovante de residéncia atualizado da parte autora, expedido ha
menos de 90 dias: O 'N‘o O SIM
Firmada declaracBo de residéncia? . «

Juntada de copia integral e legivel do processo administrativo que
indeferiu o beneficio:

Pagina/ evento/ mov. de onde estd o DA [ 1

Foi juntada a CTPS da parte segurada? QO nko Osim O N/Atnso se spiica)

Juntada da documentacglio de forma ndio agrupada, ndo partilhada e
classificada conforme cada conteido: o .
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11 - DELIMITAGAO DA LiDE @

Pedido de mérito do processo judicial:

I1I - INFORMAGOES DO BENEF{CIO

111.1) Ndmero do Beneficio (ns).iz |

@
Data de entrada do requerimento {DER): I

Periodo pleiteado na NB1: (de) I I al I
NB1-a
s BB SR |

NE1-b

NB1-c

Acrescentar mais periodos relacionados a NB1: (O N/A

e o
¢
-

, ............................ eo
w
Quiso; merfddo, PR 08, oy | L |
::49::':‘ d':dr:' desenvolvido RIS
S:l;:n periodo pielteado na (de) l | K I
"::2(';";8”222! desenvolvido Ew‘mom
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©
Se a parte autora possuir apenes 1 (umn) NGmero de Beneficio (NB) \
requerido junto ao INSS (NB1}, por gentileza, pular esta phgine, pols
serla para aquele que passui mais de um beneficio pleiteado na via
administrativa e, de consequencia, mais nimeros do P.A. - NB2, NB3....

0
I11.2) Nmero do Beneficio (NB) 2: | | OnwnA
Data de entrada do requerimento (DER): | I
Periodo pleiteado na NB2: (de) | | of |
NB2-a
Regime rural desenvolvido "
neste periodo: cdque o NGdiqUe O regme
Acrescentar mais periodos relacionados a NB2: ON/A
v
utr od: leltead
gaz:o perioda plelteado na (de)l | . [ |
NB2-b
Rogime rural desenvolvido
e oot fr ol e ¢ e o rogme |
Out lodo pleitead
HBZ':Q periodo pleltesdo na (de)[ ] o l J
NB2-c
Re rural desenvolvid
Resime fufal GOSN s i
1IL.3) Ndmero do Beneficio (NB) 3: [ O N/A
Data de entrada do requerimento (DER):
Periodo pleiteado na NB3: (ce) | | of |
NB3-a
Regime rural desenvolvido .
neste jodo: quu-omamow- |

Acrescentar mais perfodos relacionados a NB3: (O N/A

:
13
hd
Outro periodo pleiteado na
NB2: (de) | | o | |
NB3-b
Regime rural d lvido I I
neste periodo:
(’)‘;lzr:n perfodo plelteado na (de) l ] " l I
NB3-c
Regime rural dasenvolvida I ]
nesle periodo:




IV - DOCUMENTOS E INFORMAGOES DO P.A.

Juntada do processo administrativo (P.A.) nestes autos -
(imprescindivel):

Periodo(s) reconhecido(s) pelo INSS: () N0 (D) SIM / parcial
Y r
v

Quals (ou qual) NBs tiveram o

2) perfiodo reconhecido: '<

-~
(de)
Quais foram os periodos
b) reconhecidos: '< (de)
(de)
A k.
A
v r
Pagina do  procedimento
o) administrativo que ,<
reconheceu estes periodos
(pagina P.A):
E

Realizada justificagho administrativa (LA)Y? O nNio O sim

&

Paginada JA noP.A:

Pagina do indeferimento do beneficio pelo INSS no P.A.:

Pagina do analise do periodo rural pelo INSS no P.A.:

Foi apresentada autodeclaracao de atividade rural? QO nio O sm
|

Pagina em que a autodaeclaracio esta no P.A,
ou o evento/mov, nestes autos:

Em caso negativo, l clique aquk! I para preencher!

Orientacbes basicas para preencher a autodeclaragio: %
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a1)
a2)
a.3)
a B.1)
2 b.2)
2 b.3)

cl)

<2)

c3)




V- DOCUMENTOS PERTINENTES PARA A ATIVIDADE RURAL

e “

na tabiwia?

Coma inserir s indarmag i

)3 neaaios & Ini Quando 00 protocolo &)

Proancher 2 1a80a abaled Guanto 206 000U Ment:
aghe

O Prado desls esvends sapd

0 Bol eeprrpifcatve

oe tniad
feinge d

teriie seds et
A rada, para moko

w0 & documeniache anda v
AP RS ErtaTi € 8qul |

M0 5E QT 0 kel 345 proen chida 08 2cordo Com 05 SO
aurtadon ma pros Lt

Mee

5 o o de SRS |QUANDO), © decumento
(D QUE) do p s potte autors (DL QUEM)
& geaiNzado camo lasradae {COMOD)
ehevanie, pais ndca Que e
sitnr 1oy Ao (POW

Ligica

8 % rren e fun

Rl L
QUEY, #m que consis o oy,

T190 DE DOSUMENTT QUALIFICAGH

Al Coca s o s s S o
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VI - GESTAO DE PROCESSOS E TEMPO

Gostarla de requerer dilagdo de prazo para cumprimento integral da ‘
emenda (preenchimento formuldrio + juntada documentagio)?

0 NAD ) 05 dias 10 dias 15 dias

VII - CONSIDERAGOES

Lembre-se de conferir se o formulario foi preenchido corretamente,
Salve o arquivo devidamente preenchido no computador, em PDF.

Junte ao processo judicial, em conjunto das demais documentagdes e no
prazo de emenda indicado.

Essas respostas contribulrfio para malor agllidade na andlise dos pedidos!

Agradecemos a sua colaboragio.

TRAMITACAD

CTIMIZADOARA
4

Fonte: a autora (2023).
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo surge de um trabalho conjunto e colaborativo da
pesquisadora com o orientador e seu contexto de atuacao profissional, a 42 Vara
Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR. Assim, atende as premissas da
perspectiva translacional, retroalimentando teoria e pratica.

Partindo do principio de que o0 acesso a justica € um direito fundamental e um
principio essencial para o funcionamento do Estado de Direito e que gera valor
publico, nesta pesquisa, ele é abordado em sua vertente institucional, pela
preocupacao de responder as demandas de forma agil e efetiva.

A relacdo entre otimizacdo do acesso a justica e 0 ecossistema da Justica 4.0
nos indica que apesar de avangos e inovacdes tecnoldgicas no contexto profissional,
h& lacunas nos estudos desenvolvidos sobre o tema.

Para cumprir com a problematica, identificou-se a necessidade de apresentar
um modelo de formulério eletrénico como instrumento capaz de gerar valor publico.

Atendendo ao contexto académico, a partir da fundamentacdo teérica e
revisdo de literatura; e a realidade e aos desafios encontrados pelos agentes do
Direito, foi preciso também evidenciar a viabilidade do acesso a justica no contexto do
processo eletrénico, com énfase na gestdo de processos, explorar o potencial do
processo eletrbnico como catalisador e demonstrar como os formularios digitais
podem aprimorar a gestéo de processos e de informacgdes (dados).

A partir da realizacdo de uma série de etapas e procedimentos metodolégicos,
logrou-se alcancar esses objetivos.

Entendendo os valores publicos selecionados prioritariamente para a
realizacdo dessa pesquisa, focou-se na duracéo razoavel do processo, efetividade e
inafastabilidade do controle judicial. Foi relevante perceber que atos normativos de
instancias como o Conselho Nacional de Justica e outros Tribunais buscam,
igualmente, criar valor publico por meio de suas praticas.

A pesquisa baseada na literatura da area, a pesquisa documental e normativa
demonstrou uma estrutura que comunga no objetivo de inovar para promover um
servi¢co judicial, processual e administrativo de exceléncia, no Poder Judiciario,
apresentando distintas frentes de acédo, como as metas do CNJ dos ultimos trés anos

demonstraram.
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Outro fator fundante para o desenvolvimento da pesquisa e do projeto é o uso
de sistemas para o processo eletrénico, caso do e-PROC, na Justica Federal da 42
Regido, que serviu como banco para o levantamento de dados; mas que também esta
presente em outras instancias, com sistemas diferentes (por exemplo, e-SAJ, Projudi,
Pje, Tucujuris, e-Proc, Themis, e-Jur e Apolo).

O processo eletronico, resultado do incremento tecnolégico no Poder
Judiciério, representa também uma melhoria na gestdo processual, em termos de
facilidade de uso, navegacdo e ferramentas disponiveis, como a de busca; mas
também na questdo de monitoramento e controle das informacdes sobre a carga
processual, tempo de tramitacdo em cada fase do processo e produtividade.

O acesso a essas informacdes permitiram o delineamento de um cenario
tedrico sobre o qual se dispbs a metodologia, baseada na pesquisa-acdo e
perspectiva translacional, representada pelo estagio de imersao pratico-institucional.

O estagio foi o campo no qual o acompanhamento diario e o levantamento de
informacgdes permitiram refinar o objeto e os objetivos, antes deslocados do contexto
da pratica, para localiza-los na 42 Vara Federal da Subsecédo Judiciaria de Ponta
Grossa/PR.

No contexto do estagio, com a coleta de dados por meio de questionario com
os servidores, conversas informais e participacdo em reunides, identificou-se que o
tema aposentadoria por idade rural continha os processos com maior probabilidade
de acordo junto ao INSS e, também, a maior incidéncia de determinacdo de emenda
inicial.

Para constatar documentalmente essas informacbes, foi realizado o
levantamento de dados no sistema e-PROC e 28 processos foram analisados,
demonstrando uma grande quantia de irregularidades na inicial, sendo necessérias
emendas a inicial, principalmente por falta ou inadequacédo de documentacao.

Com esse respaldo, o desenvolvimento do formulério eletrdnico, apresentado
também como produto, correspondeu a possibilidade de uso, replicacdo e
aprimoramento de uma ferramenta para otimizagéo do acesso a Justica 4.0, no Brasil.

Além disso, o estudo serve como base tedrica para outras pesquisas sobre o
tema, dada a escassez de produc¢des académico-cientificas voltadas, principalmente,
a gestdo processual, gestao da justica, otimizagcao da justica, formulario eletrénico e
Justica 4.0.
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A autora da dissertacdo ou, ainda, outros pesquisadores, poderao revisitar o
produto, avaliando o resultado da acéo e, como propde a abordagem metodoldgica
adotada, da pesquisa-acdo, em um processo ciclico e continuo, pode-se implantar as
melhorias planejadas, monitora-las, descrevé-las e reavalia-las, além de propostas de
evolucao de ferramentas, de modo que a inovagao seja constante criadora de valor

publico.
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Ouvidoria - CNJ - CNJ Relato: 319300

nao_responda@cnj.jus.br
Qui, 11/11/2021 2254
Para:marialuizabizetto@hotmail.com <manaluizabizetto@hotmail.com>

Registro Ouvidoria/CNJ: 319300
A Senhora

Maria Luiza

Em atenc¢do a sua manifestagdo, encaminhamos infarmagoes prestadas pelo setor responsavel
para seu conhecimento:

"Prezados,

A Secretaria Processual do CNJ ndo dispoe de dados estatisticos ou outras informagdes sobre
emendas a inicial no Poder Judiciario,

Atenciosamente,

Secretaria Processual do Conselho Nacional de Justica”

Ouvidoria

Conselho Nacional de Justiga

SEPN 514, bloco B, lote 7, 70760-542 Brasilia (DF)
Telefone: (61) 2326-4607 / 2326-4608

s
L
o LTTC

Prezados, boa tarde

Me chamo Maria Luiza sou assistente de magistrado (1-D) e tambem sou mestranda da
universidade estadual de Ponta Grossa (UEPG) em direito profissional. Venho por meio deste
solicitar informagoes de dados para verificar a possibilidade de seguimento na pesquisa que
pretendo fazer sobre acesso a justica.

Por gentileza, gostaria de obter dados sobre emendas a inicial no Poder Judiciario ou informagdes
de como devo proceder junto ao CNJ para obter dados quanto a esse assunto (emendas a inicial).

Desde ja, agradeqo.

Este € um e-mail automatico. Por favor, nao responda.
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Para entrar em contato, utilize o portal do CNJ, www.cnj.jus.br, menu Fale Conosco
Este € um servigo meramente informativo, ndo tendo, portanto, cunho oficial.
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https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Acesso%20%C3%A0%20Justi%C3%A7a%20,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Endoprocessual,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Endoprocessual,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Endoprocessual,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Endoprocessual,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Endoprocessual,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Endoprocessual,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Endoprocessual,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Endoprocessual,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Endoprocessual,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Endoprocessual,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20digital,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20digital,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20digital,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20digital,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20digital,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20digital,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20digital,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20digital,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20digital,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20digital,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
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YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt BR&mode=advanced&offset=0

Formulario eletrénico (2022-2023): 68

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20eletr%cC3%B4nico,AN
D&pfilter=creationdate,exact,1-

YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt BR&mode=advanced&offset=0

Gestao da justica (2006-2023): 1.071

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A30%20da%20justi%C3%A7a,AN
D&pfilter=creationdate,exact,20-

YEAR,AND&tab=default_tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt_ BR&mode=advanced&offset=0

Gestéo da justica (2022-2023): 60

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A30%20da%20justi%C3%A7a,AN
D&pfilter=creationdate,exact,1-

YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt BR&mode=advanced&offset=0

Gestédo do processo (2006-2023): 27.349

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A30%20do%20processo,AND&pfilt
er=creationdate,exact,20-

YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt BR&mode=advanced&offset=0

Gestado do processo (2022-2023): 1.267

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A30%20d0%20processo,AND&pfilt
er=creationdate,exact,1-

YEAR,AND&tab=default_tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt_ BR&mode=advanced&offset=0

Indexacéo Processual (2006-2023): 2

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A30%20Processual, AN
D&pfilter=creationdate,exact,20-

YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt BR&mode=advanced&offset=0

Indexacao Processual (2022-2023): 0

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A30%20Processual AN
D&pfilter=creationdate,exact,1-



https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Formul%C3%A1rio%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20da%20justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20da%20justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20da%20justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20da%20justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20da%20justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20da%20justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20da%20justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20da%20justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20da%20justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20da%20justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20do%20processo,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20do%20processo,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20do%20processo,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20do%20processo,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20do%20processo,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20do%20processo,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20do%20processo,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20do%20processo,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20do%20processo,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Gest%C3%A3o%20do%20processo,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A3o%20Processual,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A3o%20Processual,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A3o%20Processual,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A3o%20Processual,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A3o%20Processual,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A3o%20Processual,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A3o%20Processual,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A3o%20Processual,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
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YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt BR&mode=advanced&offset=0

Justica 4.0 (2006-2023): 26

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationd
ate,exact,20-

YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt BR&mode=advanced&offset=0

Justica 4.0 (2022-2023): 6

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationd
ate,exact,1-

YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt  BR&mode=advanced&offset=0

Otimizacéao da Justica (2006-2023): 20

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A30%20da%20Justi%
C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,20-

YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt  BR&mode=advanced&offset=0

Otimizacao da Justica (2022-2023): 1

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A30%20da%20Justi%
C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,1-

YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt BR&mode=advanced&offset=0

Processo eletrénico (2006-2023): 8.270

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=
creationdate,exact,20-

YEAR,AND&tab=default_tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt_ BR&mode=advanced&offset=0

Processo eletrénico (2022-2023): 369

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=
creationdate,exact,1-

YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt BR&mode=advanced&offset=0

Valor publico (2006-2023): 23.567

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?guery=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creatio
ndate,exact,20-



https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A3o%20Processual,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Indexa%C3%A7%C3%A3o%20Processual,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Justi%C3%A7a%204.0,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A3o%20da%20Justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A3o%20da%20Justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A3o%20da%20Justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A3o%20da%20Justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A3o%20da%20Justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A3o%20da%20Justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A3o%20da%20Justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A3o%20da%20Justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A3o%20da%20Justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Otimiza%C3%A7%C3%A3o%20da%20Justi%C3%A7a,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Processo%20eletr%C3%B4nico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
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YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt BR&mode=advanced&offset=0

Valor publico (2022-2023): 1.082

https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-
explore/search?query=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creatio
ndate,exact,1-

YEAR,AND&tab=default tab&search scope=default scope&vid=CAPES V3&lang
=pt BR&mode=advanced&offset=0



https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creationdate,exact,20-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Valor%20p%C3%BAblico,AND&pfilter=creationdate,exact,1-YEAR,AND&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&mode=advanced&offset=0
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2022

2023

2024

Meta 1 — Julgar mais processos que 0s
distribuidos (todos os segmentos)

Meta 2 — Julgar processos mais antigos
(todos os segmentos)

Meta 3 - Estimular a conciliagdo
(Justica Estadual, Justica Federal e
Justica

do Trabalho)

Meta 4 — Priorizar o julgamento dos
processos relativos aos crimes contra

a Administracao Publica, a improbidade
administrativa e aos ilicitos eleitorais
(STJ, Justica Estadual, Justica Federal,
Justica Eleitoral e Justica Militar da
Unido e dos Estados)

Meta 5 - Reduzir a taxa de
congestionamento (STJ, TST, Justica
Estadual, Justica Federal, Justica do
Trabalho e Justiga Militar da Uni&o e dos
Estados)

Meta 6 — Priorizar o julgamento das
acoes coletivas (STJ e TST)

Meta 7 — Priorizar o julgamento dos
processos dos recursos repetitivos
(STI)

Meta 8 — Priorizar o0 julgamento dos
processos relacionados ao feminicidio
e a violéncia doméstica e familiar contra
as mulheres (Justica Estadual)

Meta 9 — Estimular a Inovag&o no Poder
Judiciario (todos os segmentos)

Meta 10 — Promover a Transformagé&o
Digital — Justica 4.0 (todos os
segmentos)

Meta 1 — Julgar mais processos que 0s
distribuidos (todos os segmentos)

Meta 2 — Julgar processos mais antigos
(todos os segmentos)

Meta 3 - Estimular a conciliagdo
(Justica Estadual, Justica Federal e
Justica do Trabalho)

Meta 4 — Priorizar o julgamento dos
processos relativos aos crimes contra a
Administracdo Publica, & improbidade
administrativa e aos ilicitos eleitorais
(STJ, Justica Estadual, Justica Federal,
Justica Eleitoral e Justica Militar da
Unido e dos Estados)

Meta 5 - Reduzir a taxa de
congestionamento, exceto execucdes
fiscais (STJ, TST, Justica Estadual,
Justica Federal, Justica do Trabalho e
Justica Militar da Uniéo e dos Estados)
Meta 6 — Priorizar 0 julgamento das
acoles coletivas (STJ e TST)

Meta 7 — Priorizar o julgamento dos
processos dos maiores litigantes e dos
recursos repetitivos (STJ)

Meta 8 — Priorizar 0 julgamento dos
processos relacionados ao feminicidio e
a violéncia doméstica e familiar contra
as mulheres (Justica Estadual)

Meta 9 — Estimular a inovag&o no Poder
Judiciario (todos os segmentos)

Meta 10 — Impulsionar os processos de
acbes ambientais (STJ, Justica
Estadual e Justica Federal)

Meta 1 — Julgar mais processos que 0s
distribuidos (todos os segmentos)

Meta 2 — Julgar processos mais antigos
(todos os segmentos)

Meta 3 — estimular a conciliagdo

Meta 4 — Prioridade para o julgamento
dos processos relativos aos crimes
contra a administracdo pulblica, a
improbidade administrativa e aos ilicitos
eleitorais

Meta 5 - reduzir a taxa de
congestionamento

Meta 6 — priorizar o julgamento das
acoes coletivas

Meta 7 — priorizar o julgamento dos
processos dos recursos repetitivos
Meta 8 — priorizar o0 julgamento dos
processos relacionados ao feminicidio e
a violéncia doméstica e familiar contra
as mulheres

Meta 9 — estimular a inovacao no Poder
Judiciario

Meta 10 - impulsionar os processos de
acbes ambientais, com esforcos para
solucionar os casos relacionados aos
direitos das comunidades indigenas e
qguilombolas

Meta 11 - Estimular a promocédo dos
direitos da crianca e do adolescente




183

Meta 11 — Promover os Direitos da
Crianca e do Adolescente (Justica do
Trabalho, Justica Estadual e Justica
Federal)

Meta 12 — Impulsionar 0s processos de
acOes ambientais (STJ, Justica
Estadual e Justica Federal)

Meta 11 — Infancia e Juventude (STJ,
Justica Estadual, Justica Federal e
Justi¢ca do Trabalho)
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APENDICE D - PROJETO DE ESTAGIO DE IMERSAO PRATICO-
INSTITUCIONAL



Uriversidade SETOR DE CIENCIAS JURIDICAS
U [/ Etmoc PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM

DIREITO MESTRADO PROFISSIONAL

ANEXO Il

ROTEIRO DE ELABORACAO DO PROJETO DE EXECUGAO DE ESTAGIO DE
IMERSAO PRATICO- INSTITUCIONAL

PROJETO DE EXECUGCAO DE ESTAGIO DE IMERSAO PRATICO-INSTITUCIONAL

1 DISCENTE

1.1 Nome completo: Maria Luiza Cristani Bizetto

1.2 Nimero do registro académico: 1100121014028

1.3 Enderego completo: Rua Joaquim de Paula Xavier, 1500; Estrela, Ponta
Grossa/PR; CEP 84050-000

1.4 Numero de telefone (whatsApp) e email: 42 991194200;
malucnstanibizetto@gmail.com

1.5 Nome do(a) professor(a)-orientador(a): Fabricio Bittencourt da Cruz

1.6 Linha de pesquisa: Teorias e praticas juridicas na protegdo de direitos
fundamentais e promogao de politicas publicas

1.7 Titulo da pesquisa: Formulario eletronico como ferramenta de otimizagao do
acesso a justica

2UNIDADE SUPERVISORA

2.1Nome completo: Justica Federal do Foro da Subsec¢do Judiciaria de Ponta
Grossa/PR - 4a Vara Federal

2.2Endereco completo: Rua Cel. Theodoro Rosas, n® 1125, Centro; CEP:
84010-180, Ponta Grossa/PR

2.3Numero de telefone (fixo e/ou whatsApp) e email: (42) 3228-4200,
pgodirforo@jfpr.jus.br; pgoseaja@jfpr.jus.br

2.4Nome completo do representante: Fabricio Bittencourt da Cruz

2.5Funcao exercida pelo representante: Juiz Federal do Tribunal Regional
Federal da 4 Regido

3  APRESENTACAO  DA(S) QUESTAO(OES)  PRATICA(S)
RELACIONADA(S) AO OBJETO DA PESQUISA

Neste estudo, inserndo no ambito do programa Justica 40 do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), a investigagdo se concentra na intersegao entre a
promogao do acesso a justica e a otimiza¢ao da gestao de processos judiciais nos
sistemas eletrénicos. A caréncia na analise e gestdo de informagdes e dados no
ambito do Poder Judiciario, especialmente no contexto dos processos eletronicos,
apresenta um desafio significativo para otimizar o acesso a justica e gerar valor
publico.

Evidencia-se como questdo de pesquisa saber se & possivel melhorar o
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| Universidade SETOR DE CIENCIAS JURIDICAS
Um ‘ Dhktuten. PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
DIREITO MESTRADO PROFISSIONAL
acesso a justiga e criar valor publico, no contexto dos processos eletronicos, por
meio da inovagao procedimental e da gestao de processos.

O proposito principal @ apresentar um modelo de formulano eletronico que
nao apenas otimize o acesso a justiga, mas tambem gere valor publico, alinhado
com as exigéncias da academia e a aplica¢ao pratica. Para tanto, emprega-se uma
abordagem qualitativa e exploratéria, juntamente com pesquisa-agao e perspectiva
translacional do Direito. Envolve revisao da literatura e analise de documentagao
indireta

O resultado que se busca é um formulario eletronico, viavel e replicavel,
projetado junto ao estagio de imersdo para otimizar o acesso a justica, o que
contribui para a compreensao das praticas de gestdo judiciaria no contexto do
processo eletronico e cria um ponto de partida para futuras pesquisas sobre
inovagédo procedimental, acesso a justica e geragdo de valor publico no sistema de
justica.

Alem disso, busca fornecer um arcabougo teorico-pratico replicavel para a
gestao de processos em sistemas judiciais eletronicos. Os achados desta pesquisa
incluem a criagao de um formulario eletronico funcional que pode efetivamente
otimizar o acesso a justica, melhorar a gestao de processos e contribuir para a
geracao de valor publico no contexto juridico.

Propoe-se estudar junto a 4® Vara Federal de Ponta Grossa as necessidades
mais urgentes da Vara e obter experiéncia pratica necessaria com o objetivo de dar
sequéncia ao estudo e entrega do produto fruto da presente dissertacao.

A presente proposta de estagio de imersao pratico-profissional possibilitara
otimizar o tempo das demandas judiciais, em sintonia com a promogao do acesso a
justica, com a aplicagao pratica do formulario eletronico e-ou check list dos
documentos necessarios a proposi¢do da peticao inicial, sob a supervisao do Juiz
Titular Dr. Fabricio Bittencourt da Cruz.

Isso acompanha a tendéncia de ampliagao da utilizagado de novas
ferramentas de tecnologia e inovagao procedimental, aliado a ideia da Justica 4.0
proposfo pelo CNJ.

De igual forma, em sintonia com o escopo do Mestrado Profissional em
Direito, com a experiéncia pratica do objeto de pesquisa do discente, que é a
produgdo de um instrumento procedimental inovador, de forma estratégica e com
objetivo de otimizar o acesso a justica e gerar valor publico tanto para o sistema em
si, quanto para os jurisdicionados.

4 JUSTIFICATIVA DA AREA/UNIDADE CONCEDENTE ESCOLHIDA

Com a finalidade de poder exemplificar um modelo de formulario eletronico, bem
como com a intengao de seguir no viés translacional, com retroalimentagao da teoria
e pratica e considerando (i) a regionalidade da Universidade que sedia o programa
do Mestrado Profissional em Direito, (ii) a necessidade de limitar o tema e a
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pesquisa (para o produto); (iif) que o Tribunal Regional Federal da 4* Regido (TRF4)
obteve a segunda melhor media no indice de Acesso a Justiga, com 75%', mas
ainda possui uma taxa de congestionamento de 67,1% (iv) a necessidade e
existéncia de convénio da UEPG com a instituicao do estagio e (v) a profissao do
orientador Prof, Dr. Fabricio, Juiz Federal no TRF4, optou-se pela realizagdo do
estagio-préatico institucional na Justica Federal do Foro da Subsegéo Judiciaria de
Ponta Grossa/PR, especialmente junto ao setor Previdenciano.
Optou-se pela Justica Federal do Foro da Subsegdo Judiciaria de Ponta Grossa/PR
também porque sera o local onde pretende-se coletar os dados para a pesquisa e
verificar aspectos quanto e para a aplicagao dos formularios digitais, objeto de
estudo.
A escolha ainda se justifica visto que a discente reside na cidade de Ponta Grossa e
o estagio podera ser realizado também sob a supervisdao do Professor orientador, o
que é de extrema relevancia.

5O0BJETIVOS DA IMERSAO

5.1Geral: desenvolver, em conjunto com a equipe que atua junto a 4a Vara
Federal da cidade de Ponta Grossa/PR, por meio do método da pesquisa agao,
modelo de formulano eletronico como instrumento procedimental para otimizar
as demandas da Vara,

5.2Especificos:

- observar o trabalho desenvolvido na Justica Federal de Ponta Grossa dentro
da Vara de atuagdo do Professor Orientador, especialmente na seara
Previdenciaria,

- conversar com os servidores e entender as dificuldades, as visoes, as
questoes que acreditam que demandam mais tempo e trabalho; quais os
gaps que enxergam dentro do sistema;

- relacionar as experiéncias e conhecimentos académicos e profissionais para
o desenvolvimento da pesquisa;

- analisar um determinado numero de processos judiciais eletrénicos, em
determinado periodo de tempo, que serdo escolhidos em momento oportuno
durante o estagio, observando o tempo de tramitagdo,

- auxiliar na elaboragao do produto final da dissertagao (proposta de formulario
eletronico para uma agao especifica dentre as escolhidas durante o estagio,
verificada a necessidade, pertinéncia e utilidade);

- desenvolver uma proposta de formulario digital que seja replicavel, como
produto final da dissertagao.

! CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em nimeros 2021: sumino executivo. Brasilia: ONJ,
2021, P 7 Disponivel em
hittps:/‘www.cny.jus_br/wp-contentuploads/ 2021 /09 justica-cm-mimeros-sumario-executivo.pdf. Acesso emc
04 nov. 2021,
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6 PREVISAO DAS ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

Observar as atividades e necessidades da 4a Vara Federal da cidade de Ponta
Grossa-PR, especialmente na area Previdenciaria,

Verificar os eventuais gaps existentes que possam acametar na demora das
conclusdes das demandas.

Estudar a possibilidade de aplicacao de instrumento procedimental eletrénico.
Analise processual de caso concreto, sem conflito de interesse com a atividade da
discente.

Desenvolvimento, em conjunto com os servidores, do formulario digital.
Apresentacao do relatorio final do estagio de imersao pratico-profissional.
Apresentacao do Seminario do estagio para debate dos resultados obtidos.

7CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

O Projeto de Pesquisa ja obteve a aprovagao do Projeto pelo Comité de Etica.
Justifica-se o inicio posterior do estagio pratico de imersao, considerando a escolha
da discente em conjunto com o Prof. orientador de primeiro ter passado pela banca
de Qualificagdo. Apés a realizacdo da banca de Qualificagao foi possivel melhor
delimitar as questoes quanto a essencialidade do estagio e o que de fato |a podera
ser produzido. As contribuicdes dos membros da banca da Qualificagcao foram
fundamentais para a sequéncia da dissertacao e aplicagao do viés translacional.
Optou-se por essa estrutura para que o produto da dissertagdo seguisse na diregao
correta e indicada pelos profissionais e membros qualificados, para que a
exceléncia do trabalho pudesse ser alcangada de fato.

As modificagbes na dissertacao e ideia da realizagao do estagio puderam, assim,
ficar mais claros e objetivos.

Agosto: Relacionar as reflexdes tedricas e documentais com a versao do formulario
eletronico (ja realizado com a banca de qualificagdo).

Novembro e inicio de Dezembro: Coleta de dados e realizagdo do estagio
efetivamente.

Dezembro: Sistematiza¢cao dos dados e desenvolvimento da versdo final do
formulario.

Dezembro e Janeiro: Andlise de dados e apresentacgédo dos resultados.
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Fevereiro: Apresentagao do Seminario do Estagio com discuss3o sobre os

resultados obtidos e Defesa da Dissertagcao, com a apresentagao do produto.

8 PERIODO DA REALIZAGAO DA IMERSAO
8.1Previsao de tempo de duracdo do estagio (dia, més e ano de inicio e
término): 16/11/2023 - 20/12/2023.

8.2Previsao do total de horas no periodo de imersédo: 60 horas.
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A planilha pode ser acessada no seguinte link para documento compartilhado:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-
asiQTIJPCVRNx(YZw_ G3ia3ZLpT1mKhg9uHXJINOT7TO/edit#qgid=0.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-asiQTJPCVRNxjYZw_G3ia3ZLpT1mKhg9uHXJN0T7T0/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-asiQTJPCVRNxjYZw_G3ia3ZLpT1mKhg9uHXJN0T7T0/edit#gid=0
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Questionario aplicado - dissertacao MLCB

Trata-se de uma pesquisa de Mestrado do Programa de Pos-Graduagéo stricto sensu em
Direifo Profissional, da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG).

Titulo da pesquisa: FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAMENTA PARA
OTIMIZACAO DO ACESSO A JUSTICA 4.0 NO BRASIL: protétipo aplicado em
processos de Aposentadoria por ldade Rural na Quarta Vara Federal de Ponta
Grossa/PR

Pesquisadora responsavel: Maria Luiza Cristani Bizetto

Instituigdo/Departamento: Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), Pos-
Graduagao em Direito stricto sensu — Mestrado Profissional

A responsavel pela pesquisa "FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAMENTA
PARA OTIMIZACAO DO ACESSO A JUSTICA 4.0 NO BRASIL: protétipo aplicado em
processos de Aposentadona por |[dade Rural na Quarta Vara Federal de Ponta
Grossa/PR", convida o Sr, (a Sra.) a participar como voluntario(a) deste estudo.

Sua colaboragdo de forma livre e espontanea é de fundamental importancia para o
desenvolvimento e concretizagao da pesquisa.

Pretende-se apresentar uma proposta de modelo de formulario eletrénico, como
possibilidade de instrumento de inovagao procedimental de otimizagao do acesso a
justica.

Sua participa¢do consiste em preencher este formulario.

Durante todo o periodo da pesquisa vocé tera a possibilidade de tirar qualguer ddvida ou
pedir qualquer outro esclarecimento.

Vocé podera oplar por ndo aceitar participar da pesquisa, desistir ou de retirar sua
permissdo a qualquer momento, sem nenhum tipo de prejuizo pela sua decisio.

A pesquisa foi encaminhada ao Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Estadual de
Ponta Grossa e o seu desenvolvimento é de responsabilidade da pesquisadora. Marla
Luiza Cristani Bizetto, e tem orientagdo do Prof. Dr. Fabricio Bittencourt da Cruz.

Em caso de divida ou para se retirar, vocé pode procurar a pesquisadora, no e-mail
1100121014028@uepg.br, ou ainda a Comissio de Etica em Pesquisa da Universidade
Estadual de Ponta Grossa, localizada na Av. Carlos Cavalcanti, 4748 — Uvaranas, Bloco
M - Sala 12 — Campus Universitario, telefone (42) 3220-3108, e-mail: coep@uepg.br.

Ciente que, apos a leitura deste documento e ter tido a oportunidade de conversar com a
pesquisadora responsavel, para esclarecer eventuais dividas, estou suficientemente
Informado, ficando claro que minha participac¢io € voluntaria e que posso retirar este
consentimento a qualquer momento sem penalidades ou perda de qualquer beneficio.

hitps /&locs. google comforms/d! 1 Sc4uEvydHc Dg_Wh-filkwyuvecloYhp T23L sWH4Kek k/adit ts=6584 5253 16
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Ciente ao participante dos objetivos da pesquisa, dos procedimentos, dos possiveis
danos ou riscos deles provenientes e da garantia de confidencialidade.

Diante do exposto e de espontanea vontade, ao preencher e enviar este formulario,
indica o acelte e concordancia em participar deste estudo.

* Indica uma pergunta chrigatona

1.  Nome completo do participante: *

2. Data*

Exemnplo: 7 de janeiro de 2019

3. Aceite do voluntario: *

Marcar apenas uma oval.

Declaro que eu decidl, livre e voluntariamente, participar deste estudoe que lie
assinei de préprio punho o TCLE fornecido pela pesquisadora. Estou consciente de
que posso deixar o projeto a qualquer momento, sem nenhum prejuizo.

_ Nao desejo participar da pesquisa,

4. Qual é a sua profissao?

5, Qual e o seu cargo, fungao exercida nesta profissao?

6. Qual & o local / lotagdo onde exerce a sua fungao?

hitps /&locs. google comforms/d! 1 Sc4uEvydHc Dg_Wh-filkwyuvecloYhp T23L sWH4Kek k/adit ts=6584 5253 2%
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21122023, 2038 Questonano aplicado - acho MLCB

7. Ha quanto tempo atua na fungao indicada?

8. Vocé considera que a demanda de processos é alta?

Marcar apenas uma oval.

' sim

' nao

9.  Vocés trabalham com gestao de processos? *

Marcar apenas uma oval.
) sim

nao

10. Qual agao possui maior incidéncia de determinagao de emenda a inicial?

11.  Qual agado ou assunto possui maior probabilidade de seguir para proposta de
acordo junto ao INSS?

hitps /&locs google comforms/d! 1 Sc4uEvydHc Dg_Wh-filkwyuvecloYhp Tz3L sWieKekk/adit ts=6584 5053 »
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-

12. Quais fatores normalmente inviabilizam o processo de seguir para proposta de
acordo junto ao INSS?

13. Quais os principais pontos de congestionamento de processos na Vara?

14. O que contribui para a demora no tramite dos processos na Vara?

15. Qual ou quais sédo os principais obstaculos e gaps encontrados na Vara?

hitps /&locs google comforms/d! 1 Sc4uEvydHc Dg_Wh-filkwyuvecloYhp Tz3L sWieKekk/adit ts=6584 5053
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16. Qual(is) seria(m) o(s) motivo(s) do congestionamento e da demora dos
processos?

17. Em qual fase do processo (momento processual) estaria o maior desafio?

18. Em meédia, quantas petigoes iniciais sao analisadas pelos servidores na Vara
por dia?

19. Na sua experiéncia profissional, quanto tempo demora, em média, para analise
da inicial e conferéncia da documentacado essencial para o prosseguimento do
feita?

20. Existe alguma proposta ou sugestdo de solugao?

hitps /&locs google comforms/d! 1 Sc4uEvydHc Dg_Wh-filkwyuvecloYhp Tz3L sWieKekk/adit ts=6584 5053 50
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21. Gostaria que fossem implementadas tecnologias e/ou ferramentas a fim de
solucionar tal ponto
de congestionamento e demora no tramite processual?

Marcar apenas uma oval.

' sim

' nao

22, Seria possivel destacar/disponibilizar funcionario/servidor/assessor/estagiario
para colaborar com eventual implementagao dos instrumentos técnicos a
serem criados?

Marcar apenas uma oval.
' sim

' nao

23. O que é esperado de uma ferramenta/instrumento a ser eventualmente aplicado
na Vara?

Obrigada pela sua participagao e colaboragao!

Este conteddo nio foi criado nem aprovado pelo Google

Google Formularios

hitps /&locs. google comforms/d! 1 Sc4uEvydHc Dg_Wh-filkwyuvecloYhp T23L sWH4Kek k/adit ts=6584 5253 L0
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APENDICE H - TERMO DE CESSAO DE USO DE MATERIAL DESENVOLVIDO
POR TERCEIROS
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TERMO DE CESSAO DE DIREITOS AUTORAIS
AUTORIZACAO DE USO

-

Eu, i ; o rasidente

e domgg::) no municipio de Ponta Grossa, no estado do Parand, portador do RG

n” 9 90i 046-2 e inscrito no CPF "
058.99:. 96280 , autor do material de divulgagao com

informagbes sobre os documentos favoraveis e essenciais quanto ao exercicio da

atividade rural, divulgado pela 4* Vara da Justica Federal da Subseg&o Judiciana de

Ponta Grossa, por oportuno declaro, como CEDENTE, que:

a) Estou livre e desimpedido(a) para efetivar a presente cessdo, ndo existindo em

vigor nenhum énus, gravame ou contrato que me impega de fazé-lo;

b) Estou de acordo que a presente cessao de direitos € a titulo gratuito;

¢) O(s) material(ais) em questio é(s3o) de minha autoria. Responsabilizo-me,

poilanto, pela originalidade dos mesmos, de acordo com a lei 9.610/98;

d) Dou ao organizador da obra plenos direitos para escolha do editor. meios de

publicagdo, de reproducdo, divulgagao, tiragem, formato, enfim, tudo o que for

necessario para a efetivagao da publicagao.

Ponta Grossa, 12 / 12 /23 .

__%:.;a;mda [
D g
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) - PESQUISAS COM SERES HUMANOS

Titulo da pesquisa: FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAMENTA PARA OTIMIZAGAO DO ACESSO A
JUSTICA 4.0 NO BRASIL: protétipo aplicado em processos de Aposentadoria por Idade Rural na Quarta Vara
Federal de Ponta Grossa/PR

Pesquisadora responsavel: Maria Luiza Cristani Bizetto

Instituicio/Departamento: Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), Pés-Graduag8o em Direito stricto sensu
~ Meslrado Profissional

Telefone e enderego postal completo; (42) 99119-4200; Campus Central - Praga Santos Andrade, 01 - Centro, Ponta
Grossa - PR, CEP 84010-330

Local da coleta de dados: Justica Federal do Foro de Ponta Grossa/PR (online), OAB Ponta Grossa-PR.

Eu, Maria Luiza Cristani Bizetto, responsavel pela pesquisa “FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAMENTA
PARA OTIMIZACAO DO ACESSO A JUSTICA 4.0 NO BRASIL: protétipo aplicado em processos de
Aposentadoria por Idade Rural na Quarta Vara Federal de Ponta Grossa/PR", convido o Sr. (a Sra.) a participar
como voluntario(a) deste estudo.

Trata-se de uma pesquisa de Mestrado do Programa de Pés-Graduagao stricto sensu em Direllv Prolisswonal, da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG). Sua colaboragdo de forma livre e espontanea é de fundamental
importancia para o desenvolvimento e concretizag8o da pesquisa.

Pretende-se apresentar uma proposta de modelo de formuldrio eletrdnico, como possibilidade de instrumento de
inovagao procedimental de otimizag8o do acesso a justica.

Sua participag@o consiste em preencher um questionario on-fine, por meio de link de acesso fornecido pela
pesquisadora.

Os riscos envolvidos na pesquisa envolvem dificuldades técnicas e cansago ao responder as perguntas e a eventual
perda de anonimato, apesar de serem realizados todos os esforgos para que isso ndo ocorra. Os beneficios que
esperamos com o estudo sfo oferecer uma ferramenta procedimental digital dentro do processo eletronico de
otimizagho de acesso a justica, com o fim de atender a uma demanda interna e externa de gestao, otimizagao,
eficiéncia e modernizagao do Poder Judiciario.

Durante todo o perlodo da pesquisa vocé terd a possibilidade de tirar qualquer divida ou pedir qualquer outro
esclarecimento. Para isso, entre em contato com algum dos pesquisadores ou com o Comité de Etica em Pesquisa.
Vocé poderd optar por ndo aceitar participar da pesquisa, desistir ou de retirar sua permissao a qualquer momento,
sem nenhum fipo de prejuizo pela sua decisdo.

Asseguramos também, que serdo mantidos o sigilo € o anonimato dos participantes. As informacbes desta pesquisa
serdo confidenciais e poderdo ser divulgadas apenas em eventos ou publicagdes cientificas, sem a idenlificaco dos
voluntarios, a nac ser entre us responsavels pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre sua participagav.

A pesquisa foi encaminhada ao Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Estadual de Ponta Grossa e o seu
desenvolvimento é de responsabilidade da pesquisadora, Mana Luiza Cristani Bizetto, e tem orientacao do Prof Dr
Fabricio Bittencourt da Cruz.

Em caso de davida ou para se retirar, vocé pode procurar a pesquisadora, 1100121014028@uepg.br, ou ainda a
Comiss&o de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de Ponta Grossa, localizada na Av. Carlos Cavalcant,
4748 — Uvaranas, Bloco M — Sala 12 — Campus Universitario, telefone (42) 3220-3108, e-mail: coep@uepg.br.

Autorizacao % .

Eu, MARCOS 410410 PA SriviA , apds a leitura ou a escuta da leitura deste
documento e ter tido a oportunidade de conversar com o pesquisador responsdvel, para esclarecer todas as minhas
davidas, estou suficientemente informado, ficando claro que minha participaco & voluntéria e que posso retirar este
consentimento a qualquer momento sem penalidades ou perda de qualquer beneficio. Estou ciente também dos
objetivos da pesquisa, dos procedimentos aos quais serei submetido, dos possiveis danos ou riscos deles
provenientes e da garantia de confidencialidade. Diante do exposto e de espontdnea vontade, expresso minha

(<) Declaro que eu decidi, livre e voluntariamente, participar deste estudo. Estou consciente anda de que posso
deixar o projeto a qualquer momento, sem nenhum prejulzo.

() Nao desejo participar da pesquisa.

oL / L2 1 R0R3




TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) - PESQUISAS COM SERES HUMANOS

Titwlo da pesquisa; FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAMENTA PARA OTIMIZACAO DO ACESSO A
JUSTICA 4.0 NO BRASIL: protétipo aplicado em pr de Aposentadoria por ldade Rural na Quarta Vara
Federal de Ponta Grossa/PR

Pesquisadora responsavel: Mara Luiza Cristani Bizetto

Instituigdo/Departamento: Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), Pés-Graduagao em Direito stricto sensu
— Mestrado Profissional

Telefone e endereco postal completo: (42) 99119-4200, Campus Central - Praga Santos Andrade, 01 - Centro, Ponta
Grossa - PR, CEP 84010-330

Local da coleta de dados: Justica Federal do Foro de Ponta Grossa/PR {online), OAB Ponta Grossa-PR.

Eu, Marla Luiza Cristan| Bizetto, responsével pela pesquisa “FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAMENTA
PARA OTIMIZACAO DO ACESSO A JUSTICA 4.0 NO BRASIL: prototipo aplicado em processos de
Aposentadoria por Idade Rural na Quarta Vara Federal de Ponta Grossa/PR", convido o Sr. (a Sra.) a participar
como voluntario{a) deste estudo.

Trata-se de uma pesquisa de Mestrado do Programa de Pos-Graduacgdo sfricto sensu em Direito Profissional, da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG). Sua colaboragdo de forma livre e espontanea é de fundamental
Iimportancia para o desenvolvimento e concretizagdo da pesquisa,

Pretende-se apresentar uma proposta de modelo de formuldrio eletrénico, como possibilidade de instrumento de
inovagao procedimental de otimizacao do acesso a justica

Sua participagdo, como Juiz Federal, titular da Vara e supervisor do estagio pratico institucional realizado pela
mestranda, consiste em autorizar o uso de materiais, documentos, relatos, pesquisas, bem como outras
informacdes e dados disponibilizados a pesquisadora durante a realizacdo do estagio de imersdo
pratico-institucional na 4 Vara da Justica Federal da Subsecao Judiciaria de Ponta Grossa/PR,

Os niscos envolvidos na pesquisa envolvem dificuldades técnicas e eventual perda de anonimato, apesar de serem
realizados todos os esforgos para que isso ndo ocorra, Os beneficios que esperamos com o estudo s3o oferecer uma
ferramenta procedimental digital dentro do processo eletronico de otimizagdo de acesso a justica, com o fim de
atender a uma demanda interna e externa ce gestdo, otimizagdo, eficiéncia e modemizacao do Poder Judicidrio.

Durante todo o periodo da pesquisa vocé tera a possibilidade de tirar qualquer duvida ou pedir qualquer outro
esclarecimento. Para isso, entre em contato com algum dos pesquisadores ou com o Comité de Etica em Pesquisa.
Vocé podera optar por ndo aceltar participar da pesquisa, desistir ou de retirar sua permissdo a qualquer momento,
sem nenhum tipe de prejuizo pela sua deciséo,

Asseguramos também, que serdo mantidos o sigilo @ o anonimato dos participantes. As informagdes desta pesquisa
serdo confidencials e poderdo ser divulgadas apenas em eventos ou publicagoes cientificas. sem a identificagao dos
voluntarios, a ndo ser entre 0s responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre sua participagdo.

A pesquisa foi encaminhada a0 Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Estadual de Ponta Grossa e o seu
desenvolvimento ¢ de responsabilidade da pesquisadora, Maria Luiza Cristani Bizetto, e tem orlentagio do Prof. Dr.
Fabricio Bittencourt da Cruz.

Em caso de divida ou para se refirar, vocé pode procurar a pesquisadora, 1100121014028@uepg.br, ou ainda a
Comissio de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de Ponta Grossa, localizada na Av. Carlos Cavalcantl,
4748 — Uvaranas, Bloco M — Sala 12 — Campus Universitario, telefone (42) 3220-3108, e-mail: coep@uepg br,

Autorizacdo

Eu, Falvicio Bittencoun da Cruz A inscrito no CPF n’
006.749.439-02 , apés a leiturar oy a escuta da leitura deste documento e ter ldo a
oportunidade de conversar com o pesquisador responsavel, para esclarecer todas as minhas ddvidas, estou
suficientemente informado, ficando claro que minha participacdo é voluntaria e que posso retirar este consentimento
a qualquer momento sem penalidades ou perda de qualquer beneficio. Estou clente também dos objetivos da
pesquisa, dos procedimentos acs quais serei submetido, dos possiveis danos ou riscos deles provenientes e da
garantia de confidencialidade. Diante do exposto e de espontdnea vontade, expresso minha concordancia em
participar deste estudo.

( x ) Declaro que eu decidi, livre e voluntariamente, participar deste estudo. Estou consciente ainda de que posso
deixar o projeto a qualguer momento, sem nenhum prejuizo,

() Nao desejo participar da pesquisa.

MUY 1 W O (T e 1 / 12 / 2023
)
o FABRIOO BITTENCOUST DA AL
OV LV 22000 D (00
Ver o pemvrtpa: (ivaliar ) pove ity
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) - PESQUISAS COM SERES HUMANOS

Thulo da pesquisa: FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAMENTA PARA OTIMIZAGAO DO ACESSO A
JUSTIGA 4.0 NO BRASIL: protétipo aplicado em processos de Aposentadoria por Idade Rural na Quarta Vara
:‘dorll de Ponta Grossa/PR

8squisadora responsével: Maria Luiza Cristani Bizetto '
InstituicAo/Dopartamento: Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), Pés-Graduagdo em Direito stricto sensu
- Mestrado Profissional
Telefone e enderego postal completo: (42) 89119-4200; Campus Central - Praga Santos Andrade, 01 - Centro, Ponta
Grossa - PR, CEP 84010-330
Local da coleta de dados: Justica Federal do Foro de Ponta Grossa/PR (online), OAB Ponta Grossa-PR.

Eu, Maria Luiza Cristani Bizetto, responsével pela pesquisa *FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAIMENTA
PARA OTIMIZAGAO DO ACESSO A JUSTICA 4.0 NO BRASIL: protétipo aplicado em processos de
Aposentadoria por Idade Rural na Quarta Vara Federal de Ponta Grossa/PR", convido o Sr. (a Sra.) a participar
coma voluntario(a) desle estudo, :
Trala-se de uma pesquisa de Mestrado do Programa de Pés-Graduagdo stricto sensu em Direito Profissional, da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG). Sua colaboragdo de forma Iivre e espontanea é de fundamental
importincia para v desenvolvimanto e concrefizagdo da pesquisa.

Pretende-se apresentar uma proposta de modelo de formulério eletrdnico, como possibilidade de instrumento de
inovacgao procedimental de otimizagdo do acesso a justica.

Sua participagao consiste em preencher um questionério on-fine, por meio de link de acesso.

Os riscos envoividos na pesquisa envolvem dificuldades técnicas e cansago ao responder a8 pergunias ¢ a «vSiial
perda de anonimato, apesar de serem realizados todos os esforgos para que isso nao ocorra. Us beneticios que
esperamos com o estudo sdo oferecer uma ferramenta procedimental digital dentro do processo eletrdnico de
ctiniizagdo de acesso & justica, com o fim de atender a uma demanda interna e externa de gestdo, otimizagdo,
eficiéncia @ modemizacgio do Poder Judicidrio.

Durante todo 0 periodo da pesquisa vocé terd a possibilidade de tirar qualquer divida ou ir qualquer outro
esclarecimento. Para is50, entre em contato com algum dos pesquisadores ou com o Comité de Etica em Pesquisa.
Voch paderd optar por nio aceitar participar da pesquisa, desistir ou de retirar sua permissdo a qualguer momento.
sem nenhum tipo de prejuizo pela sua decisdo.

Asseguramos também, que serdo mantidos o sigilo @ o anonimato dos participantes. As informagdes desta pesquisa
serio confidenciais e podetdo ser divulgadas apenas em eventos ou publicagdes cientificas, sem a identificacio dos
voluntarios, a ndo ser entre os responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre sua particioagao.

A pesquisa foi encaminhada ao Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Estadual de Ponta Grossa e ¢ seu
desenvolvimento & de responsabilidade da pesquisadora, Maria Luiza Cristani Bizetlo, e tem orientagdo do Prol. Dr.
Fabnicio Bittencourt da Cruz.

Em caso de divida ou para se retirar, vocé pode procurar a pesquisadora, 1100121014028@uepg.br, ou ainda a
Comisso de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de Ponta Grossa, localizada na Av. Carlos Cavalcanti,
4748 ~ Uvaranas, Bloco M — Sala 12 ~ Campus Universitario, telefone (42) 3220-3108, e-mail: coep@uepg.br.

Auto . cipe NE AN

Eu, '\Nﬁmcf\mwp&aleiwraouaescutadaleiumdmdowm.wwoa
oportunidade de conversar com o pesquisador responsavel, para esclarecer todas as minhas dividas, estou
suficientemente informado, ficando claro que minha parlicipagdo é voluntéria e que posso retirar este consentimento
a qualquer momento sem penalidades ou perda de qualquer beneficio. Estou ciente também dos objetivos da
pesquisa, dos procedimentos aos quais serel submetido, dos possiveis danos ou riscos deles provenientes e da
parantia de confidencialidade. Diante do exposto e de espontinea vontade, expresso minha concordancia em
participar deste estudo.

04 Declaro que eu decidi, fivre e voluntarfiamente, participar deste estudo. Estou con: A s
deixar o projeto a qualquer momento, sem nenhum prejulzo. acien que_po

{ ) Néo desejo participar da pesquisa.
d , 32 , 33
/éﬁm QML/%AN“%&"
-u«naneuemc e
e by R
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) - PESQUISAS COM SERES HUMANOS

Titulo da pesquisa: FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAMENTA PARA OTIMIZAGAO DO ACESSO A

JUSTICA 4.0 NO BRASIL: protétipo a o s
Federai de Ponta Grossa/PR plicado em processos de Aposentadoria por Idade Rural na Quarta Vara

resquhadora msponsaverUMarla Luiza Cristani Bizetto
nstituicao/Departamento: Universidade Estadual de Ponta Grossa UEPG), P em Direito stricto sensu
( ), Pés-Graduagio

Telefone e enderego postal completo: 42) 89119-4200; Campus Central - Praga Santos Andrade, 01 - Centro, Ponta
Grossa - PR, CEP 84010-330 ‘

LocddnodehdedadocJusﬂanedanldoFocodePonthssa/PR(M),OABPonqusu-PR.

Eu, Maria Luiza Cristani Bizetto, responsavel pela pesquisa "FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAMENTA
PARA OTIMIZACAO DO ACESSO A JUSTICA 40 NO BRASIL: protétipo aplicado em processos de
Aposentadoria por Idade Rural na Quarta Vara Federal de Ponta Grossa/PR", convido o Sr. (a Sra. ) a participar
como voluntario(a) deste estudo.

Trata-se de uma pesquisa de Mestrado do Programa de Pés-Graduag8io siriclo sensu em Direito Profissional, da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG). Sua colaboragéo de forma livre e espontanea é de fundamental
Importancia para o desenvolvimento e concretizagdo da pesquisa

apresentar uma proposta de modelo de formulario eletrénico, como possibilidade de instrumento de
inovagao procedimental de otimizagao do acesso a justica.

wwmmmmerumqmmaﬁoom,pamiodeﬁnkdeaoessobmecidopela
pesquissdora

Os riscos envolvidos na pesquisa envolvem dificuldades técnicas e cansago ao responder s perguntas e a eventual
perda de anonimato, apesar de serem realizados todos os esforgos para que isso ndo ocorra. Os beneficios que
esperamos com o estudo s&0 oferecer uma ferramenta procedimental digital dentro do processo eletrdnico de

otimizagao de acesso & justica, com o fim de atender a uma demanda interna e extena de gesto, otimizagao,
eficiéncia e modernizagao do Poder Judiciario.

Durante todo o periodo da pesquisa voc# tera a possibilidade de tirar qualquer duvida ou pedir qualquer outro
esclarecimento. Para isso, entre em contato com algum dos pesquisadores ou com o Comité de Etica em Pesquisa.
Vocé podera optar por ndio aceitar participar da pesquisa, desistir ou de retirar sua permiss3o a qualquer momento,
sem nenhum tipo de prejuizo pela sua decisfo.

Asseguramos também, que serdo mantidos o sigilo e o anonimato dos participantes, As informagdes desta pesquisa
serao confidenciais e poderdo ser divulgadas apenas em eventos ou publicacdes cientificas, sem a identificag3o dos
voluntdrios, a ndo ser entre os responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre sua participagio

A pesquisa foi encaminhada ao Comité de Efica e Pesquisa da Universidade Estadual de Ponta Grossa e o seu
desenvolvimento & de responsabilidade da pesquisadora, Maria Luiza Cristani Bizetto, e tem orientagao do Prof. Dr,
Fabricio Bittencourt da Cruz.

Em caso de duvida ou para se retirar, vocé pode procurar a pesquisadora. 1100121014028@uepg.br, ou ainda a
Comiss#o de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de Ponta Grossa, localizada na Av. Carlos Cavalcanti,
4748 - Uvaranas, Bloco M — Sala 12 — Campus Universitario, telefone (42) 3220-3108, e-mail: coep@uepg.br.

Autorizagio

=0
Eu.__é@@%@l'“ ap6s a leitura ou a escuta da leitura desle
documento e tdedwlo a oportunidade de r com B pesquisador responsavel, para esclarecer todas os iminhas

dividas, estou suficientemente informado, ficando claro que minha participagdo & voluntéria e que posso retirar este
consentimento a qualquer momento sem penalidades ou perda de quaiguer beneficio. Estou ciente também dos
objetivos da pesquisa, dos procedimentos aos quais serei submetido, dos possiveis danos ou nscos deles
provenientes e da garantia de confidencialidade. Diante do exposto e de espontanea vontade, expresso minha
concordancia em participar deste estudo,

( ) Declaro que eu decidl, livre e voluntariamente, participar deste estudo. Estou consciente ainda de que posso
deixar o projeto a quaiquer momento, sem nenhum prejulzo.

() Néo desejo participar da pesquisa.

P /12 ;2

%@@Qﬁw&.&_

©58 920 964 -Bo
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APENDICE J — DESENHO DESCRITIVO DO PRODUTO



DESENHO DESCRITIVO DA PROPOSTA DO FORMULARIO:
Como fol pesado? Contelido? Estrutura? Campos?

LEGENDA

Azul = el falando com o B0 desse eshogo, 0015aS que N vao pars o Tormuldno ofoal;
Varoe = anealagdes & diretrizes 08 cnagso

Preto = 0 qua de falo ird para o formutana

.= caxo do texto exphcotva (1) = quoe wa “pop up” QUENdo pPassr MOUSE &N CENE 10
formuidro

o Apenes allu do contexiualracBo e & ciar uma propostaymodels de omutdng
digital para sor rodadoaplicado na £* Vare Foders do Justca Foders! do PG, que d a
Viara que bda com 4% Semandas previoencanas (uao qua & reéacnado aos benalicios

& INSS1 Exssarm variss d Aus presd o NS IENILETIOS & VINNOS ol &SSs
modelo apenas pars & demarda que lem por assunio a "aposantadots por |lade
rural®

e O form sam em 86 mas lard J pates principars: a primeirs, um check st da
documaentogdo poml. & segunda miomagdes o documeningo fereale #o 9o do
agdo especihicn Gui pesqUISD (apasentadana por dade rural)

CABECALHO (garsl porm 3egur o mMammo e 103as a5 pagnas. bpo aguole gue vm |k om
Cama no word ¢ quo ves @ 1odss on pAgNnSs . 04 para usal Icoies pnto tambem)

CABECALHO  Justica Federa - Secdo Judkina do Parana
CABECALHO 4 VARA FEDERAL DE PONTA GROSSA

Toxo, Imagem ou e cas de renfagtes de veancumento”. a
dapenider di ferranenti Lssds — it DISSU 8 PESSO Solve reencher,

depons choar et gesar ok {par o), depois untar Ho

p Judicad © doc. g

Talez Lma comn e taxfo complnentar deenos. Por melo deste Tonmulano digtal é
oporunzado a juntada de nformagies & docUmentos Que, &m um pPrenero momento, ndo
varam |unto 4 petigio incsal, com fundamento no art. XXX do CPC, sendo a parte nbmada
para rogulanzacho am 15 dins
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TiTuLo: LISTA DE CONFERENCIA @ | Comentade [M-T]: Cans b et opiitii Check LSt

ey docutmmidon ewenclas b propositins de scio, o
Sermios da Portarts 1@ 19%/2023 deste Jlaoy

- 2l b | ] mumm.mm.m-m&u
Nome completo da parte sutors: | 1 """M“'mm“":'_'_"_‘
o : e it (CPC, 1, 330 3308

CPF n*: | | Contatol whatsapp parte sutora: I T

= APATVIS BUNWIOS NOS Suis AL ma

| Comemtado M2 (1)~ AR 105.CPC

= Procuragio assinada pela parte auto OF V' icolicar opeiio du chech, / *mlrw'e:"mm:_

congatoraments = documenic Que a demanda no pode segulr sem FADIA O AOVOYBI § Pratica! S000s 08 &8 00
POCOSS0, RCRlD RCEber G0, Contssi

’ m-mn:m o, FansgE, desisty,
Eounciar 20 drefio sohie o 2&"'“

A parte autora é analfabeta? NAO | S w-m~m.m
e A gy o s S aead edlqlu hposstoénoa econdmica, gue devem
inado por duas v Q\'ammwmmm

szammmomnm
& mmemmmmma
A parte autors ¢ pessoa portadora de deficiéncia ou possul alguma necessidade

€ Endereio completo
especial? NAD / SIM *”'“‘”’”":.’..".m,:..m
(se o wem, abory Espeeticar [ ] campo abeto pr escrta nonmal, caxa lexto pequena "m;wummmmu
A parte autora necessita de assisténcia ou representacao? NAO / SIM m’:;mw iy
(%« cicar sm, sbor) N da de p agdo e d 1 2 assisténcia ou FRecomenca s que & procuraco kenha sdo cutorgasa
mmlo=" pola parte aukoes ha menos de 1 ano.

Ha pedido de assisténcia judicidria gratuita? 1IAO | S

(v0 chcar wm sl Qual d foi 7| l fCampo selngio olgadelo, com
Ouas op(es)
- procuracio com poderes especais para JG
- declaragio de p pela parte ha mencs de
1ano
Juntados documentos pessoals de Identificacio legivels da parte autora (RG, CNH,
cPE? VY YR 7
Shma U1+ OPC ot 319, 1
oiv X sm:p.wmm.o:mmgl oe
® / “n Prodssio, 0 nuimera de Inscricso no
Qualificagdo completa da parte autora ¥ a5t0 06 etk o
. . " 3 @ Pessoa Jicica, o ektitnico, 0 domiclio &
Pedido formulado na: (cebecicna b dewmes)  ustga comum  ( JEF previdenciéeio ot “wm
(v clca eim JEF prewdunoarin dhirr, cbngalion esse dot pata checat) Rendncla expressa aos ' do (MA: 0o oo 10 Aseni
o v viloTes excedenies 3 GOSM & r-.:srw
valcrns excedenes b 60 saldrios minimes @ =V b g o congatoria

UK FEA03 EXDIWESS D BAME AU OU COM
ROdens especials para tarkg e procuacha
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Valor atribuido & causa: S RS fuo e poder nseny apenas nimeros, ponio e wguks

ap A /Planiiha de cilculo que Justifique © valor atribuido & causa ORIV~ &nr;.m:u--xmm-umm
Parcatics voncKzas Mis 05 12 vecendas

Comprovanis de residéncia stualizado da parte autors, emitido hi menos de 6 meses
(ou = dentro dos ultimos 6 meses ou expedido ha menos de 90 dias): Y (colocur

campd de bolinha para greercher ssorio “ndo se aphca’ & s= 2 pate clcar nesse campo de ndo s
aghci’ st U QU Ao HMdeb“nﬂ“nﬂn?\’

Juntada de copla integral e legivel do processo administrativo que Indeferiu o beneficio: v
Paginaievento/mov: [ | spenas nimen
Indeferimento administrativo @ v/ | Comentade [M-6}: <1 o | Kt € s

Pagina  evento / mov. especifico do Indeferimento administrativo: [ | woenun niren o binelicio. A 30 jrfade desial documantss ACaTVES o
ita de irterenye de agh da parte sinora, levando
defetinenio the iniod eete ainin e Sa condades £4

Fol juntads a CTPS da parte segurada? v (Campo de bobrhia “ndo se apbca’ segur narmal | Ll

Juntada da documentacdo de forma ndo sgrupada, ndo partiihada e classificada
conforme cada conteddo o k V' (colocar campo de bulintin escitn “WWA" sugut notmal) e IM-T) cans e [T

a janiads o5 Tadetal e
GO0 & jar » ) -

- the forma nilo agripeds jsuando sio do
aterertes|
- Mntada ndo parsinads ou g, 230 drads we unioe

Paticao delimitando a lide, com exposicac adequada e completa das questoes de fato

L k v icolocar campi de tolnha escrto "MIA" segur ronmat)

whthod arguet quande G it de
\ m—h’o_ e ~ kT8
\ - eAtar 0 40 30 0po de g “putror” (DUT)
. Comentade IM-BJ: <o v 1w o
apesentadana por idade rural; gl rh Rem “e” deswe e emerin:
BIAVIIATTBT BN

———

CABECALHO (sopue o do antewr | Justige Federal - Secdo Judiagsia do Parand
CABECALHO 4" VARA FEDERAL DE PONTA GROSSA

TITuLO: | Comentade [M-B]: Cruas e st it Famulatie

digital de uso opclonal, nos termes da Partaria iR X0 2023
& S g rsimier bl o o bl

™ wite

suBTITULO APOSENTADORIA POR IDADE RURAL e e e e o

Namero do Processo Judielal: | | éumw-Jvanhm:wm-m-‘-u

Nome compleso-da parte t } "-"‘l Qe contimadon ue At podedo W IiLa 4
dwmors ne o do « inchef da o

| sem igamenn te merito [CPC, . 320 330)

\[Mﬂ-w Mo precing et desies. Dooyue

01) DELIMITGAO DA LIDE wth 1oy 6 49 LIS 40 ViR parts)




221

m*mdomom.u

Comxis Ow lexto Kngo pive pinle escrever,

mm::gmkm(q-n-nwli
ueenentss de .";.;-‘ soel, e 4 devids

05 demars reguermmenies de estio omo Iremagde, Lhagla.

02) INFORMAGOES DO BENEFICIO: prromopd ol botorsienioon
Nimero do Beneficio (NE) 1© Data de entrada do nto (DER)® PR ——————

-pom-un 40 PCEine MninkTZve &0
- campo de preenchimenta AbngIAONG, MUMEDS &M AMOOS, WM COM HUMErD, O Culro com data \ s (| s

Periodo(s) pleiteadofs) na NB1: [icio_ [ fim | weapos pars o)
Qual o regime rural desenvolvido neste periodo @ - [

 Comantade M1 o i Dt e e
somiisatnamerte,

-onhun-lluo

o e & 4

Gps

skl e

™~

Compo de sekeciio, selsconur nigumas dessas cpoies olnguiunimng
- boa-fna
S| ) - regme do oconomin
pmmododo wwm
sagurado especial - regme e sconomia |
ptopm de lercaros
- empregado real
~OUtro se clicar o outn’, abek LM CAPO PR SS0NTN
Especificar:

Comentade [M-14]: lm-nh'nln.ml v

» iy da, amcatls M2 Ousepd -
mmw.m-wmmwu
Mwmunuwmmm
mpTe o p
mtumhmmm&wn
RSl W Ua Sabals, wmt e 50 et dd eutro. o hine
10 NI coking 3 v petindc; cofune 3 o ot . pude
S pq poder fer mah de um gerioss e tada N
U G NE, o0 WS 1, pode conter diseses peliados
Sl vl 1 QUL K ACHLUNAr A0 06 Suliaizta NIk & e
g parA Cals peradu

Comentade M- 18] “oeo oo | - Pam cada
pert 080 Inndhcado, AitorTrar quil Yol 0 egime de trabaiho

Acrescentar mais periodos relacionados a NB1: (uma bolinha de mus ¢+ Que a parte m'.b'."_ » .

chapan & BULON pare preencher mas campos de “periodo pledeadn” o Egme rumalT) se o parts choa emnrete

nemae ¢ abne novaryeniy - seguads especial em mgme de e :
¥ prépila, pode e poiu

Outrojs) periodo{s) pleitesdo(s) ma NB1: de = ambos campos para dot)

=

Qual & regime rural o neste

L

ks enpactl e g de coroels il em
o

woi |

Coampa de selecho, s=leconar plguma dessas opehen

- BOAFRIA

- SEGURADD ESPECIAL - REGIME OE ECONGMIA
FAMLIAR PROFRIEDADE PROPRIA

- SEGURADD ESPECIAL - REGIME DE ECONOMIA
FAMILIAR PROPRIEDADE DE TERCEIROS

- EMPREGADO RURAL

- DUTRO |seclicar em 'ouSo abod wm cap0 para esenta
Especificar

Acrescentar mals periodes relacionades a NB1: + {idem acunat

o Enne cumpdo aomu qie esbh dentro da chave se ropedth e 2 vessy com NB2 @ HB3 mas
m HBZ e MBJ no 380 otrigatirias Entda, oo lermmar @ chiave de cma dana para colocar
"Acrescentnr Homoro de Buredicin NB27" o ume Dolnfia com “niio 56 aglica” S n pate cheal
o actoscenty, sbvem campos dem A chave acima, 50 que agoca como B2 x5 se repete
para NB3. Se a parte chcar em o se apiica” segue

Coloquer agu man gesal. mas serfio campas jar preencher ou de check

)
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OU = TUDO QUE ESTA NA CHAVE ACIMA, FAZER EM FORMATO DE TABELA

PARA PREENCHIMENTO:
02) INFORMAGOES DO BENEFICIO:
]
Mimero do Beneficio (ve) @ | Data de Entrada | puriodofs) Platesdois) @

Comantade [M-T6]: Tt oo 0mu (- 1nifa 1esta
RTINS & STy

(oem) @

o —

Cnmpe pars preencivr sumam; o
NI ¢ peeencAamentn 0OrigonITe
O NS p, polo mends, W penode
indkndo 4 ofvipatinia. Ow sep,
e prvietes Mok pen popdo et
st e cxtlumas, @ nbriafdra.

Acrescentar mais periodos
relaclonades a NB1: offs

(wmm &otindg do 2nnl de mav
Que 0 porte chigue ¢ o pave
nreenc vy Mo et e
tungs dr. penode pintends” ¢
Yogrme raeal®) se @ parte chonr
nenae ¢, oHN RDFEMEEy
PosnbbTOr Que seio apertoda §
veaes eose sl de +, pava, no
fedal ficer cum posud dv 4
perndor pav sacky KB

Os compeon 21 coknos Numero
o benpfvn” e Swate de entrode”
from £ com § eformagiiy sie
MeLord. O SOMpos AV Que
v advis, an ey me MALL derde
em FEMDOO FLETTADO £ QUAL
O REDIved

DO/MM/AAAA | (de) |

(#) Se a porte clicor ne » na
primeiea coluna, obrir agul
Ix Mem acima

(] I— ]

2 compay pore ot

(v} Se 0 porte clicey ne « no
praire colung, abnr ogia
s Iy ke aoiene

Ide)l ] ol ]

o3 o-—uuu-m: Tuats It (< Inum resty
] ol 1o Y] | ks quataug m 05 pariodus ¢ .
2 compas pora dota 455, i =
Camyw wiepfio) s kciomer 2iqums des )
,,,.,,w,,,'“m Comentade [M-17); e oo omun (- Dista em que.
BOUVAN irionk Gass Wi Oy 6 B s ot &4
~ SEGUARADO ESPECIAL - REGIME DE ECH : & o o6 e drenlode {”

TARME AR PROPREDADE L

- SEGURADO ESPECIAL - REGIME DE EC
FAMIS AR PROPRADADE DF TERCEINOS

~ EMPREGADO RURAL

+ DUTRO {am ciar ‘'outr o', abne sampo p/f

e E— |

L pecfice:

Comentade (M9} Texrs exjic i [« Pars cady
ﬂ,hmm‘munn-m

ndeteriin ek NI,

wi
QU 16 +hbi

() Ye o parte ciew mw « Aa g
uhir w26 Adem oo, ihel Justo com code
Dt i D! = pavd eada peviedo sdicadi,
WU SR U regem e

Campe wiegia; seleciomer aigume chexsss it
nlvigotorfamesee

BOIA-FTA

SEGURADD EIFECIAL - REGIMT UF ECONOMNS
FARBLIAR PROPREDALE PROPRIA

SECUIRADG C3PECIAL « REGINAE DE FCONOMIA
FAMUAR FROPSSIDADE BT TERCEINDS

EMPREGADC RURAL

DUTED (ve clrar ‘outry’, aber sampo p/

oo S |

Epanifica

(#f Ve v parie ciicaw no « au primeiy coting,
aluir o Ly idem acima, ubel e dom endo
Perisdlo noet + parn sade percd licodi
Wnrukrose um regime

[ F

2 compan para data

Campo seie 00, 3eleciomar olguma sy nji Oes
Dl G L0r K e e

BOIAFHRIA

SEGURADG TSPECIAL - REGIME DE ETONOAMIA
FAMIL AR PROPREDADE PROPFHIA

SEGUAADO ESPELIAL - REZINAE D CONORAA




(*) Se a porte clicor no » o
primeva colung, abriragu

FAMILAR PROPREDADE DE TRRCEIRDS
EMPREGRDO AUNAL
< OUTRO (1o CIar 'outro’, ubiie campo pf

wacrita)
g

(¢} Se o parte o or po « no el colani,
Alir igul Dv bdem deama, Obvi Juslo dom code
Jerido novy v pavw sada perisdlo vivendn,

mals Lx Mem gomm WOCHA 0 M regam e
(o) I e =
2 compax porw datir Cumpo sele o releciomer algume de camr apgde|

olvigatorkmente

BOIAFRIA

SEGURALO ESPECIAL - RESIVE DF ECONORMIA
FARSE AR PO PREDADE PROI A

SEGURRTIO TIPECIAL - REGIME I [CONDMIA
FOMILIAR FROPSEDADE DE TERCEIROS

EMPREGADO WURAL

OUTHO (e cluar ‘outro’, sbow ampo o/

el
vwenew ]

o
Catngsg pans preenciv e sumem;
a0 0 NI ¢ prernchiment
abngatiess, on NRD & VAT podeme
N exseir e ndo ¢ otogadts n
preescher

Acrescentar mais periodos
relacionados a NB2: s

forme boimbe @o snal de man «
Que 1 garte chgue e adne pane
preencher SN cETE a0
colunas de. “penod pieteadd” e
Togime rant®] s 0 par te chonl
e ¢, Db newimests
PrssOWtes gwe sejo aperipds 1
veter vise snal dv », pora, ma
todel fivmr spm posd. o f
povindor pavi codke N
[ e e IV 2
dn Lenaficn e Staty dr sk
frram 13 com | imfarmagdn oy
mesme Of SETPOS FOVeS Gue
Wio abvir an clicer 00 MAIS serdo
om FEMNDO PLEITEADO £ QUAL
O REGIME.

DO/MM/AAAA

(23] — Y —

2 carmpon pover datir

(+) 5e a porte ciicor ne » na
primena coluna, abnr agu
Lx idem govna:

(5] — ] S—

2 compax perw dotn

Cumnpy sikegilo, cwbrtromar slgume dessss npgdes
nhrigatarame e

- BOIA-FRIA o

- SEGURADO ESPECIAL - REGIME DE ECONOMIA
FAMMLIAR SROPREDADE PROPRIA y
- M GURADO ESPECIAL - REGIME DI ECONOAMIA
FAMILIAR PROPRIEDADE DE TERCEIRDS

~ EMPREGADO RURAL

« DUTRO (s clicar 'outr o', aber campo 1/

it ON —

(#) v & parte ¢fw no « oy pritredn sokitg,
uhrragw L dem aeima, sbew junto com cauts
Derundo noww < Bavi skt prerondo wwihend),
WNER e UM regem e

| 2

Cumgd bk ilo avbeeiomar st deasss ipgies)
whngtarameses

BOIAFMA
- M GURADO T3PECIAL - ATGIVE DT TCONOWIA
FAML AR PROPREDADE PROFIIA

SEGUAADO SIPE0IAL- RESIME DF ECONONUA

223



(#) 3¢ a porte clivar no « no
primeire columa, abrir gl
mals Ly Mem peime

[ — | S—

2 compas pove del

(#) S¢ o porte chicar no »
primera coluna, abrir agul
mais 1« adom oclenir

(3] I— Y E— |

2 compos pove date

FAMILIAR PROPREDADE DE TERCEIRDS
EMPREGRDO MURAL
~DUTRO (e Clicar ‘oulr o', ubiie campeo pf

wacrits)
g

(¢} ¥e o parte caw ny « na primeba coling,
ahiy gl 2y e m ooama, ibel Justo com cose
Do i el = pavis sade peviado ndicodiy,
sk Ut s e e

[ [,

Campo wlepita; relecionor aigums clesams opigtes|
ulvgotorame sy

BOIAFRIA

SEGURADO ESFETIAL - RETIME D EC NGNS
FANELIAR PROPREDALE PROPRIA

MOURADG C3PECIAL - MEGIN DE 1S ONOMWA
TARAL AR FROPREDADE B TERCEIROS

EMPRESADO RUNAL

DUTRD (e cixar ‘outry’, aber campo pf

exrita)
pcr T E—

() 5e o parte claw no # np podmvelen Colmn
Ahir gl e dgem cima, Wbel fusto com codo
Do aoen = pava sda peciodo dicodn,
MRLUA-SE UM rep e

Cumpo selepiio; telecioner algpuma desasr opgies
nhrigtorame ey
BOIAFRIA

- SEGURADLG ESPETIAL - HEDIME (FE ECONGRIA
FARBLIAR PRCPREDADE PROVIIA

MGUBADO TIFTCIAL - REGINE DE TCOMONIA
TAMALIAR PROMIEDACE DE TERCEINDY

EMPREGADO BLINAL

DUTRO (2 clicar ‘outro’, aboe campo p/

wicrita)
Fapatificat E

REPETE COM NB3, mais uma linha tabela acima,

Juntada do processo administrativo (P.A) nestes autos (Imprescindivel): NAD | S

*ehrgalino responds:

Periodo(s) reconhecido pelo INSS ®:|  NAO  SIM (nosihas pars chcar Se chearem

0ho, ok Sea panse chca em SIM, gencia RO subcampes confime abao)
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e b el

189 [ | — J—/r{mmw!nmmn i aqui om

Pagina 0o procedimento adminstratyvo qua E +
reconhecey este pariodo (pagina do PA )

Campo parms preeccve com ramero, BUE . campo pegueno de esoile

() Cheou o mam {*), abre man 1x @556 MoAnos CUNpos, Dodendo 00omur Mss mas Jx 0WAZn00 4% com

pommis)
N8 l I de | ] & | |
FAQING 80 JFOBdIMAntD admnestratyo quo [:

tecorhacey sste periodo (pagine do PA )

1 dem =t Ko =4

Realizada justificagio administrativa (J.A.).‘ NAO  SIM imolnbus pars clear Se clpaed WM wun!-mm-mmm
ndo, ok Sea parte choa em SIM, precss abne sutcampos c:nfavncd:ﬁ.'a:ur,n ek ” -;'IM by uresst

Pagina do Indeferimento do beneticio pelo INSS no PA E Campos pam proencher com nimernm,
A campo pedpiend de escrita

Pagina de analise do periodo rural pefo INSSno PA: [ |
Apresentada autodeclaragdo de atividade rural:  NAQ  SIM

Pagina em que a autodeciaracao esta no P.A. ou eventoimov. nestes autos: [ |

o Em o negatvo, gligye  aqul  para  preencher Ll Awww povbiclocmipl
tricomposcaamuperniendencas-

:)oocwzmrsmuemamMAAmnm.H Comentade [M-23]; 110 sui oo || - Proarchar &
mmmnmq—umm
* IndicagBo dos  documenlos Tavordves e essencas, cique agul
nltps Hdrive google comiied 2ZHRGCRAGITLENZCuNdbmKar2 T2oth Wview? usp=s Q"MM*W”MG s

tanng melbor dwplnde do flta. o
PP e

Obey . wasn seguinda Irfhis procisals ropete por Z0x, il lese, S (o | vl Opingl expoato
0 orno Sem obngrdnn de proerchmraiin o premsea inhba @ msee 8 opgho de “aorescental
mals dotumsntos” e confosme dicar g “Acrescentar mas docurmereos” a4 hnfus 5 iy
WO surgncd parn preanciumenio, sana o doal, pam ndo ocupar tanto aspago So nivo der
st bom statecor unes 10X polo menos ne POE

Vie precisar da Um leadiniho saxpicsndo quatl & o Kges de presnchieneilo (esss ftusls st o
parte E3s0 mnlinho oplcalivo, com cosmplos. ria dopom do lcone de Indicoacho cos
dooumeardos ltvielvies & sasancini. cligque sagu
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DATA | TWO DE DOCUMENTO DE QUEM? EMRELAGAD AIAD: QUALIFICACAD: | RELEVANCIA; | EVENTO!

DE o gue ) (@ quem penencs o foama) PORQUEO | MOV./
EMISSAQ doc iqual & a relacda de poc & PAGINA

(ano > parentesco com a parte BENEFICO: fonde)
quando) autoea) {por quej

AAAA I [ | AR Pty ¢

WYL VIN 387 LAY
oom ! hpe

campdo oe peecao

» apedies

PO onamely nil deins e gun
SO aeiconate Essas sdo as
nogdus. weufamenie resta ovdem

carndido do casamanio
certdido de nascmento
documaento imovel rual
nots fiscas de produtos
AGCokS @ de produtos
furdis

documerto escolr
cadastro produtor rural
declaagio Jurta Miktar
#;bmlo o pagamento

benefion rural de pessoa da
famia

comprovante vacnagho de
metanho

cersddo nsiun
Kenbficacao

cersdio Cardno Eledoral
Gicha ou regisyo haspitalar
CTPS ou conyato de
abalno

declatacio PRONAF
documerto INCRA
cerddio de 6bito

carnddo DETRAN
decumento bancano
atividade nural

documerto sevdcalo ou
Ass00acA0

outros (indicar | » sl
DANPO IV I8cka

cumpa i sptecla, conr
4548 0phon

nenfe e detas
0 el ooy, Ak

Opgdex #vtameniv nuute
P

autor(a)
cArjugecomgsnbeno
pai

mae

aviiavo

imanlema

tadtia

firo/tha
sofra’sagra

oubo (wedicar) = atrv
comypo pf =acnia

v--»;n S
OO0A RN Lime

campe de selegio
efngatonameate

PN RAG, Qe E NOATH e striesnacs
ardem COCTNE e ta ortlevn
~lovrador(a)
*  Calea para escrita - agnoukor
Inre - rabaihador rural
o enderego - pocuansta
o pdpo astons) - atosta
o b X hy -p o
o pa cmesko
. mbe -cumdn&n.
o  avdiavd - arendatioo
*  wmdo/emd -empregado rral
o Nolle - sitvicukor
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APENDICE K — EXEMPLO PREENCHIDO DO PRODUTO: FORMULARIO
DIGITAL
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I - DADOS GERAIS DO PROCESSO ’

Numero do processo judicial: iumm I
Nome completo da parte autora: [ J .

CPFn.: | | ©) contato, whatsapp da parte autora: | |

Procuragdo assinada pela parte auwra:. D

A parte autora & analfabeta? 8] nAo O sim /-\

Sfuntada de procuragio slaborada por nstruments publico su a rogo
assinado por duas testamunhas:

A parte autora é pessoa portadora de deficiénclia ou ul alguma 3
necessidade especial? pe - @Sl’;

hpecﬁklr:l

A parte autora necessita de assisténcia ou representagaoc?

(,/
Jumtada de procuraciio s documerntos referente & assisténcls ou é-'/
N

representacio;

Ha pedido de assisténcia judicidria gratuita? Onio OsiM -

Qual foi © documento apresentado?

s ecimanes pusca 23
Qualificacdo da parte autou:‘

Pedido formulado na: Justica Cumum JEF Previdenciario '—\N

Rendncia expressa aos valores excedentes b 80 salirios mlnimo'.:o '7'
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ANEXO A — PARECER CONSUBSTANCIADO CEP/CONEP



UNIVERSIDADE ESTADUAL DE "
PONTA GROSSA - UEPG w
'PARECER CONSUBSTA

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

\DO DO CEP

Titulo da Pesquisa: FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAMENTA DE OTIMIZAGAO DO ACESSO

A JUSTIGA
Pesquisador: MARIA LUIZA CRISTANI BIZETTO
Area Tematica:
Versao: 1

CAAE: 51851422.2,0000.0105
Instituigao Proponente: Universidade Estadual de Ponta Grossa
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.594 535

Apresentacao do Projeto:

Projeto de Pesquisa:

FORMULARIO ELETRONICO COMO FERRAMENTA DE OTIMIZAGAO DO ACESSO A JUSTICA. O Poder
Judiciario segue preceitos como o da eficiéncia, eficacia e efetividade e a produgdo de valor publico judicial
faz com que a percepcdo do

servigo seja positiva, e isso ocorre, dentre outros, com agdes que o tornem mais eficiente e célere. Diante
disso, o estude ¢ orientado a partir da

questdo de pesquisa: "De que maneira & possivel gerar valor publico afravés da inovagdo procedimental
dentro do Poder Judiciario?”, pretende-se,

com o objetivo geral estabelecido, de apresentar uma proposta de modelo de formuldrio eletrénico como
instrumento procedimental de otimizagdo

do acesso a justiga, acompanhar as transformacdes no campo da pratica do Direito, principaimente aquelas
relacionadas ao avango do uso de

inovagdes, de modo a alcangar o direito fundamental e principio essencial do Estado de Direito: o acesso a
jstica. Caracteriza-se o0 método como

dedutivo, na medida em que parte da tecria de base, acesso a justica e valor publico, para encontrar o
trajeto tedrico e metodoldgico mais

adequado,

Enderego: Av Gen Carlos Cavalcanti, i 4748 UEPG, Campus Uvararanas. Bloco da Reilora, sala 22

Bairro: Uvarsnas CEP: 84 030900
UF: PR Municipio: PONTA GROSSA
Telefone: (4203220-3282 E-mall; propespsecretanagivepg br
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Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Apresentar uma proposta de modelo de formulario eletrénico como possibilidade de instrumento de Inovagio
procedimental de octimizacdo do acesso

a justica,

Objetivo Secundario:

1. Evidenciar a viabilidade de se conceber o acesso a justiga, no contexto do processe eletrdnico, sob o
prisma da gest3o de informacgdes

endoprocessuais;2, Explorar o potencial catalisador do processo eletrénico na perspectiva de gestio das
informagdes endoprocessuais,3. Evidenciar

como o uso de formulérios digitais podem potencializar a gestdo de informagdes endoprocessuais.
Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

As resolugdes 466/2012 e 510/20186 informam que toda pesquisa em seres humanos apresentam um
potencial risco, nesse caso, as informagdes

obtidas devem ser mantidas em sigilo @ no anonimato para preservagdo da privacidade e da
confidencialidade dos dados dos participantes, Todos

os dados dos protocolos de pesquisa em analise devem estar sob sigilo, em razdo do compromisso de
confidencialidade, respeito & protecdo da

individualidade, observancia aos direitos e cbrigagdes relatives a propriedade industrial (Lei n” 9.279/1996) e
em cumprimento ao §1°doart. 13 e

artigo 11, Resolugdo CNS n° 446/2011; item X.1, 3, &, Resolug@o CNS n” 466/2012 e item 2.1 da Norma
Operacional CNS n°001/2013. Os riscos envolvidos nessa pesquisa envolvem a possibilidade de
constrangimento ou cansago, ao responder as perguntas do formulario eletrénico.

Beneficios:

Oferecer uma ferramenta procedimental eletrénica de otimizagdo de acesso a justiga; atender a uma
demanda interna e externa de gestao,

otimizagio, eficiéncia, modernizagdo e acessibikdade do Poder Judiciario (IPESPE, 2019).

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Metodologia Proposta:

A partir do panorama do acesso & justica como direito fundamental, sua analise dentro do processo
eletrdnico, com viés procedimental e analise de

dados, bem como a partir da compreens3o do valor pablico no Poder Judicidrio, fazendo valer com

Enderego: Av Gen Cerles Cavacanti, r® 4748 UEPG. Campus Uvararanas Bloco da Reilors, sala 22

Bairro:  Uvarsnas CEP: 84 020900
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Telefone: (4203220-3282 E-mall; propespsecratanafiuepg br
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0 acesso a justica e propondo formas de se

otimizar esse acesso por meio de ferramentas procedimentals, chega-se a analise da metodologia proposta.
Serdo convidados Advogados(as), Magistrados(as), servidores(as) que atuam na Justica Federal do Foro de
Ponta Grossa - PR, ou as partes, que responderem ao

questionario e autorizar o uso dos dados fomecidos para a pesquisa de dissertacdo,

Consideracoes sobre os Termos de apresentacio obrigatoria:

Em anexo e de acordo com as resolugbes 4662012 e 510/2018

Recomendacoes:
Enviar o relatério final ac término do projeto de pesquisa por Notificagdo via Plataforma Brasil para evitar
pendéncias,

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:
Projeto fol aprovado sem restricdes, apés avaliagio documental, O projeto se encontra dentro dos principios
éticos e metodologicos, de acordo com o Censelho Nacional de Saide, Resolugdo 466/2012 e 510/2018

Consideracoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autar Situacao
Informacoes Basicas| PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | 10/08/2022 Aceito
do Projeto ROJETO 1988856 pdf 12:51:48
Folha de Rosto Plataforma_Brasil_Marna.pdt 10/0872022 |MARIA LUIZA Aceito
D _ 125129 |CRISTANI BIZETTO
TCLE / Termos de | TCLE_MALU_Atual. docx 11/08/2022 |MARIA LUIZA Aceito
Assentimento / 15:05:22 |CRISTANI BIZETTO
Justificativa de
Auséncia —

Projeto Detalhado / | Platatorma_Final_M_Luiza,paf 27/07/2022 | MARIA LUIZA Aceito
Brochura 10:35:37 |CRISTANI BIZETTO
Linvestigador
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Situacdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao

PONTA GROSSA, 22 de Agosto de 2022

QR ™™

Assinado por:
ULISSES COELHO
(Coordenador(a))

Enderego: Av Gen Carlos Cavalcanti, i 4748 UEPG, Campus Uvararanas. Bloco da Reilora, sala 22
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ANEXO B — VALORES PUBLICOS E JUDICIAIS SEGUNDO NEGRI (2019)



Valores publicos
judiciais (CF e CPC) —
16 valores

Significado/ sentido

237

Valores

de gestéo

Condicao primeira para ingresso no
Assisténcia judiciaria judiciéario, isencéo de custas e atos X
gratuita processuais e direito a defensor (sem
custo)
i Lealdade processual e respeito aos
Boa-fé .
atores processuais
. Exigéncia que se dé ciéncia da
Contraditorio e ampla .
existéncia do processo e dos atos que X
defesa . .
nele sao praticados
Desdobramento da boa-fé e da lealdade
. processual: exige-se que as partes
Cooperacéo X
colaborem para que o processo evolua
adequadamente
) Respeito as garantias processuais para
Devido processo legal o 5
deciséao justa e célere
Duplo grau de Existéncia de recursos e tribunais para X
jurisdicéao julgamento em reexame
. ’ Obtencgédo dos melhores resultados com
Duragéao razoavel do . .
a maxima economia de esfor¢os, X
processo
despesas e tempo
Producéo de resultados juridicos que
Efetividade promovam a tutela do direito no plano X
material
Indicador de serenidade, respeito as
Imparcialidade do juiz | normas, proatividade e boa conducao do
processo
Inafastabilidade do ) ) ) o
o Proibe a lei de excluir da apreciagao do
controle jurisdicional/ . . o X
) Judiciario lesdo ou ameaca a direito
livre acesso/ desacesso
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Isonomia

Dar as partes tratamento igualitario em
relacéo ao exercicio de seus direitos e

faculdades processuais

Juiz natural

Vedacao de criar-se tribunais ou juizos
apos o acontecimento do fato que

aguarda julgamento

Oralidade

Aproximacao do julgador a provas,
pessoas e lugares relevantes ao

processo

Persuasao racional

Juiz apreciara a prova observando o que
conste dos autos e indicara os motivos
do convencimento. Trata-se de uma
forma de fiscalizacdo da atividade

jurisdicional

Proibicdo da prova

ilicita

Invalidade de qualquer prova obtida por

meios ilicitos

Publicidade dos atos

processuais

Possibilidade de fiscalizar a atividade

jurisdicional

Fonte: a autora, adaptado de Negri (2019, p. 171).
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ANEXO C - GUIA PRATICO DE CONCILIACAO PREVIDENCIARIA



ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
PROCURADORIA-GERAL FEDERAL
EQUIPE REGIONAL DE MATERIA PREVIDENCIARIA DA 4* REGIAO
GERENCIAMENTO DE CONCILIACOES-GEAC

Pensido por morte

Necessania qualidade de segurado na data do obito ou preenchimento dos
requisitos para aposentadoria em vida

Umado estavel: inicio de prova material contemporanea dos fatos, produzido ¢em
periodo nio superior a 24 meses antes do obito

Prova testemunhal e unido estavel: ndo € obngatoria, embora seja requerida para
complementar prova documental escassa ou sanar eventuais duvidas sobre a
convivéncia

No acordo, necessanamente deve constar o periodo de convivéncia, ja que ha
diferencas substanciais nos casos de unido menor ou maior que dois anos

Para fixacdo do termo inicial da unido é necessania a apresentacdo também de
documentos antigos que atestem a condi¢do de companheiros em periodo
supertor aos dois anos

Pensdo recebida pelo mesmo micleo familiar ndo gera efeitos financeiros
pretéritos (pagamento de atrasados) e a habilitagio ¢ pagamento se niciam
somente quando da implantacio do beneficio pela CEABDJ

Casos diversos

Averbacao de tempo urbano como militar, quando apresentado certificado emitido
pelo Ministéno do Exército ou CTC

Aposentadoria por tempo de contribuicdo ao portador de deficiéncia quando
atestado o respectivo grau por pericia administrativa ou judicial

Pensdo por morte ao filho menor invalido quando realizada pericia meédica judicial
ou administrativa

Seguro-defeso pescador artesanal quando o feito ja estd mstruido com prova
matenal. processo administrativo e RGP ativo e regular

Aposentadoria hibrida com averbagdo de periodo rural remoto, salvo naqueles
casos em que ha singulares contnibuigdes nas vésperas da DER e longo periodo
rural antigo

Tempo especial - enquadramento por categoria

Para fins de enquadramento por categoria profissional, equiparou-se atividades
similares (ex.: enfermerwro/atendente de enfermagem, mas ndo a gualquer
trabalhador do hospital; engenheiro/arquiteto, mas desde que arquileto exerga
atividades semelhantes a engenheiros da construgdo civil, com base em
informagdes prestadas pela empresa)

!\)

Nio ¢ condi¢ao para o reconhecimento de atividade especial por enquadramento
em categoria profissional a juntada de formulinos, salvo se houver davidas com
relagio a CTPS
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3. | E possivel o enquadramento por categona profissional dos periodos em que o
segurado exerceu as fungoes de auxiliar ou ajudante de qualquer das atividades
constantes dos quadros anexos aos Decretos n” 53.831, de 1964 e Decreto n®
83.080, de 1979, até 28 de abnil de 1995, véspera da publicagdo da Lei n° 9.032 de
1995, desde que o trabalho, nessas fungdes, seja exercido nas mesmas condigdes e
no mesmo ambiente em que trabalha o profissional paradigma, mediante
apresentacao de formulirio

4. | Categorias em espécie passiveis de acordo desde que haja equiparagio de fungoes:
ajudante de caminhdo. cobrador de onibus, dentista, médico. soldador, tratorista,
pintor  pistola, trabalhadores do transporte ferroviario

Tempo especial — Ruido

1. | Para o periodo até 05/03/1997: acima de 80 dB.

Podem ser aceitos nivel de pressdo sonora pontual (NPS) ou média (LEQ ou
LAVG), mas os documentos devem demonstrar habitualidade até 04/95 e
habitualidade e permanéncia apos 28/04/95,

FORMULARIO SB-40 OU DSS-8030 + LAUDO (pode ser PPP)

2. | Pama o periodo entre 06/03/1997 e 18/11/2003: superior a 90 dB.

Podem ser aceitos NR 15 OU NHO 01 — NEN, mas os documentos devem
demonstrar habitualidade e permanéncia
FORMULARIO DSS-8030 + LAUDO (pode ser PPP)

3. | Parma o periodo a partir de 19/11/2003: acima de 85 dB
- Stimula 174 TNU — o PPP ou o laudo devem mencionar NR-15 ou NHO-01 ou
trazer dados que indiquem a sua observagio (JEF)

- Se o nivel de ruido no PPP estiver expresso em NEN ou TWA, o acordo ¢
autorizado
- S¢ no PPP estiver escrito na téenica “método de efeito combinado™ e constar que
houve medigdo por 8 horas o acordo ¢ autorizado, porque significa NR-15
- Niao aceitar LEQ
- Pode aceitar LAVG se o nivel foi medido considerando toda a jomada de trabalho
- O PPP deve preencher os requisitos legais, como conter os dados do responsavel
éenico

| 4. | OLTCAT podera ser requerido para atestar o método de medicio

5. | Laudos extemporancos podem ser aceitos, desde que se comprove que as
condicoes de trabalho sdo as mesmas

6. | Para acoes ordinarias, com periodo especial posterior a 19/11/2003, exige-se que

a técnica utilizada para medigdo do agente ruido seja expressa em NEN (NHO-01)
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Tempo especial — agentes quimicos

Periodo até 05/03/97

Substancias: Decretos n° 53.831/1964 (codigo 1.2.0 - anexo 1I) e n® 83.080/1979
(codigo 1.2.0, anexo I).

Avaliagio: qualitativa

Metodologia: nio ha

Entre 06/03/97 e 18/11/2003

Substincias: Anexo I'V do Decreto n® 2.172/1997 (de 06/03/1997 a 06/05/1999) ou
do Decreto n® 3.048/1999,

Avaliagido: quantitativa, salvo nos casos das substancias descritas nos Anexos 13
e 13-A da NR-15 (desde que ndo constem tambeém nos Anexos 11 e 12 daNR-15)
Metodologia: anexos 11,12,13,13-A da NR-15 do MTE.

Entre 19/11/2003 e 07/10/2014

Substancias: Anexo IV do Decreto n® 2.172/1997 (de 06.03.1997 a 06.05.1999) ou
do Decreto n® 3.048/1999,

Avaliacdo: quantitativa, salvo nos casos das substancias descritas nos Anexos 13
e 13-A da NR-15 (desde que nao constem tambem nos Anexos 11 e 12 da NR-15)

Metodologia: FUNDACENTRO (NHO)

A partir de 08/10/2014

A partir de 08/10/2014, mantém-se as regras anteriores. Entretanto, passa-se a
estabelecer tratamento peculiar aos agentes quimicos cancerigenos, em razio do
Decreto n,8.123/2013 ¢ da PORTARIA INTERMINISTERIALMTE/MS/MPS
n.09, de 07 de outubro de 2014

A NR-15 estabelece limites de tolerancia para alguns tipos de hidrocarbonetos, tais
como tolueno. xileno, estireno, etilbenzeno, n-pentano, n-butano, entre outros.
Sendo assim, quando houver limites na NR-15 estes devem ser usados para fins de
aposentadoria especial

Nem todos os hidrocarbonetos, dleo mineral ou graxa $ao cancerigenos e nocivos
a saude

Necessana prova da permanéncia ¢ nocividade

A utilizacgio da NR-15 ou NHO-01 da Fundacentro ndo se presume com a
utilizacdo de determinado equipamento ¢ deve ser comprovada

Tempo especial — agentes biologicos

A descricdo das atividades deve evidenciar que o contato com o0s agentes
biologicos é indissocidvel da atividade exercida, com risco de contagio supenor ao
nsco em geral

A profissiografia ¢ fundamental para a conversio

oA |

até 5 de margo de 1997, trabalhadores expostos ao contato com doentes ou
materiais infecto-contagiantes, de assisténcia medica, odontologica, hospitalar ou
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outras atividades afins, independentemente de a atividade ter sido exercida em
estabelecimentos de saude

a partir de 6 de margo de 1997, data da publicagio do Decreto n® 2.172, del997,
tratando-se de estabelecimentos de saide somente serdo enquadradas as atividades
exercidas em contato com pacientes acometidos por doengas infectocontagiosas ou
com manuselo de materiais contaminados, considerando unicamente as atividades
relacionadas no Anexo IV do Regulamento

E passivel de conversio: trabalho comprovado documentalmente em coleta e
industrializagio do lixo e trabalhos em galenias, fossas e tanques de esgoto,
inclusive antenor a 06/03/97

E passivel de conversio: trabalthos em laboratorios de autopsia, de anatomia ¢
anatomo histologia ¢ trabalho de exumagdo de corpos ¢ manipulagio de residuos
de animais deteriorados

Tempo especial - frentista

Niio € cabivel acordo pelo enquadramento por categoria, j& que a periculosidade
ndo pode ser presumida e necessita de prova técnica da exposicdo a agentes
nocivos

!J

O frentista que trabalha ao ar livre e exerce varias outras atividades ndo
diretamente ligadas ao abastecimento de tanques de combustiveis de veiculos
motorizados nio satisfaz ao requisito permanéncia

Deve ser indicado responsavel pelos registros ambientais

N

Diesel: ndo contém benzeno, porque este é um hidrocarboneto leve e sai na fase da
destilagdo dos produtos mais leves. como a gasolina

Alcool: ¢ formada exclusivamente por etanol e dgua

Gasolina: se a exposicdo for permanente, viavel acordo

Benzeno: se a exposi¢io for permanente, viavel acordo

|~ [

Nio e autorizado acordo nos casos em que ha indicagio de exposicdo
exclusivamente a periculosidade

O PPP ou LTCAT deve informar expressamente a €xposigio aos seguinles agentes:
“benzeno™; ou “hidrocarbonetos aromaticos™; ou “gasolina™; ou produto que
contenha benzeno na sua composicio, hipotese na qual devera ser analisada a
FISPQ

Tempo especial - vigilante

As fungdes de guarda, vigia ou vigilante podem ser enquadradas no ttem 2.5.7 do
Anexo ao Decreto 53.831/64 até 28/04/1995, desde que se comprove efetivo uso
de arma de fogo durante a jornada de trabalho. Para o enquadramento da atividade,
¢ necessaria apresentacio de formulario proprio (DIRBEN 8030, PPP etc.) do qual
constem tais mformacdes, ndo bastando mera exibicio de CTPS
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O porte de arma de fogo ndo faz presumir a periculosidade

A prova testemunhal ndo ¢ aceita como prova técnica para fins de concihiacdo

Ppre

Ha possibilidade de acordo quando devidamente comprovada periculosidade por
melo de documentagido téenica regular indicando a permanente exposi¢do ao
agente nocivoe que coloque em risco a integridade fisica do segurado

Sao de extrema importincia a analise da profissiografia, do local de trabalho, da
carga a que mcumbia o segurado e dos valares que estavam submetidos @ sua
vigilancia; ndo ¢ possivel equiparar um vigilante de carro forte com um vigilante
de uma instituicao publica, por exemplo

Tempo especial - eletricidade

Exposi¢do a tensdo elétrica supenor a 250 volts, mesmo apos 05/03/1997, autoriza
o acordo, desde que devidamente comprovada por documentagio técnica regular

A permanéncia ndo exige gue o risco se dé por toda a jornada de trabalho, mas &
imprescindivel que seja um risco indissociavel da produgio do bem ou da
prestagdo do servico na qual ela estd sendo desenvolvida, devendo sempre ser
apreciada a profissiografia do caso concreto

A prova testemunhal nio & aceita como prova técnica para fins de conciliagio

E possivel o enquadramento por exposicdo permanente a tensio elétrica superior a
250 volts antes de 05.03.1997. quando evidenciado perigo de morte em
decorréncia de riscos de acidentes (periculosidade) no trabalho exercido em
sistemas elétricos de poténcia
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Eventual esclarecimento ou manifestagdo sobre contrapropostas também deve
seguir o que foi dito antes: intimacdo de 9 dias com a expressdo “acordo™.

Deve-se evitar intimagoes qualificadas como urgentes: os 10 dias anteriores a
abertura do prazo final sio aproveitados para eventual diligéncia interna.

A pratica demonstrou extrema efetividade na criagdo de um localizador unico pela
Vara para que os processos submetidos a concihiacdo tramitem nele até o término do
procedimento. Isso confere agilidade nas intimagdes ¢ melhor controle do que chega e do
que esta aguardando manifestacio das partes,

3. DESPACHO FUNDAMENTADO

O éxito no aumento de sentengas homologatorias pressupde investimento de
pessoal direcionado ao filtro dos processos e elaboracdao de despachos devidamente
fundamentados (no caso do Judiciano); e da confec¢io de minutas e acompanhamento
dos acordos (no caso da Procuradona).

E de crucial importincia que o despacho que impulsione o acordo seja
fundamentado com base nas provas até entdo produzidas. que necessariamente devem ser
listadas de plano.

Antes da remessa para conciliagdo, o juizo deve tomar algumas providéncias: (a)
analise formal da inicial; (b) adequag@io do valor da causa; (c) fixagdo da competéncia
para o processamento do feito; ¢ (d) solicitagdo de eventuais documentos complementares
(v.g. autodeclaragao devidamente preenchida, certidio de casamento, LTCAT),

Em alguns casos, antes de eventual medida conciliatoria, o proprio Nicleo de
Conciliagdo suscita a incompeténcia absoluta do juizo ou apresenta impugnacao ao valor
da causa, por razio de cunho pratico: proposta de acordo no procedimento ordinario, em
regra, inclui o pagamento de honorarios advocaticios. E preciso, assim, antecipar eventual
discussdo sobre o procedimento a ser seguido.

De certa forma, ja se tem um adiantamento ~ ainda que implicito - do possivel
resultado do pleito. Isso influencia no oferecimento e na aceitagio da proposta.

Exemplos: (a) adiantar ja no despacho inicial eventual entendimento contrano a
averbacdo de periodo rural anterior aos 12 anos de idade. demonstrando ao segurado que
a pretensdo, se alcancada, dar-se-a depois do julgamento de recurso; e (b) afastar a
conversdo de determinado periodo especial com ruido abaixo do limite legal da época e,
em contrapartida, registrar os periodos com ruido superior e metodologia correta.

Nio se admite remessas ao Nicleo com despachos ou atos ordinatorios genéricos,
suscintos e restritos a idew “intime-se a Procuradoria para ponderar sobre a
possibilidade de acordo, no prazo de 9 (nove) dias".
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O despacho fundamentado € consequéncia do filtro cormreto na selecio de
processos.

Nele deve constar: (#) nimero do beneficio e data do requerimento; (b) periodos
controvertidos: (¢) documentacao existente com as respectivas datas; e (d) se necessario,
contagem de tempo de contribuigdo total incluindo os periodos sugeridos no acordo.

Ja se viu tentativa de delegar aos advogados a listagem dos documentos que
mstruem a acdo ¢ os resultados nao foram satisfatorios,

Com o aumento do volume de processos encaminhados para acordos, o rol de
documentos € o que da agilidade no encammhamento para elaboragdo de proposta ou
recusa. Eventual descrigdo equivocada ou incompleta pode prejudicar o segurado levando
a negativa imediata do acordo.

4. MINUTA DE ACORDO

As propostas enviadas pelo Nucleo de Conciliagio contam com algumas
peculiaridades elaboradas ja como forma de antever eventuais problemas encontrados no
deslinde do feito, seja por meio de questionamentos da CEAB/DJ quando da implantacdo,
seja por questionamentos feitos pelo proprio segurado ou juizo.

Sio clausulas genéricas que sempre devem ser mterpretadas segundo o proposito
perseguido por todos: dar fim & lide e conceder o beneficio pleiteado se o for devido.

A atuagido da Procuradoria quando da elaboragio da pega deve ser pautada na ideia
de que, quanto mais especifico, mais seguro € o desenrolar do acordo e menos
questionamentos subsequentes havera (menos intimacoes, na pratica).

As clansulas genénicas servem como valvula de escape diante da impossibilidade
fatica de concessio do beneficio, Nao podem ser regra.

Na proposta de acordo, presume-se o segunte: (a) houve prévio requerimento
administrativo com analise de mérito pelo INSS: (5) ndo ha decadéncia, hitispendéncia on
coisa julgada; e (¢) o pagamento de atrasados respeitara a presericao quinguenal,

A linguagem adotada deve ser clara e direta. Muitas vezes o proprio segurado sera
o destinatario e o texto deve ser de facil compreensao.

4.1, “Caso o segurado alcance o total do tempo previsto em lei e caréncia”

A cldusula "caso o segurado alcance o total do tempo previsto em lei e caréncia” é
direcionada aqueles processos em que, quando da implantagiio, a CEAB/DJ constata que
o segurado nao implementou o requisito tempo de contribuigdo, caréncia ou idade.
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Uma vez cumpridos tais requisitos, ¢ garantido ao segurado a concessdo
da aposentadoria mais vantajosa. Ndo ha discricionariedade al na referida clausula.

Haveri simulag@o da melhor RMI segundo os ditames do acordo homologado.

Somente se a implantagdo realmente nio for possivel, havera manifestacdo nos
autos — seja do procurador, seja da propria CEAB — expondo os motivos.

Para essas situagoes, ha a seguinte solugio ja trazida pela proposta: “caso nao
complete tempo suficiente para aposentadoria, ainda que considerada reafirmagdo da
DER até a data do indeferimento administrativo, o presente feito se resolve com a
averbagdo do pertodo proposto para utilizagdo em beneficio futuro (nesse caso, deve a
parie autora apresentar o respectivo titulo executivo quando do novo pedido) ™.

4.2. Reafirmacdo da DER

Ha orientagio da Procuradona-Geral Federal no sentido de se dar aplicagio estrita
do Tema 995/STJ ¢ sustentar a impossibilidade de reafirmagio da DER em data postenor
a0 indeferimento administrativo e anterior ao ajuizamento da agdo sem ter havido novo
requernimento administrativo. A questdo se resolve pela falta de interesse de agir e ndo ha
possibilidade de acordo.

Esse ¢ o padrio seguido em todas as propostas por meio da seguinte clausula:
"Caso ndo tenha tempo suficiente na DER, o INSS concorda com a REAFIRMACAO DA
DER, até a data do despache final do processo administrative (DDB), na forma do art.
690 da IN 77/2015"

Com a clausula de reafirmagdo da DER acima citada, pode a CEAB/DJ se valer
do instituto independentemente de manifestacao da Procuradoria.

4.3. Desdgio e remitncia

Nio ha vinculagdo a determmado percentual de desagio a ser aplicado nos
acordos, cabendo ao procurador ponderar sobre o assunto conforme o caso.

Deve-se evitar a “negocia¢io” de atrasados com a alteracdo imotivada do
percentual origindrio: uma vez majorado o percentual, € crivel que em todos os demais
casos haverd contraproposta como precedente.

No Nicleo de Conciliagio foi adotado o seguinte norte; em regra, havera
pagamento de 90% dos atrasados (desagio de 10%).

Na medida em que a verossimilhanca das alegagdes cresce, o percentual de
desdgio diminui.
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Assim, nos processos em que o direito do segurado € manifesto e a postura da
Autarquia foi duvidosa, pode-se aplicar desagio de 5% com pagamento de 95% dos
atrasados.

Em situagdes excepcionais, propoe-se o pagamento de 100% dos atrasados — que
se traduz em tipico reconhecimento da procedéncia do pedido,

Mesmo com o reconhecimento da procedéncia — que podena perfeitamente ser
explicitado com um unico pardgrafo — ¢ aconselhavel a elaboragdo de minuta de acordo
delimitando periodos a serem averbados e afastando pedidos diversos com o seguinte
onus imposto ao segurado: “renunciar a quaisquer outros direitos porventura advindos
dos fatos narrados na tnicial; case ndo complete tempo suficiente para aposentadoria,
ainda que considerada reafirmacio da DER até a data do indefertimento admintstrativo,
o presente feito se resolve com a averbagio do periodo proposto para utilizacdo em

beneficio futuro (nesse caso, deve a parte autora apresentar o respectivo titulo executivo
quando do novo pedido)”.

A experiéncia mostrou que aludida clausula de reniincia pode ser utilizada para o
afastamento de obrigagdes manifestamente icabiveis trazidas — ainda que implicitamente
-~ pela petigao inicial.

E o caso, por exemplo, do pagamento de juros antes da citagdo, honorarios em
percentual elevado ou na primeira instancia do JEF, indemzacdo por danos morais,
averbacio de tempo de servico nio requerido explicitamente etc.

4.4. Onus e bénus

Sédo frequentes as manifestagoes de advogados rechagando de plano a proposta e
requerendo imotivadamente o pagamento de 100% dos atrasados,

Por obvio. a medida conciliatoria busca a rapida solugdo do litigio e gera dnus
(desagio de 10%, por exemplo) e bonus (imediata implantagio do beneficio e execugdo
dos atrasados).

O pagamento de 100% dos atrasados, na pratica, traduz tipico reconhecimento do
pedido (ndo acordo propriamente dito).

4.5. Contagem administrativa

Em regra, a contagem feita pelo INSS no processo administrativo é integralmente
ratificada na proposta de acordo, que prevé explicitamente os periodos que serdo
acrescentados ao que decidido naquela esfera,
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Nio poucas as vezes, inclusive, a contagem € inserida como imagem na minuta
de acordo (€ o caso das minutas em aposentadoria por idade hibrida).

Eventual retificagdo do calculo administrativo com exclusdo de periodo deve ser
exposta de maneira expressa e motivada ja no inicio da minuta.

Uma vez utilizada reafirmagdo da DER como meio de solugio do litigio, se
possivel, o periodo posterior acrescido deve ser mencionado explicitamente no ato.

Essa postura facilita a atvagdo da CEAB/DI e evita ulteriores discussoes quando
da implantacdo do beneficio e liquidagio de sentenga. Uma nova intimagdo para
esclarecimentos pode ser eliminada.

4.6. DIB ¢ DIP

No$ processos em que se apresenta proposta liquida, a DIB ¢ a DIP devem ser
fixadas ja na proposta. Costuma-se inserir a DIP no primeiro dia do més em que
apresentada a proposta ¢ caloculados os atrasados até entdo,

Ja naqueles casos em que a proposta € ofertada com pagamento em percentual, a
DIP é fixada no primeiro dia util do més em que intimada a autarquia para cumprimento
da medida.

Ha casos em que ¢ constatavel de plano que o beneficio serd de valor equivalente
a0 salario minimo, mesmo ndo se tratando de segurado especial (periodo contnbutivo
formado de contribuigoes com aliquota reduzida, por exemplo). Neles é possivel que a
sentenga homologatoria do acordo ja fixe a data de inicio do pagamento e encaminhe
imediatamente intimacdo para calculos sem ter gue aguardar o calculo da RMI ja
antevista. A execucao ganha celenidade.

De outro lado, em regra a DIB correésponde @ data de entrada do requenmento
administrativo e eventual alteragdo deve ser motivada,

A unica peculiandade encontrada aqui se da naqueles casos em que ha alteragdo
da DIB para data muito proxima da DIP (como se vé em alguns processos com
indenizagdo de contribuigdes durante seu curso sem possibihdade de confenr efeitos
preténtos ao pagamento tardio).

Aqui a razoabilidade deve ser privilegiada: igualar a DIB e a DIP sem desagio
exonera o juizo da expedicdo de RPV com valor insignificante equivalente a dias de
beneficio e o processo se resolve com o pagamento administrativo.
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4.7. Liquidacdo dos atrasados

Os beneficios com valor equivalente ao saldrio minimo ja sio liquidados na
proposta, antecipando a fase de liguidagdo e imprimindo maior celeridade ao feito.

Deve-se sempre consultar o CNIS e atestar que ndo ha beneficios inacumulaveis
no periodo — em caso afirmativo, a proposta trard percentual de desagio e seguira para
liquidacio com o desconto dos valores respectivos.

Para o calculo, utiliza-se programa disponibilizado pela Justica Federal do Rio
Grande do Sul ou pela propria Advocacia-Geral da Unido. Dada facilidade de manejo,
recomenda-se o seguinte: firzps:/www ifrs qus. brijusprev.

A dinamica seguida nesses processos impede eventual solicitacdo de cdlculos a
contadoria. Também deve ser evitado calculo por estimativa: com alto volume de
trabalho, ¢ dificil confiar em suposi¢des matematicas, sobretudo envolvendo o Erdrio.

Uma vez apurado o valor total devido, aplica-se¢ o desagio respectivo com
arredondamento para valor maior.

Exemplo: se o valor total dos atrasados ¢ de RS 24.620,30 e o desagio de 10%
teriamos RS 22.158.27: arredondando. a proposta segue com pagamento de RS 22.200,00
pelos atrasados.

Aqui vale o mesmo que fo1 dito acima: o calculo de atrasados ja pode ser adiantado
na proposta diante daqueles casos em que a RMI ¢ fadada ao salario minimo e a questio
¢ constatavel de plano.

4.8. Acordo para aproveitamento em beneficio futuro

O objetivo do acordo ¢ colocar fim a lide e conceder o beneficio almejado. E isso
que o procurador e o Judiciario devem perseguir.

No entanto, em algumas hipoteses, essa providéncia resta prejudicada pelo ndo
cumprimento dos respectivos requisitos, ainda que aplicada reafirmagéio da DER para
qualquer momento posterior ao ajuizamento.

Nessa hipotese, em primeiro lugar. deve o procurador expor o motivo que impede
a jubilagdo e, com base nele, pugnar pela improcedéncia do pedido de implantago.

Depois, pode adotar duas posturas: (@) reconhecer a procedéncia de eventual
requenimento de averbagio de determinado periodo, deixando claro que ndo havera
concessdo de beneficio; ou (b) propor acordo com averbagio do intervalo para
aproveitamento em beneficio futuro.
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As duas vias )a anteveem a solugdo de futuras agdes com o mesmo propdsito. A
primeira viabiliza a procedéncia parcial imediata. A segunda pressupde a remincia do
segurado aos pedidos remanescentes.

No caso de acordo. ressalta-se a seguinte clausula das minutas: "o presente acordo
nao representa reconhecimento expresso ou tacito do direito cuja existéncia é alegada
nesta demanda, apenas objetiva que o processo termine mais rapidamente, favorecendo
a todos os que litigam em Juizo, inclusive por propiciar a mais célere manuten¢do do
beneficio (Enunciado 76 do FONAJEF)".

Nio ¢ producente o encaminhamento para conciliagdo de processos em que a
viabilidade conciliatoria do objeto ¢ parcial e ndo sera possivel conceder o beneficio
almejado.

Por exemplo: pedido de averbacdo de periodo rural e conversdo de atividade
especial em que s6 0 primeiro se mostra passivel de acordo e, com base nele, nao havera
concessdo de aposentadona,

O onus imposto para andlise da Procuradona é imrazoavel se comparado com o
beneficio obtido. Afinal, um acordo nessas condigoes dificilmente ¢ aceito pelo segurado
€ 0 processo tera seu tramite regular para o pedido remanescente.

5. INVIABILIDADE DE ACORDO
A constatacdo da inviabilidade do acordo deve ser pautada em algumas premissas,

A primeira delas se da nos casos em que o acordo ¢ vedado por orientagio
institucional. A segunda, diretamente relacionada i primeira, dar-se-a diante da anilise
contraria do conjunto probatorio.

Ao concluir pefa inviabilidade do acordo, deve-se elaborar peti¢io especifica
indicando de forma suscinta os elementos que levaram a tanto.

Espera-se maitor credibilidade perante o Judiciario nesses casos, como ja se viu
em diversas sentencas de improcedéncia fundadas na mamfestagdo do Nucleo de
Conciliagio.

Excepcionalmente, também é possivel a apresentagido de contestagio imediata,
dando-se a Autarquia como citada na oportunidade. Se a ideia € imprimir celeridade.
evitar o procedimento de citacdo em casos fadados a improcedéncia se demonstra medida
interessante.

Além do fato de que o tempo de trabalho gasto em uma manifestacdo especifica ¢
uma contestagdo geralmente ¢ muito proximo, considerando que o procurador ja analisou
o processo ¢ concluiu pela mviabilidade da conciliagdo.
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Pelo volume encontrado, no entanto, a medida € excepcional.

A contestagdo direta ¢ feita com frequéncia naqueles processos em que a discussio
envolve exclusivamente matéria de fato e eventual argumentagio juridica sobre matérias
sem divergéncias interpretativas acaba por esvaziar a defesa.

Neles, dificilmente havera necessidade de prequestionamento e acesso as vias
recursais extraordindrias ¢ uma contestacio extensa ¢ medida pouco desejavel na rotina
de todos,

Também se adianta contestacao quando ha manifesta falta de interesse de agir por
falta de requerimento administrativo: a peca nio demanda maiores divagagoes e sua
antecipacao elimina a possibilidade de ulterior contestagdo do ménto e consequente
pretensdo resistida do INSS. Caso o juiz assim entenda, ja pode proferir sentenca extintiva
na sequeéncia.

Ha, ainda, a rotina de inclusdo de lembretes destinados aos representantes do
INSS, incluindo a localizagio da pega no processo ¢ um resumo da matéria de defesa.

6. SIMULACAO DE RMI, CALCULO DE ATRASADOS OU PREENCHIMENTO DOS REQUISITOS

Com certa frequéncia os segurados pugnam pela apresentagio de calculo de tempo
de contribui¢do, simulacdo de RMI e liquidacdo dos atrasados antes da aceitac@o do
acordo,

A pleiteada simulacdo € 6nus do segurado e pode ser efetivada no sistema Meu
INSS ou por programa disponibilizado pela Justica Federal do Rio Grande do Sul
(htrps:/iwww2 jfrs jus. brirmi-prev-programa-para-calculo-da-renda-mensal-inicial-
rmi-de-beneficios-previdenciarios/).

A proposta ofertada garante a concessdo de aposentadoria mais vantajosa a partir
dos periodos reconhecidos administrativamente e aqueles objeto da conciliagio.

Os caleulos efetivos de tempo de contribuigio e RMI serde processados pela
CEAB/DI e, caso discorde do valor, podera o segurado impugnar em momento oportuno.
Ou seja: ndo ¢ possivel vincular eventual proposta a um valor fixo de RMI e adiantar a
liquidagao.

A razio é de ordem pratica: a CEAB/DJ lida com sobrecarga de intimacdes e nio
tem condiges de simular hipoteses enquanto as efetivas implantagdes se acumulam. Em
situacdo similar esta o Setor de Célculos da Procuradoria-Geral Federal.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

No geral, o Nicleo de Conciliagao deve trabalhar com limitagio de processos a
partir de uma distribuigdo equalizada, sob pena de algumas distor¢oes prejudicarem o
trabalho.

E natural que o aumento exacerbado da demanda diminua a quantidade de acordos
propostos. Por 1550, no mnicto, fixa-se um limite didrio ou semanal de intimagdes até que
a vara esteja com filtro aprimorado de processos.

Também ¢ impossivel trabalhar com prazos a vencer no dia: a pressao do tempo
pela necessania conclusdo do processo também leva a menos acordos. No Nucleo,
costuma-se devolver os processos com alguma providéncia anfes da abertura do prazo de
9 dias. O procurador deve se programar para isso.

Quanto as varas participantes, o ponto mais sensivel de sua atuagdo esta na selegio
de casos: um dos fatores da distribuigdo equalizada € justamente o filtro praticado pelo
Judiciario.

Em média, 70% dos feitos encaminhados para acordo sio devolvidos com
proposta. Com o tempo de atuagio ¢ apnmoramento do filtro, esse percentual ja chegou
a 1007 em algumas varas.

Ou seja: com filtro apurado e despacho motivado, todos os processos com
intimagdo de 9 dias retornaram com proposta (€ o que ocomre geralmente na Vara
Previdencidria de Campo Mourdo, PR, pioneira do projeto),

Os processos mal selecionados prejudicam todos os participantes, ja que a
demanda de tempo utifizada para se concluir ¢ expor que ndo ¢ caso de acordo podenia
ser direcionada aqueles bem filtrados de outras localidades. Todos perdem.

Os procuradores do Nicleo ndo podem passar o dia ndo fazendo acordos.

O contato direto entre a vara, os advogados ¢ os procuradores do Nicleo € outro
ponto fundamental e confere dinamicidade ao procedimento. Geralmente se tem uma
pessoa na secretaria ¢ outra procuradoria como referéncias, seja na selegito de processos,
seja no contato mantido junto aos advogados.

Duvidas sobre a possibilidade de acordo podem ser sanadas antes da provocagio
da Procuradoria de maneira informal.

Uma vez oferecido algum desfecho do feito. o contato com o advogado pode
otimizar a aceitacdo nos casos urgentes em que o segurado realmente necessite do
provimento jurisdicional imediato.

253



ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
PROCURADORIA-GERAL FEDERAL
EQUIPE REGIONAL DE MATERIA PREVIDENCIARIA DA 4* REGIAO
GERENCIAMENTO DE CONCILIACOES-GEAC

Um outro dado percebido: muitas vezes a imediata implantagao do beneficio é
preferivel ao recebimento de atrasados em montante maior depois de anos de espera. O
segurado sumplesmente quer se aposentar e esta disposto a renunciar algo para que o tenha
desde ja.

Em contrapartida, eventual recusa da proposta deve ocorrer de forma
fundamentada pelos advogados,

Naqueles casos em que ha recusa imediata sem exposi¢do de motivo convincente
¢ aconselhavel a realizagdo de audiéncia de conciliagio com a presenca do segurado ou
alguma providéncia que legitime a negativa: a decisio de ndo aceitar o acordo deve ter
anuéncia pessoal do segurado com esquiva de posturas em beneficio proprio do
advogado.

A postura do procurador, por sua vez, deve ser ativa na busca pela concibiacio a
partir de uma analise detalhada do conjunto probatorio e interpretagdo das normas
internas. Aconselha-se, sempre que possivel, a justificagdo do acordo (seja na propria
minuta ou em nota juridica langada no SAPIENS).

Alguns exemplos de postura ativa:

{a) averbagdo de tempo rural com documento publico extemporaneo atestando a
vocagdo rural da familia e associado a outro elemento probatorio (documento particular,
por exemplo) pode ter sim uma carga probatoria reduzida e ser valorado em favor do
segurado com reconhecimento de periodo menor, porém suficiente para jubilagio;

(b) a apresentacdo de documenta¢do nova ndo juntada no processo administrativo,
na teoria, leva d extingdo do feito sem resolugio de mérito por falta de interesse de agir:
ou, quando menos, a suspensido do processo nos moldes em que decidido pelo Superior
Tribunal de Justica no REsp n® 1913152; em algumas hipéteses, no entanto, firmar um
acordo com atrasados a partir do ajuizamento, da citagdo ou da juntada do documento traz
muito mais beneficios do que eventual senten¢a extintiva e a submissdo de mais um caso
a analise prévia da Autarquia; situagdo distinta se da naqueles casos em que os
documentos apresentados sdo meramente complementares dqueles ja submetidos ao crivo
administrativo, inclusive por provocagdo do Judiciario: aqui o acordo desde a DER ¢
viavel;

(¢) ainda que a regra seja de que so cabe reafirmacio até a data do indeferimento
administrativo, excepcionalmente, tratando-se de diferenga de poucos dias, uma analise
mais criteriosa da prova pode autorizar a aplicagio do instituto se valendo de algumas
premissas: a data do indeferimento administrativo e a data do ajuizamento da acdo sdo
muito proximas (dias, como dito), o tempo a ser considerado e averbado depois do
indeferimento € curto e, uma vez reconhecida a falta de interesse de agir, o segurado tersa
de movimentar toda maquina admimstrativa para um nove pedido, fadado ao
deferimento; a razoabilidade, nesses casos, deve ser pnorizada com ntuito de fomentar a
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pratica da transagdo como meio para a rapida solugdo dos litigios no Poder Judiciario,
desonerando a atividade administrativa ja sobrecarregada; do contrario, a reafirmacio
deve ser postergada para algum momento posterior ao ajuizamento da acio: e

(d) uma vez determinada suspensio de determinadas matérias até decisao final a
ser proferida pelo STJ ou STF, pode-se chegar a dois caminhos: decisdo favoravel x
decisdo desfavoravel ao INSS, salvo eventual modulagio dos efeitos; uma terceira via,
no entanto, é possivel: se valer da interpretagao favorivel a Autarquia e propor um acordo
desde ja com base nela: como dito, na maioria dos casos o que se quer € o recebimento
imediato do beneficio longe de discussoes junidicas futuras que podem, inclusive, ser
desfavoraveis as partes depois de anos.

Como se vé, a justificativa para se colocar a conciliagdo como meio eficaz de
reducido de conflitos esta longe de uma visdo minimalista e matematica. restrita a idela de
que um acordo homologado € um processo a menos e so.

E fato: um acordo homologado antes da citagiio desonera a Procuradoria de, pelo
menos, cineo outras atvidades dentre citagdo, intimagdes, aundiéncia, recursos. Do lado
do Judicidno, evita-se a realizacdo de despacho saneador, intimagdes diversas, nstrugio
(mncluindo audiéncia) ¢ sentenga.

O vies conctliatono a ser perseguido pelos envolvidos, no entanto, € mais amplo
e se estende ao cunho social: os beneficios gerados para o segurado — primeiro favorecido
— & 0 que da sentido ao trabalho. Todo o resto é consequéncia.
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- MATERIAS PASSIVEIS DE ACORDO -

No geral, a transagao ¢ autonzada quando houver e¢rro administrativo verificavel

pela simples analise das provas pelo procurador que atua no feito - mediante motivagio
adequada - ¢ inexistir controvérsia quanto ao fato ¢ ao direito aplicado.

Abaixo, segue a listagem por assunto com base no histonco geral de processos

submetidos com maior frequéncia a analise do Nucleo.

Nao se trata de rol exaustivo e. dada amplitude das maténas tratadas, pode-se

remeter demais casos com potencial chance de procedéncia.

Erro administrativo de contagem

A Autarquia reconhece determinado periodo em processo administrativo anterior
€ 0 suprime em nova confagem sem a devida motivagio

Periodo reconhecido judicialmente em acdo anterior e, por alguma razdo, nio
computado em novo pedido administrativo*

* E preciso distanciar as hipoteses em que o titulo executivo foi ou néo
apresentado no procedimento; caso o tenha sido feito e, mesmo assim, ndo houve
seu computo, o fato deve ser ponderado em favor do segurado quando da fivacio
do desdgio (desdagio de 5% ou sem desdgio)

Averbacdo de tempo rural

Necessana autodeclaragio regular e atualizada com qualificagdo de todos os
membros da familia, dados do imével e demais campos contidos no formulario

Necessana apresentagio de certidao de casamento ou nascimento do autor da
acdo

A apresentagao de documentos contempordneos € obrigatona, embora seja
analisado o contexto geral da prova

Nio se exige prova testemunhal, justificacdo administrativa ou entrevista

Para fins de acordo, ndo é possivel a averbagiao de periodo rural antes de o
segurado completar 12 anos de idade

Necessaria consulta aos sistemas disponiveis (sobretudo CNIS) de todos os
membros da familia

Um documento publico sem sinais de alteragdes prova 7.5 anos de tempo de
servigo, desde que mserido num contexto rural

Sera admitida prova material baseada em cadastro governamental ou
certidao/declaracdo oficial contemporaneos ao fato que se pretenda comprovar
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Sio consideradas provas, dentre outras, as listadas no art. 106 da Ler n® 8.213, de
1991. bem como nos incisos L, [l e IV a XI do art. 47 e art. 54 ambos da IN n°
T7/PRES/INSS, de 2015, ndo havendo distingdo entre prova plena e inicio de
prova material para fins de comprovagio de atividade rural do segurado especial

10.

Toda e qualquer prova material vale para qualquer membro do grupo familiar,
devendo o titular do documento possuir condicio de segurado especial no periodo
pretendido, caso contrinio a pessoa interessada deverd apresentar documento em
Nnome proprio

Se o umlar do documento for segurado especial na data de
emissao/registrohomologagdo do cadastro ou documento ¢ posteriormente
perder a condigdo de SE, podera ser realizada a ratificagdo parcial do periodo em
que o titular do documento manteve a qualidade ruricola, observado o limite
temporal de 7.5 anos

Caso o titular do documento ndo possua condi¢do de SE na data do documento,
este ndo terd validade, sem prejuizo da analise de outros elementos constantes do
Processo

Na hipotese de periodos intercalados de exercicio de atividade rural e urbana
superior a 120 (cento e vinte) dias no ano civil, deverda ser apresentado
instrumento ratificador (base governamental ou documento) a cada retorno a
atividade rural

14,

O exercicio de atividade urbana por um dos membros do micleo familiar nido
descaracteriza a qualidade de segurado especial dos demais, se o labor ruricola
for preponderante e indispensavel a subsisténcia do individuo ou grupo familiar

15.

A condigio de boia-fria pressupde individualidade na prova, exigindo-se
documentos em nome proprio. sendo vedado o acordo diante de prova
exclusivamente testemunhal

16.

Para os segurados especiais previstos no artigo 11, inciso VII, da Lei n. 8.213/91,
¢ possivel o reconhecimento de tempo de servigo rural anterior ao documento
apresentado como nicio de prova material, desde que corroborado por prova
testemunhal colhida sob o contraditorio e capaz de ampliar a sua eficdcia

Averbacio de tempo urbano

O CNIS ndo ¢ a unica prova admitida na legislagdo para comprovagio da
qualidade de segurado

!\)

A CTPS, quando ndo ha rasuras e o periodo se encontra em ordem cronologica
sem sinais de adulteracdo, é prova admitida para averbagdo respectiva

Impossibilidade de computo do lapso temporal de percepgio dos beneficios por
incapacidade para fins de caréncia, mas apenas como tempo de contribuigio,
quando intercalado o seu recebimento entre periodos de atividade, conforme
estabelece expressamente o artigo 53, inciso I, da Lein® 8.213/91
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GERENCIAMENTO DE CONCILIACAO PREVIDENCIARIA

- GUIA PRATICO !

1. APRESENTACiO - 2. PROCEDIMENTO - 3. DESPACHO
FUNDAMENTADO - 4. MIVUT4 DE AcorDo. 4.1. "Caso o
segurado alcance o total do tempo previsto em lei e caréncia’’;
4.2 Reafirmagdo da DER; 4.3. Desdgio e reniincia, 4.4, Onus
¢ bonns, 4.5, Comtagem administrativa, 4.6, DIB ¢ DIP; 4.7,
Liquidagdo dos atrasados; 4.8. Acordo para aproveitamento
em bengficio fitturo - 4. INVIABILIDADE DE ACORDO - 5,

Sntzacio pE RMI, cluctio DE  ATRASWOS o

PREENCHIMENTO DOS REQUISITOS » 7. CONSIDERAGCOES FINAIS
« MATERIAS PASSIVEIS DE ACGRDO =

1. APRESENTACAO

O projeto de gerenciamento de conciliagoes previdencidrias se iniciou 27/07/2020
e, ainda na fase experimental proposta pela Procuradoria Federal do Estado do Parana,
contou com a adesdo imediata da 2* Vara Federal de Campo Mourio, PR - por intermédio
do Dr. Alexandre Zanin, juz titular daquela Vara — e ja demonstrou resultados no
primeiro mes,

A idena é confenr tratamento diferenciado aos processos tidos com grande
potencial de éxito, segundo lista de maténas previamente estabelecidas pela Procuradoria
em que ha autorizagio institucional para o acordo.

Aludidos processos recebiam tratamento diferenciado mais célere a partir de uma
mntimacao — no prazo de 9 dias — direcionada ao Nucleo de Conciliagao para ponderar
sobre a possibilidade de acordo.

Em dezembro de 2020 for concretizada a adesdo de novas varas, ainda restritas ao
Estado do Parana. Com a regionalizag@io da maténa previdenciaria em toda PRF 4° Regido
(Janeiro de 2022), houve nova expansao incluindo a Justiga Federal do Parana, Santa
Catarma ¢ Rio Grande do Sul.

! O presente guia fol elaborado com base et situagdes praticas vivenciadas pelo Nicleo de Conciliagio desde seu
inicio; serd aualizado de forma constante na medida em que povas hipdleses aparecan.
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Almeja-se aqui a sistematiza¢do das condutas praticas que se demonstraram
efetivas no funcionamento e otimizagdo do projeto ao longo do tempo. Todos os exemplos
citados, sem excecdo, sdo de processos reais enviados ao Nucleo.

Também serdo sistematizadas as matérias em que o acordo se mostra viabilizado
mstitucionalmente de um ponto de vista geral, que deve ser individualizado pelo
procurador responsavel perante o caso concreto analisado,

Nio foram incluidos no projeto os beneficios por incapacidade ¢ as revisionais de
matérias repetitivas de direito, cuja atvagdo ¢ direcionada aos respectivos micleos que
contam com diretrizes proprias de conciliagdo.

O Nucleo de Conciliagao. na forma aqui sistematizada, integra trés outros nucleos
da Equpe Regional de Maténa Previdencidria da 4* Regido: Nucleo A — atividade
especial; Nucleo B — atividade rural e beneficios assistenciais; e Niucleo C — atividade
urbana e pensodes por mortes,

2. PROCEDIMENTO

Ha dois detalhes que devem ser considerados na comunicacio processual direta
entre 0 Nucleo de Conciliagio e o Judiciario: (@) o langamento de intimagdo (e nao
cila¢do) com prazo de 9 (nove) dias; e (b) a expressao “acordo™ no teor do despacho.

No termo de adesdo consta como sugestdo a frase “ponderar sobre a possibilidade
de apresentar proposta de acorde™. A partir dela, o filtro das intimagdes é realizado por
meio de algoritmos estabelecidos previamente ¢ o processo ¢ direcionado para
conciliagao.

Preferencialmente, a sele¢do dos processos deve se dar ja na analise inicial depois
do ajuizamento da demanda. Sentengas homologatdrias com 15 dias de trimite sdo vistas
com frequeéncia e ja se chegou ao extremo de uma sentenga ser proferida no dia seguinte
a0 ajuizamento ou uma RPV expedida com somente 13 dias de tramitagdo.

A expressao preferencialmente niao é por acaso: o projeto for desenhado para
reduzir o tramite processual, desonerar o trabalho da Procuradoria ¢ do Judicidrio e os
cofres publicos, bem como garantir celeridade na prestagdo junisdicional previdenciaria
ao hipossuficiente. O despacho micial € o momento certo para isso.

Excepcionalmente, no entanto, sdo encaminhados casos de acordo em todas as
fases do processo.

Uma vez concretizada a intimacdo nos moldes acima, a Procuradoria apresenta
proposta de acordo ou manifesta¢iio especifica ¢ suscinta das razdes que impediram a
medida, Neste ultimo caso, deve haver a imediata citagdo do INSS com tramite regular,
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ANEXO D — PORTARIA CNJ N. 199/2023 DA 42 VARA FEDERAL DA SUBSECAO
JUDICIARIA DE PONTA GROSSA



Diario Eletrdalco Admanistrativo n® S|
Disponibilizagdo: 27022023
Publicagio: 28022023

JUSTICA FEDERAL DO PARANA
Run Theodoco Rosas, 1125 - Bairo Centro - CEP 8§4010-180 - Poata Grossa - PR - www. jfpr jus br

PORTARIA N° 199/2023

Autoriza u realizagdo de atos processuais, independentemente  de
despacho, pelos servidores da 4° Vara Federal da Subsegiio Judictina de
Ponta Grossa, Se¢io Judiciina do Parana.

O Doutor FABRICIO BITTENCOURT DA CRUZ, MM.* Juiz Federal na titularidade
plena da 4" Vara Federal da Subsecio Judicidria de Ponta Grossa, Segio Judiciaria do Parand, usando das
atribuicoes que lhe sdo conferidas por lei,

CONSIDERANDO a necessidade de racionalizar € otimizar os servigos da Secretaria da
4" Vara Federal da Subsecio Judicidria de Ponta Grossa;

CONSIDERANDO as  orientagbes  constantes  do  Provimento  n® 62, de
13/06:2017,17/2013 da Corregedoria Regional da Justiga Federal da 4* Regiio;

RESOLVE:

Artigo 1°. Esta Portaria objetiva agilizar o andamento processual das agdes em trimite nesta Vara, e, em
sua aplicagiio a interpretagiio serd feita sempre tendo por objetivo a economia processual,

Artigo 2°. Sempre que for viavel para o adequado e célere andamento do processo, a Secretaria expedira
atos ordinatorios, independentemente de despacho judicial, para a pritica de atos processuais, ainda que
nido previstos nos incisos do art. 221 do Provimento 62/2017 da Corregedoria Regional da Justi¢a Federal
da 4" Regido, nos termos da presente Portaria.

Artigo 3°. Distribuido processo de conhecimento, no rito ordinario ou no rito do juizado especial federal. a
secretaria adotard o seguinte procedimento, independentemente de despacho judicial, mesmo_na
hipitese de eventual pedido liminar ou de antecipacio de tutela:

I - retificar a autuagio, nas hipoteses em que os dados constantes no cadastro do processo estejam em
desacordo com o que constar da petigdo inicial e dos documentos constantes dos autos;

IT - verificar a existéncia de prevengio e, nos casos de litispendéncia ou coisa julgada, remeter os autos
imediatamente conclusos para sentenga. Nos demais casos, encaminhar os autos para redistribuigio ao
julzo competente, conforme regras de prevengio;

Il - juntar, em caso de ajuizamento anterior pela parte autora de processo judicial relacionado a
beneficios por incapacidade e beneficio assistencial, copia do laudo pericial e da sentenga proferida;

IV - requisitar o dossi¢ previdenciario ou equivalente, bem como outros documentos acessiveis pela
rotina "Consultas Integradas do CNJ" (ou por outro mecanismo que venha a ser concedido o acesso).

Artigo 4°. Cumpridas as providéncias preliminares previstas pelo artigo 3°, serd realizada a andlise da
conformidade da petigio inicial ¢ documentos que a acompanharem, intimando-se a parte autora para que
providencie eventuais adequagoes necessarias, no prazo de 15 (quinze) dias, nos termos seguintes:

I - verificar se a procuragdo foi emitida hi menos de um ano;
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Il -verificar se a procura¢do foi formada por instrumento pablico. quando se tratar de pessoa ndo
alfabetizada, hipotese em que a mesma deverd contemplar poderes especiais para renunciar aos valores por
ventura excedentes a 60 salarios minimes, bem como para firmar declaragio de residéncia ¢ requerer a
gratuidade da justiga, sendo que tais documentos deverdo ser reapresentados com a assinatura do
procurador;

II - verificar se a procuragio contém a devida representagio ou assisténcia, quando se tratar de outorga
de poderes realizada por menor absoluta ou relativamente incapaz, hipdtese em que devera constar, ainda,
a qualificagdo completa do representante legal:

IV - verificar se foi apresentada copia da sentenca de interdi¢io ou da certidio do registro civil com
averbagdo da interdigio decretada judicialmente ou, ainda, do termo de curador provisério, quando se
tratar de procuragdo outorgada por maior supostamente incapaz:

V' - verificar se existe correspondéncia minima entre a assinatura aposta na procuracio apresentada e
aquela existente nos documentos pessoais do autor, e, na hipotese de divergéncia, solicitar a apresentagio
do documento com atesto da firma por notério:

VI - solicitar a apresentagdo da digitalizagio a partir do documento original. ou a apresentagio do
documento original em secretaria, sempre que o documento juntado aos autos apresente qualquer falha na
imagem que ndo permita a adequada apuragio do mandato conferido:

VII - verificar se a assinatura eletronica / digital da procuragio, quando apresentada em tal formato,
obedece o regramento previsto pela Lei 11.419/2006, vale dizer, se estd certificada pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil):

VI - verificar se foi apresentado demonstrativo de cilculo que justifique o valor atribuido & causa;

IX - verificar se foi apresentado termo de reniincia aos valores excedentes a 60 salirios minimos, com
fundamento no artigo 3° da Lei 10.259/2001 e emitida ha menos de um ano, quando se tratar de processo
em tramite no Juizado Especial Federal:

X - verificar se foi apresentada declaragio de pobreza emitida hi menos de um ano, ou requerimento de
gratuidade de justica formulado na inicial, nos termos do artigo 99 do Codigo de Processo Civil, hipotese
em que a procuragdo deverd conter os poderes especificos previstos no artigo 105 do mesmo diploma
legal;

X1 - verificar se foi apresentado comprovante de residéncia expedido ha menos de 90 dias, em nome da
parte autors (por exemplo: conta de dgua, energia, telefone, outras correspondéncias oficiais) ou
acompanhado de justificativa se em nome de terceira pessoa - caso a parte autora efetivamente nio possua
comprovante de residéncia em seu nome ou nio possa apresentar justificativa para o comprovante em
nome de terceira pessoa, devera firmar declaragio de residéncia na forma prevista pelo artigo 1° da Lei
7.115/1983, sob as penas previstas no artigo 20 da mesma lei combinado com o artigo 299 do Codigo
Penal;

XI1 - verificar se os documentos pessoais da parte autora (Carteira de Identidade, CPF e CTPS
- completa, de capa a capa) foram digitalizados a partir dos originais ¢ encontram-se em arquivos legiveis,
classificados de acordo com o contetido de forma individualizada - caso a parte autora nito possua o cartio
do CPF, devera juntar o comprovante da situagdo cadastral junto a Receita Federal:

XII - verificar se foram apresentadas informagdes acerca da profissio do(a) autor(a) ¢ das atividades
especificas que exerce em seu trabalho, conforme exigido pelo artigo 319, inciso II, do Codigo de
Processo Civil:

X1V - verificar se foi apresentado o comprovante do indeferimento administrativo do beneficio pleiteado,
exceto quando for notorio e reiterado o indeferimento na esfera administrativa

XV - verificar se foram apresentadas documentos que comprovam a qualidade de segurado urbano, tais
como CTPS, GPS, ONIS, entre outros, nas hipoteses onde a qualidade de segurado seja controvertida;

XVI - verificar se a petigdo inicial ¢ os documentos que a acompanham foram apresentados em formato
de arquive PDF, a fim de possibilitar a leitura de seu contetxdo, sendo que os documentos nio devem ser
agrupados (documentos diferentes no mesmo arquivo) e nem partilhados (um dnico documento dividido
em virios arquivos), sempre que possivel, ¢ se todos foram devidamente classificados conforme seu
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contetido, evitando-se 0 uso do tipo de arquivo "OUTROS" (OUT):

XVII - verificar se foi foram apresentados os formularios (SB40, DSS8030, PPP) e Laudos Técnicos
de Condigdes Ambientais de Trabalho - LCAT, nas hipdteses de pedido de reconhecimento de tempo de
atividade especial:

XVIII - verificar se foi apresentado atestado de permanéncia carcerdria atualizado, iltimos contracheques
anteriores ao encarceramento e comprovante de recebimento / indeferimento de seguro desemprego.
quando se tratar de pedido de auxilio reclusio:

XIX - verificar se foi foi apresentada a carta de concessdo com a memoria de calculo do beneficio que
pretende revisar, que pode ser obtida por meio do aplicativo "MeuINSS", ou, pelo site da previdéncia
social, quando se tratar de pedido de revisdo de beneficio:

XX - verificar se foi foram apresentados documentos aptos & demonstrar as datas de inicio e de cessagio
do(s) beneficio(s) que pretende revisar, quando esse for o objeto da agdo;

XXI - verificar se foi formalizado, junto ao INSS, o procedimento de autodeclaragiio da atividade rural
exercida, com os requisitos exigidos pela autarquia, e se o resultado foi devidamente juntado. sempre que
o pedido incluir o reconhecimente do exercicio de atividade rural em regime de economia familiar;

XXII - verificar se foram apresentados documentos que comprovem a dependéncia econdmica € o dbito
do segurado, além de documentos aptos a identificar que &/sdo o(s) dependente(s) habilitado(s) a pensio
por morte, quando se tratar de demanda objetivando o recebimento de tal beneficio

XXII - verificar se foram indicados todos filhos do segurado falecido, menores de 21 anos, a época do
abito. quando se tratar de requerimento de concessio de beneficio de pensdo por morte - em relagio ao
filhos que deverdo compor o polo ativo, devera ser apresentada toda a documentagiio pertinente a sua
condigio de autor da demanda, procuragio elaborada com a devida representagdio ou assisténcia, se
necessario, copia dos documentos pessoais (Carteira de Identidade e CPF, termo de renincia aos valores
que porventura venham a exceder 60 (sessenta) saldrios minimos, declaragio de pobreza e comprovante de
residéncia), e. em relagdo a0 eventuais filhos que devam figurar no polo passivo, deverd ser apresentada
toda a documentac¢do que permita sua qualificagio e posterior citagio para composi¢do do polo passivo:

XXIV - verificar se foram apresentados os documentos exigidos pelo artigo art. 129-A da Lei 8213/91.
quando se tratar de requerimento de qualquer beneficio por incapacidade. inclusive de natureza
acidentaria:

a) descrigiio clara da doenga e das limitagdes que ela impde:

b) indicagao da atividade para a qual o autor alega estar incapacitado;

¢) possiveis inconsisténcias da avaliagio médico-pericial discutida:

d) declaragdo quanto a existéncia de a¢do judicial anterior, esclarecendo os motivos pelos

quais se entende ndo haver litispendéncia ou coisa julgada, quando for o caso;

¢) comprovante de indeferimento do beneficio ou de sua ndo prorrogagio, quando for o
caso, pela administragdo pablica:

f) comprovante da ocorréncia do acidente de qualquer natureza ou do acidente do trabalho,
sempre que houver um acidente apontado como causa da incapacidade (CAT -
Comunicagio de Acidente de Trabalho, Boletim de Ocorréncia. Prontudrios Médicos);

g) documentagio meédica de que dispuser relativa & doenga alegada como a causa da
incapacidade discutida na via administrativa (atestados médicos, receitudrios, prontudrios
de atendimento/internagio ¢ exames médicos, ou 0s respectivos laudos, nos casos de exame
de imagem).
XXV - verificar se foi apresentado prontudrio médico completo, em se tratando de pedido que envolva a
analise de patologia psiquidtrica;
XXVI - verificar se foi apresentado exame de acuidade visual, em se tratando de pedido que envolva a
analise de patologia oftalmologica;

XXVII - verificar se foram apresentados cdpia integral de sua inscrigio no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal (CAD-Unico), ex vi do arigo 21, § 4°, da Lei 8.212/1991,
disponivel na Secretaria Municipal de Assisténcia Social, bem como todos os documentos que comprovem
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a manuteng@o e atualizagio do cadastro. em se tratando de pedido de beneficio assistencial:

XXV - verificar se a lide foi adequadamente delimitada, de forma a expor as questdes de fato

que pretende ver analisadas e julgadas perante este juizo, notadamente para:

a) nos casos de aposentadoria ESPECIAL, independentemente da existéncia ou nido de
laudos:

a.1) especificar os periodos em que pretende o reconheamento;
2.2) especificar qual(is) a(s) empresa(s) ¢em que trabalhava;
a.3) especificar qual(is) a(s) atvidade(s) desenvolvida(s);

a.4) especificar em qual(is) sctor(es) trabalhava:

a.5) especificar a qual(is) agente(s) nocive(s) esteve exposto;
a.6) especificar qual eru o tempo de exposiglo,

a.7) especificar se havia utilizagio de EPI;

b) nos casos de aposentadoria aposentadoria RURAL (ou em que seja necessdria a prova da
atividade rural):

b.1) especificar os periodos em que pretende o reconhecimento da atividade mral;

b.2) esclarecer qual(is) ofs) local(is) em que trabalhou,

b.3) especificar qual(ss) afs) atividade(s) desenvolvida(s).

b.4) esclurecer a que tiwlo trabalhava {proprietirio, arrendatano, empregado) e quem eram os proprietinos
da term, se for o caso;

b.5) especificar qual a forma de trabalho (manual /mecanizada);

b.6) espeaficar se comercializava a produgio:

b.7) informur se tinha ajuda de terceiros ou nilo, & quantidade de pessoas e de dias por ano, bem como se os
remunerava ou ndo),

b.8) especificar o que era produzido (agricultura ¢ pecudria);

b.9) em se tratando de segurado especial: especificar quantos ¢ quem sio os mtegrantes do grupo familiar
que suxiliam nas atividades agnicolas,

b.10) em se tratando de seguriado especial: se u renda familiar & composta por valores advindos de atividade
urbana de algum dos integranies. Em caso positivo, quem exerce atividade urbana e qual o valor recebido

¢) nos casos de beneficio de PENSAO POR MORTE:

c.1) esclarecer quais atividades geravam o vinculo do falecido ao RGPS:

¢2) esclarecer qual a composigio do nicleo familiar, quais as atividades remunecradas exercidas
pelos membros e qual a importincia da contribuigio do "de cupis® para o sustento da familia;

¢.3) especificar melhor sobre a alegada incapacidade do "de cujus”™ a época do dbito, quando for o caso,

d) nos casos de beneficios de segurado urbano, na hipdtese de alegagio de vinculos nio
registrados em CTPS ¢/ou CNIS, ou ainda, na hipotese de alegagio de divergéncia entre
esses registros, especificar:

d.1) especificar os periodos em que pretende o reconhecimento;

d.2) informar em qual(is) empresa(s) trabalhou;

d.3) detalhar qual(is) a(s) atividade(s) desenvolvidals);

¢) nos casos de beneficios por incapacidade (incluindo o beneficio assistencial & pessoa
com deficiéncia):

e.1) esclarecer o histonco de suas ocupagdes descrevendo detalhadamenie as atividades exercidas em cada
um de seus vincultos laboratives, apresentando os registros da CTPS;

¢2) informar qual a doenga ou patologin que o incapacita, bem como quais limitagdes enfrentadas para o
excreicio de sua atividade habimal {0 que ndo conscgue mais fazer, ou o que ainda faz, mas, com
dificuldade);

e3) informar desde quando reputa ter iniciado a incapacidade;

e 4} informar quais 05 tralamentos a que se submeteu ou encontra-se realizando;

¢.5) informar qual o seu grim de instrugdio;

f) nos casos de beneficio assistencial, se foram apresentadas informagdes detathadas acerca
do exato enderego da parte autora, tais como:

f.1) telefone de contato do(a) mutor(a), ou, ndo havendo, de vizinhos, parentes ou Assistentes Sociais da
regido;

{.2) pontos de referéncia para localizagio do enderego;

£.3) vias de acesso ao local da residéncia;

1.4) apehido pelo qual ofa) autor{a) & conhecido(a) na regido;

{.5) estabelecimentos mais proximos (Poste de Sadde, Correios, lgrejas, estabelecimentos comerciais, e1¢.);
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f.6) toda e qualquer informagio que facilite a localizagio do endereco onde devert ser realizada a
constatagio;

XXIX - verificar, quando das hipiteses em que o sistema apontar a existéncia da prevengio,
litispendéncia ou coisa julgada, se a peti¢io inicial possui elementos necessdrios para o esclarecimento de

tal situagdo;

Artigo 5° Sanadas as questdes ventiladas nos artigos anteriores ¢ nido sendo o caso de requerimento de
beneficio por incapacidade, independentemente de despacho. serd efetuada a citagdo da parte ré para, no
prazo de 30 (trina) dias, querendo, (a) apresentar resposta ou proposta de acordo e (b) declinar as provas
que pretende produzir, nos termos do artigo 336 do Codigo de Processo Civil.

Pardgrafo primeiro. Em razio da reiterada conduta do INSS em nio ofertar propostas de composigio nos
processos desta natureza, cumprir ¢ disposto no artigo 9.° da Lei 102592001 (ou no artigo 334, do
Codigo de Processo Civil), além de contraproducente, tomaria a tramitagio do processo ainda mais
morosa, em nitida violagio ao previsto no art. 2.° da Lei 9.099/1995. Desse modo. neste momento, nio
serd designada audiéncia de conciliagio.

Paragrafo segundo. O prazo de citagdo, consignado no capur do presente artigo poderd ser modificado para
adequagdo de acordos efetuados com a procuradoria federal, com o objetivo de direcionar
automaticamente o feito dentro da divisio de atribuigbes do ente autirquico:

Pardgrafo terceiro. Apresentada contestagiio, a parte autora serd intimada. independentemente de despacho,
para se manifestar no prazo de 15 dias, bem como para especificar as provas que pretende produzir,
Jjustificando a sua necessidade e utilidade.

Artigo 6°. Sanadas as questdes ventiladas nos artigos 3° e 4°, sendo o caso de requerimento de beneficio
por incapacidade e havendo controvérsia acerca do requisito funcional, a fim de proceder 4 verificago da
incapacidade alegada pela parte autora, independentemente de despacho, encaminhar o processo a Central
de Pericias para as providéncias necessarias a realizagio da pericia médica.

Pardgrafo primeiro. Retornados os awtos & secretaria, com homologagio de acordo, o feito deverd ser
encaminhado para a implantagio do beneficio e expedigio da requisigio de pagamento.

Paragrafo segundo. Caso o feito seja restituido apos a realizagio da pericia, com o laudoe desfavordvel,
promover a intimagdo da parte autora para manifestagio, no prazo de 15 (quinze) dias.

Artigo 7. Além das circunstancias reguladas nos artigos anteriores, 0s atos processuais a seguir
relacionados serdo realizados independentemente de despacho (em se tratando de intimagdo, sempre pelo
prazo de 10 (dez) dias):

I - intimar a parte para regularizar a representagido processual constituindo novo advogado quando houver
renineia do mandato anterior, com a adverténcia de que a nio regularizagio implicard no prosseguimento
do feito sem acompanhamento por advogado, tratando-se de a¢do em trimite nos Juizados Especiais
Federais, ou em extingdo sem resolugio de mérito, no caso de agao de rito ordinario. A intimagdio devera
ser feita por carta com aviso de recebimento e, se infrutifera, por mandado ou carta precatdria, conforme o
Caso;

I1 - intimar o advogado da parte autora, no caso de esta falecer no curso do processo, para, no prazo de 30
(trinta) dias, promover a regularizagio do polo ativo do processo mediante a inclusao do(s) dependente(s)
na forma do artigo 112, combinado com o artigo 16, ambos da Lei n® 8213/91, ou, na falta destes, de todos
o0s herdeiros do de cujus, anexando, em ambas as hipoteses, a documentagio pertinente, com a adverténcia
do ant. 51, V, da Lei n® 9.099/1995;

111 - abrir vistas a0 MPF quando se tratar de hipotese de sua intervengio legal, observando-se, neste caso,
o0 prazo legal pertinente:

IV - intimar a parte autora para que s¢ manifeste quanto a proposta de acordo, com a adverténcia de que a
omissdo serd interpretada como desinteresse na proposta;
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V - Intimar a parte ré para se manifestar sobre a contraproposta de acordo apresentada pela parte autora,
sendo a omissdo interpretada como ndo aceitagio:

VI - intimar as partes para que se manifestem sobre novos documentos juntados:

VII - reiterar oficio expedido, por uma vez. quando decorrido o prazo para atendimento. Em caso de nio
atendimento apos a reiteragdo. os autos deverio ir conclusos ao juiz;

VIII - reiterar diligéncias para citagio ou intimagdo. pelo meio necessario. na hipotese de mudanga de
enderego da parte. quando indicado ou localizado novo enderego:

IX - marcar audiéncia, quando necessario, ou remarci-la quando ndo puder ser realizada por outro motivo
que ndo seja a auséncia da parte autora, intimando-se as partes, inclusive com a adverténcia de que as
testemunhas deverdo comparecer ao auto independentemente de notificagio. sendo que quando a parte
entender pela imprescindibilidade da intimagdo, deverd justificar tal condigio e apresentar o rol em juizo
no prazo de 10 (dez) dias contados a partir da intimagdo da designagido da audiéncia, com a indicagio da
qualificagio completa da testemunha. em especial, com o niimero de telefone celular:

X - Intimar a parte autora nio assistida por advogado, nos feitos do Juizado Especial, acerca da sentenga
de improcedéncia ou de parcial procedéncia. bem como para manifestar seu interesse em interpor recurso,
no prazo de 05 (cinco) dias. Tratando-se de beneficiaria da assisténcia judicidria gratuita, havendo
interesse em recorrer, encaminhar os autos a um dos advogados voluntirios colaboradores do Juizado
Especial para as providéncias cabiveis. no prazo legal:

XI- Intimar a parte autora ndo assistida por advogado. nos feitos do Juizado Especial. acerca da sentenga
de procedéncia e de eventual recurso interposto pelo INSS. Tratando-se de beneficidria da assisténcia
Jjudicidria  gratuita, encaminhar os autos a um dos advogados voluntirios colaboradores do Juizado
Especial para apresentar as contrarrazoes. no prazo legal:

XII - restituir, de forma integral, o prazo para a pratica de atos recursais, nas a¢oes ajuizadas diretamente
pela parte autora sem o patrocinio de Advogado, quando houver a constitui¢io de Procurador Judicial na
fase de intimagdo de sentenga e/ou de contrarrazdes a recurso, e desde que haja requerimento nesse
sentido;

XII - intimar a parte autora, por meio de seu advogado constituido. para, em 05 (cinco) dias, comprovar
que efetuou o pagamento das custas processuais nas 48 horas seguintes d interposicio do recurso, quando
nio for beneficiaria da justica gratuita:

XIV  -intimaro recorrido quando interposto recurso, desde que presentes o8 requisitos de
admissibilidade;

XV - remeter o processo & Instincia Recursal apos oferecidas as contrarrazdes ao recurso ou ter decorrido
O prazo para tanto;

XVI - requisitar para o setor proprio do INSS o cumprimento da sentenga ou da tutela antecipada
concedida, no prazo fixado na sentenga ou decisio judicial, ou, nio havendo, no prazo maximo de 30
(trinta) dias; bem assim a apresentagio dos céleulos de hiquidagio, no prazo de 20 dias, contados do
decurso do prazo para implantagio do beneficio:

XVII -intimar a parte autora para, querendo, renunciar ao valor excedente a 60 (sessenta) salarios
minimos, na forma do artigo 17, § 4° da Lei 10.259/2001, sempre o valor da condenagio ultrapassar o
limite de expedigdo da RPV. devendo, para tanto, o procurador judicial da parte autora estar investido de
poderes especiais que lhe permitam praticar o ato;

XVII - expedir RPV ou precatorio, transitada em julgado a sentenga ou acdrdio e havendo decisdo
liquida, ou apds a elaboragdo dos cilculos, observadas as normas pertinentes do Conselho da Justiga
Federal e do Tribunal Regional Federal da 4" Regiiio;

XIX - destacar os honordrios contratuais do montante da condenagiio, até o limite de 30% (trinta por
cento), se houver pedido do advogado antes da expedigio da requisi¢io de pagamento ¢ desde que seja
anexado aos autos o respectivo contrato de honordrios;

XX - intimar interessado para formecer, no prazo de 5 (cinco) dias, os dados de qualificagio (nimero de
RG, CPF, etc.) necessarios para a expedigio de requisigies de pagamento ou alvards de levantamento de
valores, quando a secretaria ndo lograr éxito em obter tais informagdes por outra via:
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XXI - intimar as partes acerca do teor da requisigdo de pagamento expedida e. ndo havendo manifestagio
contraria no prazo de S (cinco) dias, encaminhar os autos ao magistrado para transmissdo da requisigdo ao
Tribunal Regional Federal da 4* Regido;

XXII - Intimar a parte autora para retirar na Secretaria da Vara o alvara expedido. no prazo de 5 dias:

XXII - intimar a parte autora, por ocasido da anexagio ao processo do demonstrativo de pagamento de
RPV ou precatorio, para se manifestar sobre o efetivo cumprimento do julgado pelo réw. ou se ha ainda
alguma providéncia a requerer no processo em relagio ao pagamento dos atrasados ou ao cumprimento da
obrigagio de fazer pelo INSS, no prazo de 10 (dez) dias, ciente de que decorrido o prazo sem manifestagio
08 autos serio arquivados;

XXIV - proceder ao arquivamento do processo. apos o transito em julgado e o efetivo cumprimento da
sentenga, depois de intimada a parte autora a respeito (inciso XXIII), quando se tratar de procedimento do
Juizado Especial Federal e concluir o feito para sentenga de extingdo. quando se tratar de procedimento do
rito comum;

XXV - praticar de oficio os demais atos meramente ordinatorios, previstos no artigo 221 do Provimento
62/2017 da Corregedoria Regional da Justica Federal da 4" Regido. que poderdo ser revistos pelo juiz
quando necessirio;

XXVI - requisitar o pagamento de honorarios periciais ao Setor Financeiro da Se¢do Judicidria do Parana
nas seguintes situagdes: a) em casos de improcedéncia do pedido: b) em caso de parcial procedéncia ou
procedéncia, quando houver interposigio de recurso e remessa dos autos para a Instincia Recursal.

Artigo 8", Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagiio, revogando-se a Portaria n® 1281/2014.

Artigo 9°. Encaminhe-se copia da presente Portaria a Ordem dos Advogados do Brasil de Ponta Grossa, a
Procuradoria do INSS e ao Ministério Piblico Federal, bem como a Egrégia Corregedoria-Regional da
Justiga Federal da 4* Regifo.

PUBLIQUE-SE. REGISTRE-SE, CUMPRA-SE.

Documento assinado eletronicamente por Fabricio Bittencourt da Cruz, JUIZ FEDERAL . em
23/02/2023, as 1940, conforme art, 1°, II1, "b", da Lei 11.419/2006.

he

COT
: \‘7 ._4;_.'3-

(000878-17.2023.4.04 8003 650410137
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ANEXO E - CARTAZES DESENVOLVIDOS POR SERVIDOR DA 42 VARA
FEDERAL DA SUBSECAO JUDICIARIA DE PONTA GROSSA/PR INFORMANDO
OS DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA PEDIDO DE APOSENTADORIA POR

IDADE RURAL
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Poder Judiciario
JUSTICA FEDERAL
Se¢do Judicidaria do Parana
4* Vara Federal de Ponta Grossa

Rua Theodoro Rosas, 1125, 3" Andar - Baarro: Centro - CEP: $4010-180 - Fone: (42)3228-4239 - www jfprjusbr -

Emaal: prpgo0difpr.jus br

PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECTAL CIVEL N°

ATO ORDINATORIO

De acordo com o disposto no artigo 221 do Provimento n® 622017, da Egrégia

Corregedoria Regional da Justica Federal da 4 Regido, e com a Portaria n® 199/2023 da 42
Vara Federal de Ponta Grossa, encaminho o processo para:

| Intimagio da parte autora para que, no prazo de 15 (quinze) dias, apresente:

a) Procwagdo por instnumento puiblico, pov se fratar de pessoa ndo alfabetizada. A
prociragdo deverd contemplar_pederes_especiais_para_renunciar aos wlores por ventura
excedentes a 60 saldrios mimimes, com [fundamento expresse no ardige 3° da Lei
102592001, bem_come para firmar declaracdo de residéneia e requerer a_gratuidade da
Justica, sende que tais documentos deverde ser reapresentados com o assinatura do
procurador;

b) Declaragio de pobveza enutida ha menas de wm ano, ou requerimento de gratmdade de

do ma inicial, nos termos do artigo 99 do Co

Justiga for

go de Processo Covil, lipotese

e g a procwracde devera conter os )f)dl‘."o"'- especificos pyavisios o artigo 105 |'l‘l“' mesmo
' 4

diploma legal,

¢) Termo de remincia aos valoves excedentes o 60 saldrios mimimes, com fundamento expres

no artipo 3°da Lev 102592001 ¢ emmnda ki menos de wm ano,

d) Comprovante de residéncia expedide ha menos de 90 dias, em nome da par

autora (por

exemplo: conta de ¢

cormespondéncias) ou acompanhado de

ustificatva 3¢ &

T o

AF fercenma pessoa,

1) 3¢ am nome de tercenra pexsoa, a justificatrva deverd vir acompanha de docymento

oficial desta com foto,

1) Caso a parte antora efetivameite ndo possue comprovante de residéncia em seu

nome ou nao ‘L‘l'l:_:v.' apreseniar ’h”u"",f ima para o congnim wite em Nome de fercena

pessoa, deverd firmar declaragio de rexssdéncia na forma presista pelo arnigo 1° da Ler

7.115/1983. sob as penas previstas no artige 2° da mesma ler combmado com o arhigo

209 do Cddigo Penal

¢) Comgnonante do indefer imento administranve do beneficio pleiteado,

) Em razdo da inclusdo do art. 129-A pela Let 14.331/22 & Let 8 213/91, petigio delimirando

melhor a hde, de forma a espor adequadamente av questdes de fato que pretende ver
X ] q J quee p

analisadas e julg

adas perante este Juizo, notadamente para
1) informar desde quando repwa ter mictadoe a incapacidade;

m Ul,“l?"lliﬂl quas as mraramentos @ que se submeteu ou anconira-se )P{I"fl?lil'.(ﬂ,
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Poder Judicidrio
JUSTICA FEDERAL
Seg¢do Judicidria do Parana
4* Vara Federal de Ponta Grossa

i) informar qual o seu gram de insbrugdo,
) informar posshvels tnconststéneias da avaliogdo médico-pevicial discutida
h) Liste de docimentos apyesentados como prova pertinentes ao exercicio de amvidade yural,

elencados em ovdem cronoldgica. com a indicagdo do ane em que elaborades, a deserigdo do
tipo de documento & a indicagdo de parentesco com a parte awor,

1) Copra dos documentos gue comprovem o exercicio na atwvidade rural, tais como certiddo de
casamento, cernddo de nascimento dos filkos, em que conste a profissio do autor, notas fiscats
de compra de insumas agricolas, notas fiscais de produtor naal e respectivar contra-notas,
quando howver, declaragio de mposto sobve a propriedade rervitonal rival, comprovante de
cadastro de imével rural, contrato de comodato, de ayrendamento e'ou de parcevia agricola,
comprovante de matricula escolar dox filhos em estabelecymento de ensmo sitwado em drea
rural, comprovente de cadastro de prodictor riral, enfre autros;

1) Com a finahidade de buscar a dispensa da produgda de prova oral e o reconhecimento do
periode autodeclarado com base na documentagdio Juntada pelo segwado, deverd a parte
autova proceder pestes autos judiciais d diligéncia a fim de apresentar nova documentagdo, se
assim lograr dxtto, bem como formalizar autodeclaracie da atividade rural exercida, o qual
pode_ser obtida ne portal do INSSI formalizada de forma legivel e com observancia da

ordem cromolégica, desidamente assinada de mdo prépria pelo segurado, devendo conter:
1) dades do segurado,
11} data de nascimento do sen pm e'ox nome da mae dele (avo paterna do autor); @
in) data de nascimento da sus mae e'ou nome da mae dela faneé marerna do antor,

) a forma que exerce o atividade de segirado especial, se exercen atividade em regune
de econamia familar como nndar ou componente, neste caso, indicar dados de todos os
componentes do grupoe famihar (nome, date de nascimento, nome da mde e/ou CPF de
cada wm),

v) dados do wével riral: narvama das fatos pertinentes para a comprovagdo do
pertodo cantrovertido, periodo, detalhes sobre a natweza da atnrdade desempenhada
endereco do imovel, registro ITR, se possur, nome do proprietdrio, se for o caso, drea
total do imovel, se possui empregados ou prestador de servigo, mome e enderego dos
vizinhos

Vi) marea, modelo e espdete de equipamento utilizados, tipo de cultura realizada ou
cragdo de anmats, guais os locais onde comercraliza a produgdo, se houve processo de
bengficiamentoindustrializacio artesanal sem incidéncia de IPI;

vit) informe se ja estd‘estave afastado da athvidode rural, se mova/morouw en higar
dnwerso do meto rwal, se exerce/exerceu outras anvidades ¢ se recebe’recebeu outras
rendas, informe se participa/participou de plano de previdéncia complementar,
cooperanvi, se possul outre movel wrbano ou niral,

2. Cumprida a emenda, a fim de proceder a verificacdo da incapacidade alegada
pela parte autora, encaminhar o processo & Central de Pericias para as providéncias

necessarias a realizacio da pericia meédica

3. Em razdo da reiterada conduta da entidade da administracdo indireta em ndo
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Poder Judiciario
JUSTICA FEDERAL
Se¢io Judiciaria do Parana
4* Vara Federal de Ponta Grossa

ofertar propostas de composigdo nos processos desta natureza, cumprir o disposto no art. 9.°
da Le1 10,259/2001, além de contraproducente, tornaria a tramitacdo do processo ainda mais
morosa, em nitida violagdo ao previsio no art. 2.% da Lei 9.099/1995. Desse modo, deixa-se,
neste momento, de designar audiéncia de conciliagio

04/12:°2023
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Poder Judicidrio
JUSTICA FEDERAL
Secio Judicidria do Parana
4" Vara Federal de Ponta Grossa

Rua Theodoro Rosas, 1125, 3° Andar - Bakrro: Centro - CEP: 84010-180 - Fone: (42)3228-4239 - www.j(pr.jus. be -
Email: prpgo04igfpe jus be

PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL CIVEL N [

AUTOR:
ADVOGADO(A

REU: INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS
ATO ORDINATORIO

De acordo com o disposto no artigo 221 do Provimento n® 62/2017, da Egrégia
Corregedoria Regional da Justiga Federal da 4* Regido, ¢ com a Portaria n.® 199/2023 da 4.*
Vara Federal de Ponta Grossa, encaminho o processo para intimagdo da parte autora para, no

poazo de 15 (quinze) dias:
1. Apresentar:

a) Comprovante de residéncia expedido hd menas de 90 dias, em nome da parte autora (por
exemplo: conta de dgua, energia, telefone, outras correspondéncias) ou acompanhado de
Justificativa se em nome de terceira pessoa.

a.l) se em nome de terceira pessoa, a justificativa deverd vir acompanha de documento
oficial desta com foto;

a.2) Caso a parte autora efetivamente nido possua comprovante de residéncia em seu
nome ou ndo possa apresentar justificativa para o comprovante em nome de ferceira
pestoa, deverd firmar declaragdo de residéncia na forma prevista pelo artigo 1 da Lei
7.115/1983, sob as penax previstas no artigo 2° da mexma lei combinado com o artigo
299 do Codigo Penal,

2. Em consonéncia com o Projeto de Conciliagoes em Matérias pré-delimitadas,
decorrente da parceria entre a Justiga Federal e o Nicleo de Gerenciamento de Conciliaghes

Previdenciarias da Procuradoria Federal da 4* Regido, preencher de forma exata ¢

mmmmmudn_ com as informagdes pertinentes 80s periodos em que pretende
o reconhecimento de atividade rural, , disponivel através do link:

hetps //drive. google.comfite/ /! S

3. Apresentar:

a) autodeclaracio da atividade rural exercida, com a finalidade de buscar a
dispensa da produgdo de prova oral e o reconhecimento do periodo autodeclarado com base
na documentagiio juntada pelo segurado, conforme orientagdes da cartilha disponivel através

do link:
https /idrive.google.com/file/d/1r AMIXI w3 H:WXdhebE25eEulZpF USLiNiew?
usp=sharing
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b) os documentos que com p NEre ativ p . indicados

na cartilha disponivel atraves do link:

hetps:drive.google. comfile/d/Ihg FN-P2pQPzDe TIOHIIVOAC2 IVBRTB I /view?
usp=sharing

1. Onentacio para preenc lumento &o formuling em pdf: fazer o downlox! do arguive ¢ em seguida salvado no
computxlor; apis o preenchimento, o arguivo deve ser apenis salvo - ndo precis imprimir em pdf umao vez gue @ s
encontra nesse formato - ¢ juntado a0 festo

hitps:/eproc jfpr jus briaproc2icontroador php?acao=minuta_mpnmic&acao_orngem=acessar_documentofhash=1104 6d3doc3aa3cltidalsoe 22



